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PREDMET: Prijedlog Odluke 0 donosenju Socijalnog plana Li¢ko-senjske Zupanije

PRAVNI TEMELJ: Zakon o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine* br. 18/22, 46/22, 119/22, 71/23
i 156/23) Statut Li¢ko-senjske Zupanije (,,Zupanijski glasnik® br. 11/09, 13/09-ispravak, 21/09,
9/10, 22/10-procisceni tekst, 4/12, 4/13, 6/13-pro¢iscéeni tekst, 2/18 i 3/18-ispravak, 10/20,11/20
— procisceni tekst, 3/21 1 6/21 — procisceni tekst)

NADLEZNOST ZA DONOSENJE: Zupanijska skupstina Li¢ko-senjske Zupanije
PREDLAGATELJ: Zupan Li¢ko-senjske Zzupanije

NOSITELJ IZRADE: Savjet za socijalnu skrb Licko-senjske zupanije u suradnji s Upravnim
odjelom za zdravstvo, socijalnu politiku, demografiju i mlade te stambeno zbrinjavanje

IZNOS POTREBNIH FINANCIJSKIH SREDSTAVA: za provodenje ove Odluke sredstva
nije potrebno osigurati u Prora¢unu Li¢ko-senjske Zupanije

OBRAZLOZENJE:

Clankom 241. stavak 4. Zakona o socijalnoj skrbi utvrdeno je da Savjet za socijalnu skrb
predlaze Socijalni plan za podrucje jedinice podru¢ne (regionalne) samouprave, a donosi ga
predstavnicko tijelo jedinice podrucne (regionalne) samouprave. Savjet za socijalnu skrb Licko-
senjske Zzupanije kao ovlasteni predlagatelj, upucuje Zupanijskoj skupstini Licko-senjske
zupanije, Prijedlog Odluke o donoSenju Socijalnog plana Licko-senjske zupanije, €iji sastavni
dio ¢ini Socijalni plan Licko-senjske zupanije.

Socijalni plan Lic¢ko-senjske zupanije izraden je sukladno Pravilniku o jedinstvenoj
metodologiji za procjenu potreba (,,Narodne novine“ broj 90/23) isti sadrzi analizu kapaciteta,
dostupnost pruzatelja na podru¢ju Licko-senjske Zupanije, analizu potreba i specificne ciljeve
razvoja institucionalnih i izvaninstitucionalnih socijalnih potreba na podru¢ju Li¢ko-senjske s
posebnim naglaskom na usluge za skupine u vec¢em riziku od socijalne iskljuc¢enosti.



Sukladno odredbama Zakonu o socijalnoj skrbi, Socijalni plan donosi se na razdoblje od
tri godine i isti ¢e biti javno dostupan na mreznim stranicama Licko-senjske zupanije.

U izradi Socijalnog plana Li¢ko-senjske zupanije sudjelovali su relavantni dionici na
podrucju socijalne skrbi: Zavod za socijalni rad Podru¢ni ured Gospi¢ i Podru¢ni ured Senj,
Obiteljski centar — Podru¢na sluzba Licko-senjska, ¢lanovi Savjeta za socijalnu skrb Licko-
senjske zupanije, Upravni odjel za zdravstvo, socijalnu politiku, demografiju i mlade te stambeno
zbrinjavanje, pruzatelji socijalnih usluga, te organizacije civilnog drustva koje pruzaju socijalne
usluge razlic¢itim skupinama korisnika.

Prije postupka savjetovanja sa zainteresiranom javno$c¢u, Nacrt prijedloga Socijalnog
plana Licko-senjske zupanije prezentiran je Savjetu za socijalnu skrb Li¢ko-senjske Zupanije, te
je isti upucen na Savjetovanje sa zainteresiranom javno$c¢u. Savjetovanje sa zainteresiranom
javnos$c¢u o Nacrtu prijedloga Socijalnog plana Li¢ko-senjske zupanije provedeno je u razdoblju
od 10. veljace 2025. godine do 24.veljace 2025. godine.

Clanovi Savjeta za socijalnu skrb Li¢ko-senjske Zupanije i sluzbenici Upravnog odjela za
zdravstvo, socijalnu politiku, demografiju i mlade te stambeno zbrinjavanje sudjelovali su u
edukaciji za socijalno planiranje, provedbu i pra¢enje Socijalnog plana. Podrsku i savjetodavne
usluge u izradi Socijalnog plana dao je u svojstvu konzultanta Projekt jednako razvoj d.o.o.
Zagreb.

Socijalni plan Licko-senjske Zupanije predstavlja nastavak strateSkog planiranja u
socijalnoj skrbi na podrucju zZupanije, nastavak zapocetih aktivnosti i projekata te uvodenje novih
mjera i projekata u podrucju socijalne skrbi. Socijalni plan uvodno sadrzi gospodarske,
demografske i socio-ekonomske podatke Zupanije koje predstavljaju bazu na kojoj Li¢ko-senjska
Zupanija temelji organizaciju i unapredenje socijalnih usluga.

U sljede¢em planskom razdoblju u razvoju socijalnih usluga Licko-senjska Zupanija
usmjeriti ¢e se na Cetiri posebna cilja:

e Posebni cilj 1. Djeca i mladi — Povecanje i unaprjedenje dostupnosti socijalnih usluga i
razvoj socijalnih inovacija za djecu i mlade

e Posebni cilj 2. Odraslo stanovnistvo — Povecanje 1 unapredenje dostupnosti socijalnih
usluga i razvoj socijalnih inovacija

e Posebni cilj 3. Osobe starije Zivotne dobi — Povecanje kvalitete skrbi za starije osobe

e Posebni cilj 4. Povecanje kapaciteta u pruzanju socijalnih usluga razvojem meduresorne

1 medusektorske suradnje 1 inovativnih socijalno-poduzetnickih inicijativa.

U poboljSanju sustava 1 njihovoj kvantifikaciji nastojalo se biti realan, imajuci u vidu
sadaSnje stanje 1 ogranicenja, ali i mogucénosti koje postoje u financiranju iz razlicitih izvora.

Operativna razrada aktivnosti koje doprinose postizanju strateskih 1 operativnih ciljeva
ovog Plana donosi se na godiSnjoj razini u obliku akcijskoj plana. Pracenje, vrednovanje i
izvjeStavanje provedbe Socijalnog plana Licko-senjske Zupanije vrsiti ¢e se tijekom provedbe
godisnjih akcijskih planova.

Slijedom navedenog, predlaze se Zupanijskoj skupstini Licko-senjske Zupanije
razmatranje i prihva¢anje Odluke o donoSenju Socijalnog plana Lic¢ko-senjske Zupanije.

PROCELNICA

Dubravka Rukavina, mag. act. soc., v.r.



ZUPAN

KLASA: 550-06/25-01/09
URBROJ: 2125-02-25-2

Gospi¢, 04. oZujka 2024. godine

Na temelju ¢lanka 32. i 86. Statuta Li¢ko-senjske zupanije (,,Zupanijski glasnik”
br.11/09, 13/09 - ispravak, 21/09, 9/10, 22/10 - prociséeni tekst, 4/12,4/13,6/13 -
procisceni tekst, 2/18, 3/18-ispravak, 10/20, 11/20 - prociséeni tekst, 3/21 i 6/21-
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prociséeni tekst), donosim

ZAKLJUCAK

Utvrdujem prijedlog Odluke o donoSenju Socijalnog plana Licko-senjske
zupanije te isto dostavljam Zupanijskoj skupétini na raspravu i donogenje.

ZUPAN

Ernest Petry, mag. iur., v.r.



ZUPANIJSKA SKUPSTINA

KLASA:

URBROJ:

Gospic, 2025. godine

Na temelju ¢lanka 241. stavka 4. Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine* br. 18/22,
46/22, 119/22, 71/23 i 156/23), ¢lanka 19. i 84. Statuta Li¢ko-senjske Zupanije (,,Zupanijski
glasnik® br. 11/09, 13/09-ispravak, 21/09, 9/10, 22/10-pro¢iS¢eni tekst, 4/12, 4/13, 6/13-
procisceni tekst, 2/18 i 3/18-ispravak, 10/20,11/20 — procisceni tekst, 3/21 i 6/21 — prociscéeni
tekst), Zupanijska skupstina Licko-senjske Zupanijena __ sjednici odrzanoj
2025. godine, donijela je

ODLUKU
o donoSenju Socijalnog plana Li¢ko-senjske Zupanije

Donosi se Socijalni plan Licko-senjske Zupanije.

1.
Socijalni plan Licko-senjske zupanije sastavni je dio ove Odluke i bit ¢e objavljen na
internetskoj stranici Li¢ko-senjske zupanije (www.licko-senjska.hr).

M.
Ova Odluka stupa na snagu prvoga dana od dana objave u ,,Zupanijskom glasniku®
Licko-senjske zupanije.

PREDSJEDNIK

Marijan Kusti¢


http://www.licko-senjska.hr/

II.

5
III
L
L
L
1.7

REPUBLIKA HRVATSKA
LICKO-SENJSKA ZUPANIJA

Savjet za socijalnu skrb
Li¢ko-senjske Zupanije
KLASA: 550-06/23-01/33
URBROIJ: 2125-15-25-57
Gospic¢, 03. ozujka 2025.godine

Temeljem ¢lanka 2. Odluke o osnivanju Savjeta za socijalnu skrb Licko- senjske Zupanije
(,,Zupanijski glasnik br. 24/1 1), Savjet za socijalnu skrb Li€ko-senjske Zupanije, na svojoj sjednici
odrZanoj dana 03. ozujka 2025. godine, donio je sljedeéi

ZAKLJUCAK
Utvrduje se prijedlog Socijalnog plana Li¢ko-senjske Zupanije, te se isti upuéuje Zupanijskoj
skupstini na razmatranje i prihvacanje.

Prijedlog Socijalnog plana Li¢ko-senjske Zupanije nalazi se u privitku ovog Zakljucka i &ini
njegov sastavni dio.

lf'_RhDSJ["DNICA
Du __rav a Rukavma mag. act. soc.

Ty
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1. UVOD

1.1.  Svrha 1 opseg Socijalnog plana

Sukladno odredbi ¢lanka 241. Zakona o socijalnoj skrbi (,, NN br.18/22, 46/22, 119/22, 71/23
1 156/23) te u skladu s metodologijom propisanom Pravilnikom o jedinstvenoj metodologiji za
procjenu potreba (,,NN* br. 90/23) Licko-senjska zupanija pokrenula je postupak izrade
Socijalnog plana Licko-senjske Zupanije

Svrha Socijalnog plana Lic¢ko-senjske zupanije je pruziti strateski okvir za planiranje, razvoj i
unaprjedenje sustava socijalnih usluga, prilagoden specificnim potrebama lokalne zajednice.
Njegov osnovni cilj je osigurati dostupnost i kvalitetu socijalnih usluga koje odgovaraju na
nacionalnim 1 lokalnim prioritetima, kao i specifi¢nim potrebama lokalne zajednice. Prije svega,
temelji se na Pravilniku o jedinstvenoj metodologiji za procjenu potreba (,,NN* br. 90/2023),
koji propisuje standardizirani pristup izradi socijalnih planova na nacionalnoj i lokalnoj razini.
Ovaj Pravilnik osigurava dosljednost u procjeni potreba, planiranju i pruzanju socijalnih usluga,
omogucujuci u€inkovito zadovoljavanje specifi¢nih potreba zajednice.

Proces izrade socijalnog plana ukljucuje prikupljanje i analizu podataka, procjenu prevalencije
socijalnih rizika, identifikaciju postoje¢ih resursa i kapaciteta, planiranje intervencija i
uspostavu sustava pracenja i evaluacije. Ovim pristupom Socijalni plan Li¢ko-senjske Zupanije
osigurava sustavan 1 objektivan okvir za identificiranje 1 zadovoljavanje socijalnih potreba
svojih gradana, uskladuju¢i se s nacionalnim standardima 1 zakonodavnim okvirom. Primjenom
ove metodologije, Licko-senjska Zupanija razvija plan koji ¢e omoguciti jednak i1 pravedan
pristup socijalnim uslugama za sve korisnicke skupine, osiguravaju¢i odrzivost 1 kvalitetu
pruzenih usluga te stvarajuci temelje za socijalnu uklju¢enost 1 ravnotezu u zajednici.

U izradi Socijalnog plana Licko-senjske zupanije sudjelovali su:

e Savjet za socijalnu skrb Licko-senjske Zupanije koji broji 10 ¢lanova koji je sukladno
propisima zaduzen za izradu socijalnog plana

e Radna skupina koja broji 13 ¢lanova koja je aktivno sudjelovala u svakoj fazi izrade
Socijalnog plana Li¢ko-senjske Zupanije kroz davanje pisanih komentara na izradene
elemente plana te sudjelovala u radionicama

e U izradi Socijalnog plana Lic¢ko-senjske Zupanije sudjelovali su djelatnici Licko-
senjske zupanije, Javne ustanove Razvojna agencija Licko-senjske zupanije — LIRA te
drugih relevantnih organizacija

e 72 ispitanika pruzatelja institucionalnih 1 izvaninstitucionalnih socijalnih usluga te
predstavnika korisni¢kih skupina na podrucju Licko-senjske zupanije koji su bili
aktivno ukljuceni u proces prikupljanja podataka te procjenu dostupnosti socijalnih
usluga 1 procjenu kapaciteta pruzatelja socijalnih usluga.

Za potrebe izrade Socijalnog plana izradeni su posebni anketni upitnici sukladno odredbama
Pravilnika o jedinstvenoj metodologiji za procjenu potreba koji su dostavljeni na iznad



spomenute ispitanike od kojih su prikupljani podaci, provedene su dvije radionice - o
socijalnom planiranju, provedbi 1 pra¢enju Socijalnog plana Licko-senjske zupanije te za
definiranje ciljeva, mjera i aktivnosti, provedeni su intervjui s Hrvatskim zavodom za socijalni
rad — Podruc¢ni ured Gospi¢ , Obiteljskim centrom — Podru¢nom sluzbom Licko-senjskom i
predstavnicima korisni¢kih skupina. Takoder je provedeno 1 javno savjetovanje putem
internetske stranice Licko-senjske zupanije tijekom kojeg nije bilo upucenih prijedloga i
komentara.

Ovaj dokument takoder je uskladen s klju¢nim strateSkim dokumentima poput Nacionalne
razvojne strategije Republike Hrvatske do 2030. godine, Nacionalnim planom za razvoj
socijalnih usluga, Akcijskim planom za razvoj socijalnih usluga te odgovaraju¢im zakonima i
pravilnicima , ukljuc¢uju¢i Zakon o socijalnoj skrbi. Licko-senjska Zupanija, kao teritorijalno
najveca, ali 1 najslabije naseljena Zupanija u Hrvatskoj, suocava se sa specificnim izazovima,
kao Sto je depopulacija, visoka stopa starijih osoba u ukupnoj populaciji, te geografska
raStrkanost stanovniStva. Ti izazovi zahtijevaju ciljano planiranje socijalnih usluga kako bi se
osigurala dostupnost i kvaliteta skrbi za sve korisnicke skupine. Takoder je vazno sagledati ove
izazove u kontekstu razvoja na razini Republike Hrvatske, zbog Cega ¢e se poblize razmotriti
strateSka uskladenost socijalnog plana prije definiranja posebnih ciljeva i mjera.

1.2. Strateska utemeljenost Socijalnog plana

Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030. godine

Vlada Republike Hrvatske je 2018. godine zapocela izradu Nacionalne razvojne strategije do
2030. godine, koja predstavlja klju¢ni dokument 1 sveobuhvatan akt strateSkog planiranja. Ova
strategija dugorocno usmjerava razvoj drusStva i gospodarstva u svim vaznim aspektima za
Hrvatsku, pruzaju¢i okvir za razvoj u sljedeCem desetljeCu. Dokument se temelji na
konkurentskim gospodarskim potencijalima Hrvatske, kao 1 na prepoznatim razvojnim
izazovima na regionalnoj, nacionalnoj, europskoj i globalnoj razini.

U Strategiji je navedena Vizija Hrvatske u 2030. godini: ,,Hrvatska je u 2030. godini
konkurentna, inovativna i sigurna zemlja prepoznatljivog identiteta i kulture, zemlja ocuvanih
resursa, kvalitetnih Zivotnih uvjeta i jednakih prilika za sve.

U svrhu ostvarenja vizije Hrvatske 2030. godine odredena su cCetiri razvojna smjera te su
definirani pripadajudi strateski ciljevi.
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RAZVOINI SMJER 1.
Odrzivo gospodarstvo
i drustvo

RAZVOIJNI SMJER 2.
Jatanje otpornosti na
krize

ULAGANJA
U LJUDE

RAZVO|NI SMJER 3.
Zelena i digitaina
tranzicija

RAZVOJNI SMIER 4.
Ravnomjeran
regionalni razvoj

Slika 1: Nacionalni razvojni smjerovi do 2030. godine

Razvojni smjer ,,0drzivo gospodarstvo i drustvo ukljucuje sljedecée strateske ciljeve:

4,

Konkurentno i inovativno gospodarstvo

Obrazovani i zaposleni ljudi

Ucinkovito 1 djelotvorno pravosude, javna uprava i upravljanje drZavnom
imovinom

Globalna prepoznatljivost i jaanje medunarodnog polozaja i uloge Hrvatske

Razvojni smjer ,,Jacanje otpornosti na krize* ukljucuje sljedece strateske ciljeve:

1.
2.
3.

Zdrav, aktivan i kvalitetan zivot
Demografska revitalizacija i bolji poloZaj obitelji
Sigurnost za stabilan razvoj

Razvojni smjer ,, Zelena 1 digitalna tranzicija* ukljucuje sljedece strateske ciljeve:

el

Ekoloska i energetska tranzicija za klimatsku neutralnost
Samodostatnost u hrani i razvoj biogospodarstva
OdrZiva mobilnost

Digitalna tranzicija drustva i gospodarstva

Razvojni smjer ,,Ravnomjeran regionalni razvoj ukljucuje sljedece strateske ciljeve:

1.
2.

Razvoj potpomognutih podrucja i podrucja s razvojnim posebnostima
Jacanje regionalne konkurentnosti



U kontekstu izrade Socijalnog plana Li¢ko-senjske Zupanije posebno je znacajan strateski cilj
5.5. ,,Zdrav, aktivan 1 kvalitetan zivot“. Djelotvorne ekonomske politike 1 povoljan drustveni
okvir nuzni su za gospodarski rast, no za njegovu odrzivost vazno je da se rezultati prelijevaju
na zivotni standard svih gradana. Zdravlje, kvalitetna zdravstvena zastita, skrb za starije i
ranjive skupine te solidarnost kljucni su za prosperitetno druStvo. Briga o ljudskim
potencijalima i stvaranje prilika za njihov razvoj, neovisno o ekonomskom statusu, osnova su
vizije Hrvatske kao zemlje koja ulaze u gradane.

Osim navedenog cilja, strategijom su definirani 1 mnogi prioriteti provedbe na podrucju
socijalne politike poput poboljsanja kvalitete zivota i jacanja drustvene kohezije, kao i
smanjenja rizika od siromastva i socijalne iskljuCenosti te smanjenja nejednakosti u drustvu.
Takoder se zeli unaprijediti dostupnost 1 kvaliteta sveobuhvatne socijalne skrbi za posebno
osjetljive skupine, djecu, mlade, osobe iz ruralnih podrucja, osobe s invaliditetom, zrtve nasilja
u obitelji, djecu, starije osobe, beskucnike, Zrtve trgovanja ljudima, azilante te osobe bez
dovoljno sredstava za uzdrzavanje. Time ¢e se razviti regionalna dimenzija borbe protiv
siromastva, uz prilagodbu javnih politika posebnostima i izazovima pojedine lokalne zajednice.
Konaéno, strategijom je predvideno i poboljSanje pristupa i kvalitete temeljne drusStvene
infrastrukture i1 usluga povezivanjem postoje¢ih i ravnomjernim razvojem novih usluga
uskladenih s potrebama stanovniStva pojedinih lokalnih zajednica.

Nacionalni plan za razvoj socijalnih usluga razdoblje 2021. do 2027.

Nacionalni plan razvoja socijalnih usluga za razdoblje od 2021. do 2027. godine (u daljnjem
tekstu: Nacionalni plan) srednjoro¢ni je akt strateskog planiranja od nacionalnog znacenja
kojim se pobliZe definira provedba ciljeva Nacionalne razvojne strategije Republike Hrvatske
do 2030. godine. Za izradu Nacionalnog plana znacajan je ve¢ spomenuti strateski cilj 5.5.
Zdrav, aktivan 1 kvalitetan zivot te prioritetno podrucje Socijalna solidarnost i odgovornost.

Svrha Nacionalnog plana je osiguravanje regionalne ravnomjernosti i dostupnosti socijalnih
usluga za socijalno osjetljive skupine u sustavu socijalne skrbi na cijelom podrucju Republike
Hrvatske. Socijalne usluge trebaju odgovoriti na brojne izazove korisni¢kih skupina, uz
istodobno podrZavanje ideje neovisnog zivljenja u zajednici.

Nacionalnim planom formulirana je srednjoro¢na vizija razvoja socijalnih usluga koja glasi:
,wocijalne usluge u Hrvatskoj raznovrsne su, dostupne i kvalitetne, te jamce bolje uvjete zZivota
svim socijalno osjetljivim skupinama stanovnistva. Ravnomjerni regionalni razvoj socijalnih
usluga utemeljen je na stvarnim potrebama pojedine lokalne zajednice uz uvazZavanje
posebnosti svake od njih.

U skladu s navedenom vizijom definirana su dva prioriteta s posebnim ciljevima u podrucju
razvoja socijalnih usluga:

1. Dostupnost i ravnomjerni regionalni razvoj socijalnih usluga
1.1. Povecanje dostupnosti socijalnih usluga
1.2. Uvodenje novih usluga (socijalne inovacije)
2. Kovaliteta i odrzivi razvoj socijalnih usluga.
2.1. Unaprjedenje upravljanja socijalnim uslugama
2.2. Jacanje kapaciteta pruzatelja socijalnih usluga



Posebnim ciljevima pridonosi se provedbi strateskoga cilja 5. ,,Zdrav, aktivan 1 kvalitetan zivot*
Nacionalne razvojne strategije Republike Hrvatske do 2030. godine u prioritetnom podrucju
javnih politika ,,Socijalna solidarnost i odgovornost®. Mjere za postizanje ciljeva Nacionalnog
plana, detaljnije su razradene u Akcijskom planu razvoja socijalnih usluga za razdoblje od 2021.
do 2024. te u Provedbenom programu Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i
socijalne politike. Nositelj izrade Nacionalnog plana izradit ¢e polugodisnja i godi$nja izvjesca
o napretku.

Plan razvoja Licko-senjske Zupanije za period 2021.-2027.

Plan razvoja Licko-senjske zupanije za period 2021.-2027. je srednjorocni strateSki dokument
kojim je definiran smjer razvoja Zupanije u razdoblju do 2027. godine. Navedeni Plan razvoja
je u potpunosti uskladen s Nacionalnom razvojnom strategijom RH do 2030. te se u njemu
navodi sljedeca vizija:

,,LiCko-senjska Zupanija je razvijena Zupanija, privlacna za zivot te prepoznatljiva po stalnom
jacanju konkurentnosti i odrzivosti poljoprivrede i gospodarstva kroz ulaganja u zelene 1
digitalne tehnologije, povecanju ucinkovitosti koriStenja resursa, razvoju odrzivog i zelenog
turizma, razvoju pametnih gradova i sela, unaprjedenju kvalitete obrazovanja, demografskom
oporavku te unaprjedenju kvalitete Zivota ulaganjem u zdravstvenu i socijalnu infrastrukturu te
sigurnost.*

Navedena vizija nastoji se ostvariti kroz sljede¢e posebne ciljeve i mjere :
1. Jacanje konkurentnosti gospodarstva kroz ulaganja u zelene i digitalne tehnologije

1) Potpora rastu i razvoju MSP-ova poboljSanjem poduzetnicke klime i infrastrukture
2) Tranzicija gospodarstva na ucinkovitije 1 ekoloSki prihvatljivije tehnologije 1
digitalizacija
3) Potpora jaéanju poduzetnistva kroz komparativne prednosti LSZ
2. Jacanje konkurentnosti i odrzivosti poljoprivrede, Sumarstva, lova i ribolova

1) Potpora rastu i razvoju subjekata u poljoprivredi i Sumarstvu, s naglaskom na OPG-ove

2) Tranzicija poljoprivrede na ucinkovitije 1 ekoloSki prihvatljivije tehnologije i
digitalizacija

3) Potpora jaanju poljoprivrede kroz komparativne prednosti LSZ

4) Potpora razvoju akvakulture

3. Povecanje ucinkovitosti koriStenja resursa
1) Potpora koriStenja obnovljivih izvora energije (sunce, voda, vjetar, biomasa)
2) Potpora razvoju 1 povecanju ucinkovitosti vodovodne i1 odvodne infrastrukture
(izgradnjom vodocrpilista, Sirenjem nove i obnovom postojeceg sustava)
3) Potpora u povecanju ulinkovitosti koriStenja resursa u poljoprivredi 1 Sumarstvu
(koriStenje nusproizvoda proizvodnje za energetske potrebe)
4) Potpora povecanju dostupnosti linijskog prometa

4. Razvoj zelenog i odrzivog turizma

1) Diverzifikacija turisticke ponude LSZ
2) Potpora razvoju usluznih OPG-ova kroz integriranu i eko poljoprivredu te njihovo
povezivanje



3) Potpora poljoprivrednicima i gospodarskim subjektima u odrzavanju tradicionalnih sorti
i tradicijskih proizvoda i kulturnih dogadanja LSZ i njihovo certificiranje

4) Razvoj sadrzaja za posjetitelje i izgradnja infrastrukture za prijem posjetitelja u
zasti¢ena podrucja prirode i podrucja ekoloske mreze Natura 2000

5. Pametni gradovi i sela

1) Potpora u Sirenju Sirokopojasnog interneta
2) Potpora koristenju zelenih tehnologija u potpomognutim podrucjima i podrucjima s
razvojnim posebnostima

6. Unaprjedenje kvalitete obrazovanja

1) Potpora ucenicima u srednjoskolskim programima s posebnim naglaskom na deficitarna
Zanimanja

2) Potpora studentima s posebnim naglaskom na deficitarna zanimanja

3) Potpora razvoju cjelozivotnog obrazovanja te prekvalifikacije na deficitarna zanimanja
s posebnim naglaskom na teze zaposljive skupine

4) Potpora razvoju predskolskog, osnovnoskolskog srednjoSkolskog i visokoSkolskog
odgoja i obrazovanja

7. Demografski oporavak
1) Poticanje ostanka stanovniStva i1 doseljavanja novih stanovnika poboljSanjem
infrastrukture cestovne, drustvene (vrti¢i, druStveni domovi, trznice, drustveni centar
civilnog drustva, bazen i sl.)
2) Poticanje doseljavanja novih stanovnika subvencioniranjem gradnje
3) PoboljSanje dostupnih povrSina za slobodne aktivnosti (djecja igraliSta i sportsko-
rekreacijske povrSine)

8. Unaprjedenje kvalitete Zivota ulaganjem u zdravstvenu i socijalnu infrastrukturu te sigurnost

1) Povecanje dostupnosti 1 kvalitete usluga u sustavu zdravstvene skrbi

2) Povecanje dostupnosti 1 kvalitete usluga u sustavu socijalne skrbi

3) Povecanje dostupnosti 1 kvalitete usluga civilne zastite 1 drugih sluzbi u sustavu
sigurnosti (GSS)

9. Oc¢uvanje kulturne i prirodne bastine

1) Potpora kulturnim dogadanjima 1 ocuvanju kulturne bastine
2) Potpora oCuvanju prirodne bastine
3) Zastita prirodnih resursa i o¢uvanje okoliSa

Takoder, uz posebne ciljeve 1 mjere koji su u potpunosti povezani sa strateSkim ciljevima
Nacionalne razvojne strategije 2030. definiran i su ciljevi mjera, potencijalna podrucja ulaganja,
rezultati i razvojni ucinak za svaku mjeru posebnog cilja.

Zakon o socijalnoj skrbi

Prema Zakonu o socijalnoj skrbi veliki gradovi i gradovi sjediSta Zupanija duzni su poticati 1
osigurati gradanima na svojem podrucju druge oblike materijalne pomoc¢i i potpora kao §to je
prehrana u puckim kuhinjama, smjestaj beskuénika u prihvatiliSte ili prenociste, zbrinjavanje
osoba koje primaju zajam¢enu minimalnu naknadu u socijalne stanove, subvencije u pla¢anju



pojedinih socijalnih i drugih usluga sukladno svojim op¢im aktima i ovome Zakonu, poticati
rad udruga i volonterski rad u socijalnoj skrbi te razvijati druge oblike socijalne skrbi na svojem
podrucju. Ako veliki gradovi i gradovi sjediSta zupanija nisu u moguénosti osigurati sredstva
za prehranu u puckim kuhinjama, smjeStaj beskuc¢nika u prihvatiliSte ili prenodiste ili
zbrinjavanje osoba koje primaju zajamcenu minimalnu naknadu u socijalne stanove, u
financiranju navedenih pomo¢i i usluga sudjelovat ¢e i jedinice podruc¢ne (regionalne)
samouprave odnosno Grada Zagreba, u skladu sa svojim financijskim moguénostima.

Socijalni plan donosi se za razdoblje od tri godine 1 javno je dostupan na mreznim stranicama
Licko-senjske Zupanije. Izraduje se sukladno metodologiji za procjenu potreba propisanoj
Pravilnikom o jedinstvenoj metodologiji za procjenu potreba (,,NN* br. 90/2023) koju je 2.
kolovoza 2023. godine donio ministar Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i
socijalne politike.

1.3.  Metodologija izrade Socijalnog plana

Izrada i donoSenje Socijalnog plana odvija se u nekoliko jasno definiranih faza, uz sudjelovanje
svih relevantnih dionika. Proces prikupljanja podataka kljucan je za objektivnu procjenu
potreba i u¢inkovitost socijalnog plana. Koristenjem standardiziranih metoda i alata, osigurava
se sveobuhvatnost i kvaliteta prikupljenih informacija. Koristenjem jedinstvene metodologije
propisane Pravilnikom o procjeni potreba, prikupljaju se podaci od pruzatelja socijalnih usluga,
poput ustanova socijalne skrbi, zdravstvenih i obrazovnih ustanova, organizacija civilnog
drustva i udruga, kao i 1 korisnika usluga. Od lokalne samouprave sakupljaju se podaci o
socijalno ugrozenim skupinama, demografskim i gospodarskim trendovima, dok izravni uvidi
i povratne informacije korisnika socijalnih usluga osiguravaju precizno razumijevanje njihovih
potreba. Prikupljeni podaci predstavljaju temelj za sve daljnje korake u planiranju i donoSenju
odluka. Javne konzultacije omogucuju transparentnost i participativan pristup izradi plana.
Ovakav pristup omogucuje sustavno i inkluzivno rjeSavanje socijalnih problema, pruzajuci
okvir za pracenje i evaluaciju ostvarivanja ciljeva.

Nakon prikupljanja podataka slijedi analiza koja ukljucuje demografske 1 ekonomske
pokazatelje, prevalenciju socijalnih rizika 1 postojeCe kapacitete sustava. Na temelju
prikupljenih 1 analiziranih podataka provodi se procjena trenutnih i buducih potreba zajednice
za socijalnim uslugama. Sukladno Pravilniku o jedinstvenoj metodologiji za procjenu potreba,
procjena potreba treba biti uskladena s dva kljuc¢na prioriteta istaknuta u Nacionalnom planu za
razvoj socijalnih usluga 2021. — 2027., a to su 1) dostupnost i ravnomjerni regionalni razvoj
socijalnih usluga 1 2) kvaliteta 1 odrzivi razvoj socijalnih usluga. Stoga, procjena potreba sastoji
se od procjene dostupnosti socijalnih usluga i procjene kapaciteta pruzatelja socijalnih usluga.

Da bi se adekvatno procijenile socijalne usluge, potrebno je skrenuti pozornost na to $to se
tocno podrazumijeva navedenim pojmom. Prema Zakonu o socijalnoj skrbi, socijalne usluge
definiraju se kao aktivnosti koje su usmjerene na prepoznavanje, sprjeCavanje i rjeSavanje
problema te poteskoca pojedinaca i obitelji, s ciljem poboljSanja kvalitete njihovog Zivota i
povecanja ukljucenosti u zajednicu. Te usluge pridonose socijalnoj koheziji i kvaliteti zivota,
osobito za ranjive skupine, omogucujuci im prevladavanje socijalnih izazova i rizika. Da bi
neka aktivnost bila prepoznata kao socijalna usluga, potrebno je zadovoljiti sljedece kriterije:



1. Doprinos kvaliteti Zivota i socijalnoj uklju¢enosti

Socijalne usluge pomazu ranjivim skupinama u prevenciji i prevladavanju privremenih ili
trajnih teskoca koje uzrokuju socijalnu iskljuc¢enost. Korisnici ukljuc¢uju djecu, mlade, obitelji
u riziku, osobe s invaliditetom, starije osobe, pripadnike nacionalnih manjina, izbjeglice, te
osobe s mentalnim potesko¢ama ili u riziku od siromastva.

2. Odnosi temeljeni na individualizaciji i dobrovoljnosti

Pruzanje socijalnih usluga temelji se na dobrovoljnoj suradnji izmedu korisnika i pruzatelja, uz
prilagodavanje individualnim potrebama. Aktivnosti koje se provode prisilno, poput mjera u
okviru obiteljsko-pravne zastite ili penalnog sustava, ne smatraju se socijalnim uslugama.

3. Zadrzavanje Korisnika u zajednici

Glavni cilj je omoguciti korisnicima ostanak u vlastitoj obitelji i lokalnoj zajednici, uz podrsku
lokalnih resursa. Institucionalni smjestaj se koristi kao krajnja mjera, dok se poticu alternativni
oblici poput organiziranog stanovanja, udomiteljstva i kriznog smjestaja.

4. Reguliranost kroz javne politike

Socijalne usluge moraju biti u skladu s vaZze¢im zakonodavstvom i podloZne nadzoru kvalitete.
Pruzanje usluga bez odgovarajuce licencije, osobito kada ukljucuje komercijalno naplacivanje,
nije u skladu s pravnim okvirom i treba se sankcionirati.

5. Strucnost u organizaciji i pruZanju usluga

Socijalne usluge temelje se na stru¢nom radu visoko kvalificiranih profesionalaca, uz potporu
para-profesionalaca i volontera. Primjeri ukljucuju njegovatelje, osobne asistente, pomoc¢nike
u nastavi, kulturne medijatore i prevoditelje znakovnog jezika.

Socijalne usluge imaju za cilj omoguciti skrb 1 smjestaj izvan vlastite obitelji, kada je to
potrebno, pruziti podrSku u socijalizaciji 1 uklju€ivanju u zajednicu, osigurati pomo¢ u
svakodnevnim aktivnostima 1 funkcioniranju, pruziti stru¢nu tretmansku pomo¢ za
prevladavanje specificnih psihosocijalnih 1 fizickih poteSkoca. Osim toga, socijalne usluge
odgovaraju na razli¢ite socijalne rizike, nudec¢i Sirok spektar aktivnosti — od preventivnih i
tretmanskih do kompleksne dugotrajne skrbi. Na taj nacin osiguravaju kontinuiranu podrsku 1
pomo¢, prilagodenu potrebama korisnika.

U okviru ovog Socijalnog plana bit ¢e obuhvacene sve socijalne usluge propisane Zakonom za
kojima se u okviru procjene potreba utvrdi da se moze opravdano ocekivati da ¢e potreba za
njima biti iskazana u buducénosti, ukljucujuci i inovativne usluge te usluge koje se pruzaju u
suradnji s drugim sustavima, dok ¢e u dijelu koji se odnosi na procjenu potreba biti prikazane
sve socijalne usluge koje su trenutacno dostupne na podruc¢ju cijele Republike Hrvatske te
popisane odgovaraju¢im podzakonskim aktima.

Sukladno odredbi ¢lanka 18. Zakona o socijalnoj skrbi, korisnici socijalnih usluga su:



1. samac i kucanstvo koji nemaju dovoljno sredstava za podmirenje osnovnih Zivotnih
potreba, a nisu ih u moguénosti ostvariti svojim radom, prihodima, imovinom, od
obveznika uzdrzavanja ili na drugi nacin

2. dijete bez roditelja ili bez odgovarajuce roditeljske skrbi, dijete zrtva obiteljskog,
vr$snjackog ili drugog nasilja, dijete Zrtva trgovanja ljudima, dijete rane i
predskolske dobi s razvojnim odstupanjem ili razvojnim rizikom, dijete s teSkocama
u razvoju, dijete s problemima u ponasanju, dijete bez pratnje koje se zatekne izvan
mjesta svog prebivaliSta bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe koja je
odgovorna skrbiti se za njega te dijete strani drzavljanin koje se zatekne na teritoriju
Republike Hrvatske bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe koja je odgovorna
skrbiti se za njega

3. mlada punoljetna osoba i mlada punoljetna osoba s problemima u ponasanju

4. osoba koja je bila korisnik prava na uslugu smjestaja ili organiziranog stanovanja,
a kojoj je potrebno osigurati stanovanje dok za to traje potreba, a najduze do 26.
godine zZivota

5.  trudnica ili roditelj s djetetom do godine dana Zivota, iznimno do tri godine zivota
bez obiteljske podrSke i odgovarajucih uvjeta za zivot

6. obitelj kojoj je zbog naruSenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potrebna
stru¢na pomo¢ ili druga podrska

7. osoba s invaliditetom koja nije u mogucnosti udovoljiti osnovnim zivotnim
potrebama

8. odrasla osoba Zrtva obiteljskog ili drugog nasilja te Zrtva trgovanja ljudima

9. osoba koja zbog starosti ili bolesti ne moze samostalno skrbiti 0 osnovnim Zivotnim
potrebama

10. osoba ovisna o alkoholu, drogi, kockanju 1 drugim oblicima ovisnosti
11. beskuénik ili

12. druga osoba koja ispunjava uvjete propisane Zakonom.

U okviru ovog Socijalnog plana obuhvatit ¢e se sve skupine korisnika socijalnih usluga, a
nastavno na analizu potreba unutar pojedinih mjera identificiran je ocekivani broj korisnika 1
pruzenih usluga u razdoblju provedbe Socijalnog plana. Ocekuje se da ¢e ukupan broj korisnika
koji ¢e biti obuhvaceni ovim Socijalnim planom biti 13,827, od ¢ega 1,859 djece 1 mladih u
riziku, 8,767 osoba 20. — 64. godine te 2,634 osoba starije zivotne dobi. Osim njih, ovim
Socijalnim planom bit ¢e obuhvaceni i svi pruzatelji socijalnih usluga s podrugja Zupanije.

Na temelju navedene definicije socijalnih usluga, procjena potreba socijalnih usluga ukljucuje
identifikaciju prioritetnih korisnic¢kih skupina, klju¢nih izazova 1 resursa potrebnih za njihovo
rjeSavanje te definiranje strateskih ciljeva i operativnih mjera za trogodisnje razdoblje. Svaki
cilj prati razrada konkretnih aktivnosti, ocekivanih rezultata i pokazatelja uspjeSnosti. Nakon



zavrSetka izrade, Socijalni plan se podnosi nadleznim tijelima Zupanije na usvajanje. Plan
postaje obvezujuci okvir za daljnju provedbu socijalnih usluga i aktivnosti.

Zakljucno, Svrha i opseg Socijalnog plana Licko-senjske Zupanije temelje se na nacelima
inkluzivnosti, pravednosti i odrzivosti, s ciljem osiguranja dugoro¢ne dobrobiti svih stanovnika
zupanije. Plan se oslanja na sinergiju izmedu javnog sektora, civilnog druStva i lokalne
zajednice kako bi pruzio u¢inkovite i dostupne socijalne usluge za sve koji ih trebaju.

1.4. Misyaivizija

Socijalni plan Licko-senjske zupanije predstavlja strateski dokument kojim se utvrduju
prioriteti, mjere i aktivnosti za razvoj i pruzanje socijalnih usluga na podru¢ju Zupanije. Smisao
socijalnog plana jest osigurati sustavan i organiziran pristup unapredenju socijalne skrbi kroz
uvazavanje specificnih potreba zajednice, s posebnim naglaskom na socijalnu pravednost,
ukljucivost i odrzivost. Plan pruza temelj za u¢inkovito rjeSavanje socijalnih izazova, jacanje
mreze podrske ranjivim skupinama i poboljsanje kvalitete zivota svih gradana.

Misija

Misija Socijalnog plana Li¢ko-senjske zupanije je osigurati dostupne, kvalitetne i integrirane
socijalne usluge za sve gradane, uz prioritetnu podrsku najugrozenijim skupinama. Plan tezi
povecanju drustvene kohezije, smanjenju nejednakosti i poticanju socijalne ukljucenosti,
koriste¢i resurse na u¢inkovit i transparentan nacin.

Nasa misija u Licko-senjskoj Zupaniji je osigurati svim ranjivim skupinama dostupnost,
raznolikost 1 ujednacenu kvalitetu usluga, sudjelovati u izradi standarda pruZanja socijalnih
usluga, poticati razvoj mreze pruzatelja usluga u nevladinom i privatnom sektoru, poticati
cjelozivotno obrazovanje svih stru¢nih radnika, pruzatelja usluga, kao i civilnog sektora.
Osigurati uvjete za Sto dulji ostanak starijih 1 nemoc¢nih u njithovim domovima te povecati
dostupnost i raznolikost usluga. Osigurati razli¢ite oblike skrbi za sve skupine osoba s
teSkocama.

Vizija

Vizija Socijalnog plana je izgraditi Licko-senjsku Zupaniju kao inkluzivnu zajednicu koja
brine o svim svojim ¢lanovima, s naglaskom na ravnomjeran razvoj usluga u urbanim i
ruralnim podru¢jima. Dugorocni cilj je stvaranje drustva u kojem svaki pojedinac ima
jednake prilike za dostojanstven zivot, neovisno o svojim socijalnim ili ekonomskim
okolnostima.

Osigurati svim osobama u potrebi skrb i brigu o sebi, bez obzira na dob i1 uzroke smanjenih
mogucnosti, pravo na izbor, socijalnu integraciju 1 sudjelovanje u Zivotu zajednice.

Licko-senjska Zupanija razvoj mreZze socijalnih usluga temelji na principima: dostupnosti
usluga za sve u potrebi, kvaliteti usluga u skladu s visokim standardima, transparentnosti u
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radu mreze za pruzanje socijalnih usluga, te razvijenoj suradnji razli€itih dionika u drustvu
(gospodarstvo, socijalna i zdravstvena zastita, obrazovanje, javni, civilni i privatni sektor),
kao 1 na vrijednostima visoke socijalne osjetljivosti prema razli¢itim potrebama korisnika i
postivanju ljudskih prava i dostojanstva gradana.

2. SOCIOEOKOMSKA I DEMOGRAFSKA STRUKTURA
STANOVNISTVA

2.1.  Op¢i podaci o Zupaniji

Licko-senjska zupanija najveca je Zupanija u Hrvatskoj, s povrSinom od 5.350,00 km? kopna i
596,63 km? morske povrSine, Sto ¢ini 9,46 % ukupnog teritorija drzave. Prostor Zupanije
obuhvaca veéinu lickog zaleda, dio planine Velebit, senjsko-karlobasko priobalje i
sjeverozapadni dio otoka Paga. Zupanija grani¢i s Primorsko-goranskom Zupanijom na
sjeverozapadu, Karlovackom Zupanijom na sjeveru i Zadarskom Zupanijom na jugu, dok na
istoku ima 100,16 km drzavne granice s Bosnom i Hercegovinom. Zahvaljujuci svom polozaju
na granici izmedu kopnene i primorske Hrvatske, Licko-senjska Zupanija zauzima iznimno
znacajnu ulogu kao geoprometno srediSte Republike Hrvatske.

Slika 2 Geografski polozaj Licko-senjske zupanije
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Licko-senjsku Zupaniju presijecaju kljucni prometni koridori koji povezuju tri glavna sredista
Hrvatske: Zagreb, Rijeku i Split. Kroz zupaniju prolaze Jadransko-jonski cestovni pravac i
europski cestovni pravac Vb, koji se dijelom poklapa s autocestom A1l (Zagreb—Split). Dio
teritorijalnog mora takoder pripada Licko-senjskoj zupaniji, Sto dodatno povecava njezinu
povrsinu i strateSko znacenje. Povrsina otoka unutar zupanije iznosi 2,29 km?, sto ¢ini 0,07 %
ukupne povrsine svih hrvatskih otoka.

Smjestena izmedu kontinentalne i mediteranske Hrvatske, Zupanija obuhvaca znacajna prirodna
bogatstva, ukljucujuci planine, rijeke, jezera i obalu Jadranskog mora. Prema obalnom podrucju
najvise se isti¢e planina Velebit. Plitvicka jezera, koja su dio UNESCO-ove svjetske bastine,
isti¢u se kao jedno od najvaznijih prirodnih obiljezja regije. Jadranska obala i otoci poput Paga
i Raba dodaju raznolikost krajoliku. Zupanija ima mjeSovitu klimu, s kontinentalnom klimom
u unutrasnjosti i mediteranskom klimom na obali.

Licko-senjska zupanija sastoji se od 12 jedinica lokalne samouprave, od ¢ega su 4 grada i 8
op¢ina. Gradovi su Gospi¢, Otocac, Novalja i Senj. Glavno administrativno srediSte Zupanije je
grad Gospi¢. Op¢ine su Brinje, Donji Lapac, Karlobag, Lovinac, Perusi¢, Plitvicka jezera,
Udbina i Vrhovine. Zupanija je suogena s demografskim izazovima, ukljuujuéi depopulaciju,
nisku gusto¢u naseljenosti (manje od 10 stanovnika po km? u nekim podru¢jima) i starenje
stanovni$tva. Gospodarske aktivnosti obuhvaéaju poljoprivredu, stocarstvo, turizam i
proizvodnju energije, dok turizam ima posebnu ulogu zahvaljujuéi prirodnim i1 kulturnim
atrakcijama.

OPCINA VRHOVINE
OPCINA PLITVICKA JEZERA

I\ OPCINA PERUSIC

\ A gt |

\ N w

GRAD NOVALJA - DPCINA KARLOBAG
\ .. TN

~

OPCINA UDBINA

OPCINA DONJI LAPAC

o \-,.l‘T“'

OPCINALOVINAG

Slika 3 Karta Licko-senjske zupanije

Prema Odluci o razvrstavanju jedinica lokalne 1 podru¢ne (regionalne) samouprave, Licko-
senjska Zupanija pripada u II. skupinu jedinica podruc¢ne (regionalne) samouprave koje se
prema vrijednosti indeksa nalaze u prvoj polovini ispodprosjecno rangiranih jedinica podru¢ne
(regionalne) samouprave. Uz Licko-senjsku zupaniju, u istu skupinu pripadaju Bjelovarsko-
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bilogorska Zzupanija, Karlovacka zupanija, Koprivni¢ko-krizevacka zupanija, Osjecko-
baranjska Zupanija i Sibensko-kninska Zupanija.

Geografski polozaj i administrativna struktura Zupanije definiraju specificne potrebe lokalnih

zajednica, koje se u velikoj mjeri temelje na ravnotezi izmedu ruralnog razvoja, ocuvanja
prirodnih resursa i odrzivog turizma.

2.2.  Demografska struktura stanovniStva

Prema posljednjem popisu stanovnistva iz 2021. godine, na podruc¢ju Li¢ko-senjske zupanije
zivi 42.893 stanovnika. U odnosu na prethodne popise provedene 2001. i 2011. godine
primjetan je negativan trend, odnosno smanjenje broja stanovnika na razini cijele drzave te na
razini zupanija. U 2021. godini u Licko-senjskoj Zupaniji vidljiv je pad broja stanovnika od
15,78 % u odnosu na 2011. godinu.

Grafikon 1: Kretanje broja stanovnika prema Popisima iz 2001., 2011., 2021. godine
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Izvor: Plan razvoja Licko-senjske zupanije za razdoblje do 2027. godine, obrada autora

Nadalje, proces depopulacije prisutan je ve¢ godinama zbog emigracije stanovniStva i
negativnog odnosa rodenih i1 umrlih. Stanovnistvo Li¢ko-senjske Zupanije u 2011. ¢inilo je tek
1,19 % ukupnog stanovnisStva Republike Hrvatske 1 3,61 % stanovniStva Jadranske Hrvatske.
U 2021. godini udio Lic¢ko-senjske Zupanije u ukupnom stanovnistvu Republike Hrvatske je
bio nesto manji te je iznosio 1,1 % dok je u ukupnom stanovnistvu Jadranske Hrvatske udio
iznosio 3,31 %. Unato¢ relativno velikom prostoru, Li¢ko-senjska Zzupanija je Zupanija s
najmanjim brojem stanovnika i time najrjede naseljena te se nalazi na posljednjem 21. mjestu
u odnosu na ostale Zupanije i Grad Zagreb.

U odnosu na prosjecnu gustocu naseljenosti Republike Hrvatske od 68,71 st/km2, gustoca
naseljenosti Licko-senjske zupanije je 8 puta niza od drZavne, a iznosi samo 8,01 st/km?2.
Takoder, u posljednjih deset godina Zupanija je izgubila 8.034 stanovnika, odnosno 800
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stanovnika godiSnje, dok je Jadranska Hrvatska izgubila 108.507 stanovnika ili 7,64 % Sto je
prosjecno 10.500 stanovnika godisnje.

Najveci broj stanovnika, njih 29.470 (68,7 %) zivi u gradovima od kojih je najveéi Gospi¢ s
11.464 stanovnika (26,71 %), dok u op¢inama zivi 13.423 (31,30 %) stanovnika. MozZe se uociti
da je u svim jedinicama lokalne samouprave, osim u gradu Novalji, zabiljezen pad broja
stanovnika. Tako stopa depopulacije u razdoblju od 2011. do 2021. godine u op¢ini Donji Lapac
iznosi zabrinjavajucih 32,84 %, Vrhovine 49,40 %, Udbina 28,18 %, Perusi¢ 24,68 %, Brinje
61,01 %, Plitvicka Jezera 15,61 %, Lovinac 4,97 % i Karlobag 14,18 %. Grad Senj biljezi
depopulaciju od 16,77 %, Otocac 14,48 % te Gospic¢ 10,06 %.

Grafikon 2: Rasprostranjenost stanovnika u jedinicama lokalne samouprave
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Izvor: Plan razvoja Licko-senjske zupanije za razdoblje do 2027. godine, obrada autora

Kao $to je ve¢ spomenuto, negativan prirodni prirast jedan je od uzroka depopulacije u Licko-
senjskoj zupaniji. Negativan prirodni prirast (odnos rodenih i umrlih u godini) u Zupaniji sve
se viSe produbljuje zbog sve veceg udjela starog stanovnistva u ukupnoj populaciji. U Licko-
senjskoj zupaniji je u 2021. godini umrlo 1030 ljudi, dok se u istoj godini rodilo 395 ljudi.
Negativno prirodno kretanje nije obiljeZje samo Licko-senjske Zupanije, ve¢ i €itave Hrvatske
te je Licko-senjska Zupanija prema ovom pokazatelju na visokom 5. mjestu u Hrvatskoj. U
2021. godini vitalni indeks (Zivorodeni/100 umrlih) Licko-senjske Zupanije bio je neSto manji
te iznosi 38,3 dok je na razini Jadranske Hrvatske zabiljeZen drasti¢an pad na 67,3.

Kada promatramo drugi uzrok depopulacije, migracijski saldo (odnos doseljenih i odseljenih iz
zupanije) u razdoblju 2010-2021. godine, primje¢ujemo negativan trend sve do 2019. godine,
kada se prvi puta pojavljuje blagi pozitivan saldo. Zanimljivo je detaljnije promotriti strukturu
migracijskog salda iz koje se moze zakljuciti da je ovaj pozitivan saldo posljedica imigracija iz
inozemstva. No, treba naglasiti i da se ovdje radi o zabiljeZenom migracijskom saldu (oni koji
su se odjavili, odnosno prijavili), dok recentna istraZzivanja migracija u Hrvatskoj pokazuju da
se dio odseljenih u drzave ¢lanice EU-a nije sluZzbeno odjavio. Navedeno govori o potencijalno
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negativnom migracijskom saldu, odnosno potencijalno manjem broju stanovnika od onog
zabiljezenog.

Na razini drzave migracijski saldo je u svih jedanaest godina od 2010. do 2021. godine bio
negativan, a naroCito u razdoblju od 2014. do 2018. kada je u inozemstvo iselilo 95.901 osoba.
Na razini regije Jadranske Hrvatske u razdoblju od 2010. do 2021. trend migracija je bio
nepredvidiv. Na razini regije Jadranske Hrvatske 2021. godina zabiljezila je negativan saldo
gdje se 14.289 osoba odselilo. Licko-senjska zupanija u 2021. godini doseze 364 doseljenih
osoba, dok je odselilo 431 osoba.

Licko-senjska Zupanija je u samom vrhu prema udjelu starog stanovniStva u Republici
Hrvatskoj. Posljedica je to kontinuiranog smanjivanja nataliteta koji onda utje¢e na smanjivanje
djec¢je baze, a potom i radno aktivnog stanovnistva te emigracije stanovniStva. Indeks starenja
kao 1 koeficijent starenja stanovnistva Licko-senjske Zupanije rastao je u periodu nakon popisa
stanovnistva te ukazuje da je stanovnis$tvo u procesu starenja. Prema dostupnoj statistici udio
stanovnistva u dobi od 65 ili viSe godina u ukupnom stanovnistvu Licko-senjske Zupanije iznosi
26,20 %. Koeficijent starosti predstavlja postotni udio osoba starih 60 1 viSe godina u ukupnom
stanovniStvu 1 osnovni je pokazatelj procesa starenja stanovniStva (kriticna vrijednost
koeficijenta iznosi 12 %). U 2020. godini je koeficijent starosti je iznosio 33,1 %. Usporedbom
podataka o broju stanovnika prema dobnim skupinama u 2011. i 2021. godini na podruc¢ju
Licko-senjske zupanije vidljivo je kako broj stanovnistva u dobnim skupinama sve do 54 godine
kontinuirano pada dok raste broj stanovnika u dobnim skupinama iznad 60 godina.

Grafikon 3: Prikaz strukture stanovnistva Licko-senjske Zupanije prema dobi usporedbom
2011.i2021. godine

2500
! NN
- 1500
n
o
100X)
o
00
" ™ 0o » > o 5
£ ‘ : v \ Y Y
o » ’ { o g & )
» » \ "
R
>

™

8. - .
' N\ g
o g $
A \
l.v

b

Izvor: Plan razvoja Licko-senjske Zupanije za razdoblje do 2027. godine

Prema procjenama DZS-a za 2010. godinu 50,40 % stanovniStva Licko-senjske Zupanije Cinile
su zene, a 49,60 % muskarci. U odnosu na procjenu iz 2010. broja musSkaraca 1 Zena u ukupnom
stanovniStvu se promijenio te on u 2021. godini iznosi 49,64 muskaraca i 50,36 Zena. Na razini
drzave u 2010. godini broj Zena u ukupnom stanovnistvu je iznosio 51,74 %, a muskaraca 48,26
%. Slican omjer bio je 1 u 2021. godini sa 51,79 % Zena te 48,20 % muskaraca. Na razini regije
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Jadranske Hrvatske u 2010. godini 51,26 % stanovniStva Cinile su zene, a 48,74 % muskarci
dok suu 2021. godini zene ¢inile 60,31 %, a muskarci 39,69 % stanovnistva.

Grafikon 4: Struktura stanovnistva Licko-senjske Zupanije prema spolu
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Izvor: Plan razvoja Licko-senjske zupanije za razdoblje do 2027. godine, obrada autora

Prema popisu stanovnistva iz 2021. godine na podrucju Licko-senjske Zupanije bilo je 11.891
obitelji te prevladavaju obitelji s djecom nad obiteljima bez djece. Na podru¢ju Zupanije
utvrdeno je 17.443 privatnih kucanstva te je gotovo 80 % stanova u vlasniStvu fizickih osoba.
Takoder je utvrdeno da vecinu stanova prema osnovi koriStenja ¢ine oni stanovi u vlasnistvu ili
suvlasniStvu. Institucionalnih kucanstava je bilo 9 s 464 osobe.

Tablica 1: Znacajke kucanstava

Broj kucanstava prema osnovi
koriStenja stana

o Broj Broj ¢lanova
VlasniStvo , , T — e —
kucanstava kucanstava Najam ili
VlasniStvo ili
o druga
suvlasnistvo
osnova
Ukupno 17.443 42.269 16.004 1.439
U stanovima u
vlasnistvu fizi¢kih 17.024 41.301 15.973 1.051
osoba
U stanovima u
vlasnistvu pravnih 419 968 31 388
osoba

Izvor: DZS, obrada autora
Obrazovanje

Posljednji dostupni podaci o obrazovnoj strukturi su iz 2021. godine te na tadasnji podatak od
37.392 stanovnika od 15 1 viSe godina, na podru¢ju Licko-senjske Zupanije njih 7.949 ili 21,26
% ima zavrSenu osnovnu Skolu, 189 ili 0,5 % ima zavrSenu osnovnu Skolu od 1.-3. razreda,
1125 ili 3 % ima zavrSenu osnovnu Skolu od 4.-7. razreda, 21.286 ili 56,92 % stanovnika ima
zavrSenu srednju Skolu, 6.462 ili 17,28 % ima visoko obrazovanje (stru¢ni studij, sveucilisni
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studij 1 doktor znanosti). Broj stanovnika bez ikakvog obrazovanja je 367 $to je znaCajno
smanjenje u odnosu na 2011. godinu kada je taj broj bio puno ve¢i, to¢nije 1.095. Za 14
stanovnika nije poznata razina obrazovanja.

Predskolski odgoj i obrazovanje obavljaju djecji vrti¢i, odnosno njihove podruznice, koji imaju
ustrojene programe izvan obiteljskog odgojno-obrazovnog rada, njege i skrbi o djeci u dobi od
navrsenih Sest mjeseci do polaska u osnovnu skolu. Na podrucju Li¢ko-senjske zupanije djeluje
7 dje¢jih vrtica 1 4 podrucna vrtia kroz redovite 1 posebne programe. Vazno je istaknuti
poteskoce osnivaca u uskladivanju rada djecjih vrti¢a sa Pedagoskim standardima. Navedene
poteskoce proizlaze iz nedostatka financijskih sredstava, ali je iste moguce prevladati pomnim
planiranjem 1 projekcijama te apliciranjem projekata za fondove Europske unije.

Djelatnost osnovnog Skolstva na podruc¢ju Licko-senjske zupanije provodi se u 15 osnovnih
$kola te 38 podruénih $kola. Osnovne $kole na podru¢ju Zupanije imaju dva osnivaéa: Li¢ko-
senjska zupanija je osniva¢ 12 osnovnih Skola, a Grad Gospi¢ je osniva¢ preostale 3 skole.
Geografska razvedenost se dijelom savladava velikim brojem podruc¢nih Skola, ali i1
organiziranim prijevozom ucenika.

Na podruéju Zupanije nalazi se 5 srednjih $kola kojima je osnivaé Li¢ko-senjska Zupanija.
Srednje Skole su organizirane kao gimnazije i strukovne Skole te se provode programi
trogodi$njeg, CetverogodiSnjeg 1 petogodiSnjeg obrazovanja. NajviSe upisanih u¢enika u prvi
razred u $k. godini 2021./2022. biljeze Strukovna §kola Gospi¢ 116 ucenika te SS Otocac 75
ucenik. Smjestaj ucenika organiziran je u tri u¢enicka doma ukupnog kapaciteta 180 mjesta. U
Skolskoj godini 2021./2022. u uceni¢ke domove bilo je smjesteno 177 ucenika, Sto je za 24
ucenika viSe nego u Sk. god. 2020./2021. Srednjoskolskim obrazovanjem u Skolskoj godini
2021./2022. obuhvaceno je 1.122 ucenika ukljuenih u programe trogodiSnjeg 1
cetverogodiSnjeg obrazovanja u 70 razredna odjela (prosjecno broj ucenika po razrednom
odjelu 16), §to je za 27 uc¢enika manje nego u prethodnoj skolskoj godini.

Na podrudju Zupanije djeluju dvije visokogkolske ustanove Sveuéiliste u Zadru, Odsjek za
nastavnicke studije u Gospicu te Veleuciliste ,,Nikola Tesla* u Gospi¢u. Odjel za nastavnicke
studije u Gospicu ima 25 djelatnika od njih 16 profesora te je u 2021./2022. upisano 119
studenata. Odjel sudjeluje u izvedbi strucnih studija, sveuciliSnih preddiplomskih i diplomskih
studija, integriranog preddiplomskog 1 diplomskog studija, te poslijediplomskih,
specijalisti¢kih 1 doktorskih studija, ustrojava i izvodi nastavni, znanstveni i visokostru¢ni rad
u interdisciplinarnom polju humanisti¢kih, drustvenih i1 prirodnih znanosti 1 umjetnickih
podrucja. Veleuciliste ,,Nikola Tesla“ ima ukupno 489 aktivnih studenata od ¢ega 234 redovitih
1255 izvanrednih. Ukupno 14 profesora i suradnika koji izvode nastavu na stru¢nim studijskim
programima 1 diplomskom programu VeleuciliSta u stalnom su radnom odnosu s VeleuciliStem
(zaposlenici Veleucilista) 1 izvodi preko 50 % ukupne nastave.

Obrazovanje odraslih u nadleZznosti je Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih, ¢ije su djelatnosti: poslovi planiranja, razvijanja, organiziranja, provedbe, pracenja i
unapredivanja sustava strukovnog obrazovanja i obrazovanja odraslih. Odobrenje za
provodenje osnovnoSkolskog obrazovanja odraslih imaju Pucko otvoreno uciliste ,,Dr. Ante
Starcevic¢* Gospic¢ 1 Pucko otvoreno uciliSte M.C. Nehajeva Sen;.
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Zdravstvena skrb

U djelatnosti zdravstvene zastite stanovniStva, u trenutku prikupljanja podataka na zupanijskoj
razini djelovalo je ukupno osam ustanova: Dom zdravlja Gospi¢, Dom zdravlja Otocac, Dom
zdravlja Novalja, Dom zdravlja Senj, Dom zdravlja Korenica, Zavod za javno zdravstvo Lic¢ko-
senjske zupanije, Zavod za hitnu medicinu Li¢ko-senjske Zupanije 1 Opca bolnica Gospi¢. U
prosincu 2024. godine pokrenut je postupak pripajanja spomenutih Domova zdravlja u Dom
zdravlja Lic¢ko-senjskoj zupanije koji nastavlja obavljanje zdravstvenih djelatnosti kako na
primarnoj tako i na specijalisticko konzilijarnoj razini, odnosno pocetkom 2025.godine dolazi
do statusne promjene naziva Domova zdravlja u Dom zdravlja Licko-senjske zZupanije.

U stacioniranoj zdravstvenoj zastiti ugovorene su i uspostavljene 78 postelje, odnosno 28.470
mogucih dana lijecenja godiSnje. Na ukupan broj ugovorenih postelja, u skladu s odredbama
Pravilnika o standardima i normativima prava na zdravstvenu zastitu iz obveznog zdravstvenog
osiguranja i Odluke o osnovama za sklapanje ugovora o provodenju zdravstvene zastite iz
obveznog zdravstvenog osiguranja, Opc¢a bolnica Gospi¢ ima ugovorena i 3 kreveta u sredis$njoj
jedinici za intenzivno lijecenje.

Socijalna skrb

Kao i u vecini zemalja, tako i u Republici Hrvatskoj, velika je povezanost izmedu rizika od
siromastva i razine obrazovanja nositelja kucanstva. Siromastvo je takoder usko povezano sa
statusom aktivnosti nositelja kuéanstva gdje su nezaposlene gospodarski neaktivne osobe i
samacka domacinstva izlozena znatno veéem riziku od siromastva.

U 2020. godini stopa rizika od siromastva prema intenzitetu rada kucanstva najvisa je kod
kucanstava s uzdrzavanom djecom i iznosi 14,6 %, a za kucanstva bez uzdrzavane djece iznosi
22,4 %. Vrlo niski intenzitet rada odnosi se na situaciju u kojoj osobe zive u kuéanstvima u
kojima nitko ne radi ili radi vrlo malo, odnosno radno sposobni ¢lanovi rade do 20 % od
ukupnog broja mjeseci u kojima su mogli raditi u referentnom razdoblju.

U 2020. godini stopa rizika od siromastva prema najc¢es¢em statusu u aktivnosti najveca je za
nezaposlene osobe 1 iznosi 45,3 %, dok je najmanja stopa rizika od siromastva za zaposlene i
iznosi 5,1 %. Licko-senjska Zupanija se nalazi na podrucju sjevernog Jadrana, te prema
koristenoj tipologiji pripada podruéju niskog siromastva. Na podrué¢ju Zupanije je organizirana
institucionalna skrb o starijim i nemo¢nim osobama, putem smjesStaja u Dom za starije osobe
Licko-senjske zupanije sa podruznicama Otocac i Udbina. Dom pruza usluge smjestaja starijih
1 nemoc¢nih osoba, prehrane, brige o zdravlju, njege, odrzavanja osobne higijene i pomo¢i pri
obavljanju svakodnevnih aktivnosti, usluga socijalnog rada, psihosocijalne rehabilitacije,
radnih aktivnosti, organizacije slobodnog vremena, pratnje 1 organiziranog prijevoza i
savjetodavnog rada. U narednom razdoblju u planu je pruzanje usluge pomo¢ u kuéi kao i
pruzanje usluge osobnog asistenta — videceg pratitelja.

Hrvatski zavod za socijalni rad, Podrucni uredi Gospi¢ 1 Senj imaju poteskoca s nedostatkom
smjestajnih kapaciteta na podru¢ju Zupanije, odnosno trenutni kapacitet nije dostatan za sve
korisni¢ke skupine jer nema alternativnog oblika smjeStaja niti izvaninstitucionalnih oblika
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smjestaja, zbog Cega se starije i nemocne osobe jedino mogu smjestiti u Dom za starije osobe
Licko-senjske zupanije.

Na podrucju Zupanije dostupne su usluge smjestaja za 126 osoba u privatnom Domu za psihicki
bolesne odrasle osobe ,,Bistri¢ak* Brlog, gdje je zaposleno 29 osoba.

Obiteljski centar Podru¢na sluzba Licko — senjska ustanova je socijalne skrbi koja u Zupaniji
djeluje od 2007. godine, a u okviru svoje djelatnosti obavlja poslove savjetodavnog i
preventivnog rada i druge stru¢ne poslove koji se odnose na: savjetovanje u vezi s brakom,
roditeljstvom, obiteljskim 1 partnerskim odnosima; poticanje odgovornog roditeljstva i
obiteljske solidarnosti; podrsku roditeljima u ispunjavanju prava, duznosti i odgovornosti u
odgoju 1 obrazovanju djece; pruzanje podrske u pripremi za roditeljstvo mladih partnera i
trudnica te podrske roditeljima u ranoj brizi i podizanju djece; razvoj socijalizacijskih vjestina
djece i mladih, posebno komunikacijskih vjestina i nenasilnog rjeSavanja sukoba medu djecom
i mladima; razvoj komunikacije i tolerancije u mladenackim i partnerskim odnosima;
prevenciju zlostavljanja i zanemarivanja, problema u ponasanju te ovisnosti djece i mladih;
organiziranje i provodenje edukacije potencijalnih posvojitelja i organiziranje grupne podrske;
podrsku Zrtvama obiteljskog nasilja; poticanje i razvoj programa rada u zajednici, volonterskog
rada 1 rada udruga koje su potpora roditeljima, obitelji, djeci, mladezi 1 drugim socijalno
osjetljivim skupinama; poticanje i provedba programskih aktivnosti namijenjenih edukaciji i
promidzbi obiteljskih vrijednosti; provodenje posebnih obveza maloljetnika prema propisu
kojim se ureduje izvrSavanje sankcija izreCenih maloljetnicima; promidzba udomiteljstva;
osiguravanje prostora za provodenja odluke o ostvarivanju osobnih odnosa djeteta pod
nadzorom. U obavljanju djelatnosti suraduje s humanitarnim organizacijama, udrugama,
vjerskim zajednicama te drugim domacim i stranim pravnim i fizickim osobama koje pruzaju
potporu obitelji, djeci, mladima i ostalim ¢lanovima obitelji i drugim osobama i promicu
obiteljske vrijednosti te pridonose podizanju kvalitete obiteljskog Zivota.

Na podrucju Licko-senjske Zupanije djeluju dva privatna obiteljska doma: Obiteljski dom
,Lanterna® Novalja, osnovan 2011. godine, za smjestaj 19 korisnika 1 SmjeStaj starijih i
nemo¢nih osoba ,,Dujmovi¢* Otocac sa smjeStajnim kapacitetom za 32 korisnika.

Prema naputku Ministarstva socijalne politike 1 mladih od 1. travnja 2014. godine uslugu
»Pomoc¢ u ku¢i* provode gradska drustva Crvenog kriza, centri za pomo¢ u ku¢i, kao i udruge.
Udruga ,,Dobra Vremena®“ Lovinac organizira socijalne usluge pomoc¢i u kuéi, promice
volonterizam u radu sa starijim osobama te radi na sprjecavanju socijalne iskljucenosti starijih.
Podize svijest u zajednici o sve ve¢im potrebama starijih ljudi i vaZznosti medusobne pomoci,
brige za starije te dobrosusjedske solidarnosti. Takoder organizira edukacije, priredbe i druge
aktivnosti s ciljem unaprjedenja kvalitete Zivota starijih osoba.

Jedinice lokalne podrucne (regionalne) samouprave najveéi dio sredstva izdvajaju za
jednokratne pomoc¢i obiteljima, troSkove prijevoza za ucenike i gradane, prehranu za ucenike
slabijeg imovinskog stanja, pomo¢ u kuci za starije osobe, pomo¢ za osobe s invaliditetom,
opremanje novorodenog djeteta, studentske i ucenicke stipendije, prigodne darove za djecu i
umirovljenike, pla¢anje smjestaja u u¢enickom domu, sufinanciranje produzenog boravka djece
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u osnovnoj Skoli, pomo¢ roditeljima djece s teSko¢ama, podmirenje troSkova stanovanja,
podmirenje pogrebnih troskova i troskova ogrjeva, te sufinanciranje pomoc¢nika u nastavi.
Sufinanciraju i rad organizacija civilnog drustva, te izvaninstitucionalnih aktivnosti ustanova
radi zadovoljavanja potreba djece i mladih, ali i starijih osoba te osoba s invaliditetom. Uz to
financiraju se 1 programi za potporu braniteljima i njihovim obiteljima, osobama s
invaliditetom, programi prevencije i tretman ovisnosti.

Za smjestaj korisnika Zrtava nasilja u obitelji Licko-senjska Zupanija na svom podrucju od 2023.
godine ima osiguran smjestaj pod nazivom Sigurna kuca ,,Lika‘“ za 8 (osam) korisnika.

Planira se izgradnja Centra za starije osobe u Senju kao i osnivanje nove javne ustanove -
Centar za pruzanje usluga u zajednici, koji ¢e pruzati institucijske i1 izvaninstitucijske usluge.
Centar bi bio kapaciteta 94 kreveta, a izvaninstitucijske usluge pruzati ¢e se za ukupno 195
korisnika. Projektom ¢e se osigurati prostor i oprema za lije¢nika obiteljske medicine, takoder,
planiran je i zaseban Odjel za smjestaj osoba s Alzheimer demencijom i drugim demencijama.

Udruga roditelja djece s teSkocama u razvoju ,,Pcelice” iz Gospica planira izgradnju Centar
SACE — Sagradimo Celije Egzistencije za projekt izgradnje prvog centa za djecu i mlade s
teSko¢ama u razvoju u Licko-senjskoj Zupaniji. Projekt ima za cilj poboljSanje kvalitete zivota
1 mladih s teSko¢ama u razvoju kroz povecane mogucnosti za terapeutske i rehabilitacijske
usluge. Smanjenje socijalne iskljucenosti djece 1 mladih s teSko¢ama u razvoju kroz jacanje
njihovih komunikacijskih, socijalnih i druStvenih vjestina. Pruzanje podrske roditeljima kroz
struéne savjete i razmjenu iskustava. Jacanje senzibilizacije zajednice za potrebe i sposobnosti
djece i mladih s teSko¢ama u razvoju i osobama s invaliditetom.

Centar Ozalj je 2024.godine u suradnji sa UNICEF-om, u podrSku Ministarstva rada,
mirovinskog sustava, obitelji 1 socijalne politike zapo€eo s uvodenjem socijalnih usluga za
djecu s teSko¢ama u razvoju na podruc¢ju Li¢ko-senjske Zupanije. Prilikom procjene potreba, u
suradnji s nadleZnim podru¢nim uredima utvrdeno je kako je na podruc¢ju Zupanije evidentirano
37 djece s potesko¢ama u razvoju. Iz prakse je vidljivo da dobar dio djece s teSkocama u
razvoju, posebno mlade dobne skupine i ukoliko teSkoc¢e nisu znacajnije, nije ni evidentiran u
sustavu socijalne skrbi. Temeljem Ugovora o koriStenju prostora Centar uslugu pruza u prostoru
Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Podru¢nog ureda Gospi¢ te je u procesu pronalaska
primjerenijeg 1 veceg prostora. Kako bi se u funkciju stavio 1 mobilni tim koji uslugu pruza u
domu djetetu s teSko¢ama, krajem prosle godine nabavljeno je jedno vozilo koje ¢e se koristiti
u tu svrhu.

Kultura i sport

Na podrucju Licko-senjske Zupanije djelatnost kulture realizira se djelovanjem 17 ustanova iz
podrucja kulture 1 to kroz: pucka otvorena ucilista, centre za kulturu, muzeje te knjiznice. Pored
redovnih djelatnosti ustanova, iste organiziraju i provode razli¢ite radionice, edukativne posjete
1 kreativna druZenja djece, omogucuje se besplatno uclanjenje osoba sa invaliditetom u
knjiznice i sl. Amatersko stvaralastvo potice se kroz rad udruga u okviru razli¢itih kulturnih
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manifestacija, smotri i festivala, radionica tradicijskih vjestina, programa te udruga koje njeguju
glazbenu i plesnu kulturu. Na podrudju Zupanije registrirano je 175 udruga kojim je sport
osnovna grupa djelatnosti.

2.3. Gospodarska slika Zupanije

Kao $to na nivou Republike Hrvatske postoje razlike u regionalnom razvoju, ista obiljezja
prisutna su i u Li¢ko-senjskoj zupaniji. Demografski i financijski pokazatelji najpovoljniji su
za gradove (Gospi¢, Novalja, OtoCac, Senj) dok su opcine uglavnom slabije razvijene s
izuzetkom opcine Plitvicka jezera koja ima neke pokazatelje povoljnije i od prosjeka Licko-
senjske zupanije (najnizi indeks starenja u Zupaniji, prosje¢nu stopu nezaposlenosti nizu od
stope Zupanije i Republike Hrvatske). Navedeno je opravdano funkcioniranjem Nacionalnog
parka Plitvicka jezera koji prirodnom ljepotom privlaci turiste iz cijeloga svijeta te je odgovorno
za radna mjesta u raznim podruc¢jima turistickog sektora.

Potporu u razvoju Li¢ko-senjske Zupanije pruza Zupanijska komora Otoc¢ac koja omoguéava
neposrednu, stru¢nu pomo¢ i usluge svojim ¢lanicama. Posluje u skladu s pravilima Hrvatske
gospodarske komore koja je uvela jedinstveni sustav upravljanja kvalitetom, koji se odnosi na
promicanje, zastupanje i uskladivanje zajednickih interesa Clanica pred pravnim i drugim
organima u zemlji i inozemstvu.

Sto se ti¢e osnovnih gospodarskih pokazatelja, u 2021. godini je BDP po stanovniku Li¢ko-
senjske Zupanije iznosio 12.722 eura, Sto je 85,90 % od BDP-a po stanovniku Republike
Hrvatske u toj godini. Drugim rije¢ima, BDP po stanovniku Licko-senjske Zupanije je 21,5 %
niZi od prosjeka Republike Hrvatske. Cjelovita gospodarska slika Zupanije moZe se iSCitati iz
detaljnijih podataka koji se nalaze u nastavku.

TrziSte rada i radna snaga

Ukupan broj zaposlenih u Licko-senjskoj Zupaniji u 2022. godini u odnosu na 2021. godinu
povecao se za 1,7 %. Broj zaposlenih kod pravnih osoba povecao se za 1,3 %, kod fizic¢kih
osoba se povecao za 1 %, a kod poljoprivrednika se takoder povecao za 4 %. Kod samostalnih
profesionalnih djelatnosti broj zaposlenika se povecao za 1,2 %, dok se kod osoba sa
produZzenim osiguranjem broj se smanjio za 87,7 %. Kod zaposlenih u medunarodnim
organizacijama 1 hrvatskih drZavljana zaposlenih kod poslodavca sa sjediStem u inozemstvu
zaposlena je 1 osoba. Udio zaposlenih u pravnim osobama u odnosu na ukupan broj zaposlenih
u 2022. godini u Licko-senjskoj zupaniji iznosi 81,3 %.

U odnosu na 2018. godinu broj zaposlenih u 2021. godini povecao se za 2,27 % odnosno za
335 osoba. Broj zaposlenih kod pravnih osoba povecao se za 2,58 %, kod fizickih osoba se
smanjio za 6,5 %, kod obrtnika se broj zaposlenih povecao za 1,4 %, kod poljoprivrednika se
povecao za 18,6 %, kod samostalnih profesionalnih djelatnosti broj zaposlenih se smanjio za
18 %. Kod zaposlenih u medunarodnim organizacijama 1 hrvatskih drzavljana zaposlenih kod
poslodavca sa sjediStem u inozemstvu broj zaposlenih se povecao za 100 % s obzirom da u
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2018. nije bilo zaposlenih, dok se broj zaposlenih kod osoba sa produzenim osiguranjem u
odnosu na 2018. povecao za 71,8 %.

U 2021. godini najveci udio u broju zaposlenih u Li¢ko-senjskoj zupaniji bio je u trgovini i
popravcima motornih vozila i motocikala (13,52 %), zatim u javnoj upravi i obrani (10,31 %),
u poljoprivredi, Sumarstvu i ribarstvu (10,27 %), u gradevinarstvu (9,42 %), u pruzanju usluge
smjeStaja 1 pripremi 1 posluzivanju hrane (7,85 %), u obrazovanju (7,83 %) i u zdravstvenoj
zastiti 1 socijalnoj skrbi (6,83 %). Na razini Republike Hrvatske najveci udio u ukupnom broju
zaposlenih u 2021. godini ima preradivacka industrija (15,72 %), trgovina 1 popravci motornih
vozila i motocikala (15,29 %), gradevinarstvo (8,12 %), javna uprava 1 obrana (7,82 %), sektor
obrazovanja (7,76 %) 1 zdravstvena zastita 1 socijalna skrb (7,24 %).

Tablica 2: Ukupan broj zaposlenih u Licko-senjskoj zZupaniji u razdoblju od 2018. do 2022.

godine
BROJ ZAPOSLENIH 2018. 2019. 2020. 2021. 2022.
Kod pravnih osoba 11.955 | 12.413 | 12.026 | 12.105 | 12.264
Kod fizi¢kih osoba 1.490 | 1.537 | 1.388 | 1.385 | 1.399
Kod obrtnika 729 746 748 737 739
Poljoprivrednici 397 421 455 453 471
Samostalne profesionalne djelatnosti 100 92 86 81 82

Zaposleni u medunarodnim organizacijama u
inozemstvu i hrvatski drzavljani zaposleni na

teritoriju RH kod poslodavca sa sjediStem u ) ) ) 1 )
inozemstvu

Osobe sa produzenim osiguranjem 71 74 71 65 122
Ukupno 14.742 | 15.283 | 14.774 | 14.827 | 15.077

Izvor: Plan razvoja Licko-senjske zupanije za razdoblje do 2027. godine

Analizom podataka o broj nezaposlenih u razdoblju od 2017. do 2020. godine u svim
zupanijama Jadranske Hrvatske, osim Istarske, i na razini drZzave bio u padu. U 2020. godini
broj nezaposlenih je naglo porastao, no od 2021. godini, broj nezaposlenih osoba je ponovno u
padu. Navedeni pad uzrokovan je pandemijom COVID-19.

U ukupnom broja nezaposlenih na dan 31.12.2021. godine vecinu ¢ine Zene s 54,2 %. U
ukupnom broju nezaposlenih prema razini obrazovanja bilo je najviSe osoba sa zavrSenom
srednjom Skolom za zanimanja u trajanju do 3 godine 1 Skolom za VKV radnike, njih 496 (30,1
%), osoba sa zavrSenom srednjom $kolom za zanimanja u trajanju od 4 g te osoba sa zavrSenom
gimnazijom bilo je 461 (28,0 %), dok je u evidenciji najmanje osoba zavrSenim fakultetom:
199 (12,0 %).

Prema posljednjim dostupnim podacima o kretanju bruto i neto placa u 2024. godine
objavljenim od strane Drzavnog zavoda za statistiku, najvi$a prosje¢na mjesecna isplac¢ena neto
plac¢a po zaposlenome u pravnim osobama u tre¢em tromjesecju 2024. ispla¢ena je u Gradu
Zagrebu, u iznosu od 1.525 eura, a najmanja u Viroviticko-podravskoj Zupaniji, u iznosu od
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1.169 eura. Prosjetna mjesecna bruto placa po zaposlenome u pravnim osobama u treCem
tromjesecju 2024. u odnosu na isto razdoblje 2023. porasla je u svim Zupanijama. Najvise je
porasla u Licko-senjskoj zupaniji, za 17,3 %, a najmanje u Istarskoj zupaniji, za 12,3 %.
Najvisa prosjena mjeseCna bruto placa po zaposlenome u pravnim osobama u tre¢em
tromjesecju 2024. bila je u Gradu Zagrebu, u iznosu od 2.206 eura, a najmanja u Viroviticko-
podravskoj Zupaniji, u iznosu od 1.560 eura. U Licko-senjskoj zupanija prosje¢na mjesecna
isplacena bruto placa iznosila 1.672 eura, a neto placa 1.227 eura.

Vanjsko trgovinska razmjena

Statistika robne razmjene s inozemstvom obuhvaca svu robu koja se izvozi iz zemlje odnosno
uvozi u zemlju. Tako izvoz obuhvaca svu robu koja se izvozi iz Hrvatske, a potjece iz domace
proizvodnje ili unutarnjeg robnog prometa. Stoga pokazatelji izvoza ne obuhvacaju financijske
pokazatelje u turizmu koji bi znatno utjecali na rezultate vanjsko-trgovinske razmjene Licko-
senjske zupanije.

Udio uvoza Zupanije u ukupnom uvozu RH 2021. godine iznosio je 0,2 %, dok je udio izvoza
iznosio 0,4 %. U 2021. godini u Licko-senjskoj Zupaniji izvozom je ostvareno 630.9 tisu¢a kuna
(83.7 tisuca eura) prihoda. Istovremeno u Licko-senjsku Zupaniju uvezeno je robe u vrijednosti
od 454.2 tisu¢a kuna (60.2 tisuce eura). Na razini Republike Hrvatske i Licko-senjske Zupanije
ostvaren je pozitivan saldo vanjsko-trgovinske bilance i u Li¢ko-senjskoj Zupaniji iznosio je
176.6 tisu¢a kuna (23.4 tisuée eura). Izvoz Licko-senjske zupanije 2021. godine u odnosu na
2020. godinu povecan za 17,2 % dok je istovremeno u Republici Hrvatskoj za isto razdoblje
izvoz povecan za 28,7 %.

Struktura ostvarenog izvoza i1 uvoza u Licko-senjskoj Zupaniji u 2021. godini prema NKD-u
2007. pokazuje da je najveci udio u izvozu ostvaren u djelatnosti rudarstva i vadenja (71,3 %),
dok je najveci udio u uvozu ostvaren u djelatnosti opskrbe elektricnom energijom (59,8 %).

Poduzetni¢ka infrastruktura

Prema podacima DrZavnog zavoda za statistiku u 2021. godini u Licko-senjskoj Zupaniji
ukupan broj aktivnih pravnih osoba u odnosu na 2020. godinu povecan je za 2,9 % dok je na
razini Republike Hrvatske broj aktivnih pravnih osoba povec¢an za 1,5 %.

U tablici u nastavku su prikazani rezultati poslovanja poduzetnika u Li¢ko-senjskoj Zupaniji u
2023. godini te pripadaju¢i rangovi u odnosu na rezultate na razini Republike Hrvatske.
Tablica 3: Rezultati poslovanja poduzetnika u Licko-senjskoj Zupaniji u 2023. godini

Parametar Rezultat Rang
Broj poduzetnika 1.106 20
Ukupni prihodi 617.581 21
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lzvoz 108.148 21

Dobit/gubitak razdoblja 2023. 63.107 18

Ekonomicnost poslovanja 113,86 % 2

Izvor: Fina, Obrada autora

Usporedbom rezultata poslovanja poduzetnika po Zupanijama, u 2023. godini prema
pokazatelju ekonomicnosti poslovanja prvi su poduzetnici iz Zadarske zupanije, drugi su
poduzetnici iz LiCko-senjske Zupanije. Prema ukupnim prihodima te izvozu Licko-senjska
zupanija je bila na posljednjem mjestu u RH, dok je prema broju poduzetnika na
pretposljednjem mjestu.

Turizam

Licko-senjska zupanija na svom teritoriju ima velik broj zasti¢enih podrucja i to tri nacionalna
parka (Plitvicka jezera, Sjeverni Velebit, dio Nacionalnog parka Paklenica), Park prirode
Velebit, more, brojne druge geomorfoloske, hidrografske i pejzazne resurse Sto karakterizira
zupaniju kao iznimno vrijedno zasticeno podrucje koja su bitan privlacni faktor za dolazak
turista. Kao najvazniji resurs, medu navedenima, moze se izdvojiti Nacionalni park Plitvicka
jezera koji je najveci nacionalni park Republike Hrvatske. Gotovo polovica Zupanije nalazi se
u podrucju NATURA 2000 ¢iji je cilj ocuvati ili ponovno uspostaviti povoljno stanje vise od
tisuéu ugroZzenih i rijetkih vrsta te oko 230 prirodnih i poluprirodnih stanisnih tipova.

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku u razdoblju od 2014. do 2022. godine na
podrucju Licko-senjske Zupanije najveci je broj dolazaka i no¢enja ostvaren u 2019. godini,
kada je broj nocenja iznosio 2.856.171, a broj dolazaka 820.648. U 2022. godini broj no¢enja
se povecao za 17,3 % te je iznosio 1.068.862, dok je broj dolazaka takoder povecan za 3,3 % u
odnosu na 2021. godinu. Najposjeceniji gradovi su Novalja i Senj te op¢ine Karlobag i Plitvicka
jezera.

Poljoprivreda

Poljoprivredna djelatnost zna¢ajna je gospodarska djelatnost za ruralna podrucja Licko-senjske
zupanije S$to je vidljivo u Zupanijskom razvojnom planu u kojem se osim turizma, isti¢e uloga
poljoprivrede 1 Sumarstva u ukupnome gospodarstvu. Licko-senjska Zupanija ima povoljan
prometni poloZaj $to omogucuje jednostavniji trziSni plasman poljoprivrednih 1 prehrambenih
proizvoda. Buduc¢i da nema intenzivne gospodarske aktivnosti, Li¢ko-senjska Zupanija pogodna
je za razvoj ekoloske poljoprivrede i stoCarstva. Na podrucju Li¢ko-senjske zupanije (Like) kao
neobavezni znak kvalitete postoji, regionalni sustav kvalitete Lika Quality koji sve viSe stvara
svoju prepoznatljivost 1 postaje prepoznat i izvan granica Like. U sustavu Lika Quality nalazi
se 58 proizvodaca s podrucja Lika destinacija, a sustav ima ukupno 148 proizvoda u 11 razli¢itih
kategorija, koji su prosli kroz strogu selekciju. Medu prepoznatljivim Lika Quality proizvodima
nalaze se razni suhomesnati proizvodi te mlijeka 1 mlije¢ni proizvodi. Najveéi broj
poljoprivrednih subjekata odnosi se na OPG-ove (76,67 %), a manji dio na SOPG (26,42 %),
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trgovacka drustva (1,12 %), obrte (0,34 %) te zadruge i1 ostali koji ¢ine zanemarivi udio u
strukturi.

Najces¢i problemi u pocetnim fazama i tijekom unaprjedenja poljoprivredne proizvodnje
ukljucuju starost poljoprivrednika, nedovoljno obrazovanje, usitnjenost poljoprivrednog
zemljista i male povrsine poljoprivrednih gospodarstava. lako postoje velike poljoprivredne
povrsine, one nisu dovoljno iskoriStene zbog nesredenih imovinsko-pravnih odnosa, Sto
dodatno otezava eksploataciju zemljista, Sirenje proizvodnje i daljnja ulaganja. Osim toga,
nepovoljna demografska i ekonomska situacija dovodi do napustanja poljoprivrede 1 zapusStanja
zemljista, Sto rezultira smanjenjem obradenih povrSina i pretvaranjem zemljiSta u Sumske
povrsine. Dodatni problem predstavlja neuskladenost izmedu katastra i zemljiSnih knjiga.
Takoder, u sklopu Plana navodnjavanja Li¢ko-senjske zupanije aktivnosti su zapocete samo na
zemljiS§tima u drzavnom vlasniStvu, zbog nezainteresiranosti vlasnika privatnih zemljista.
Izgradnja sustava navodnjavanja zahtijeva prikupljanje potvrda krajnjih korisnika (vlasnika
zemljista) koji ¢e koristiti sustav, medutim nisu identificirani krajnji korisnici te je nuzno
poduzeti dodatne korake kako bi se motivirali vlasnici poljoprivrednog zemljiSta (privatnog i
drzavnog) na prihvacanje korisStenja sustava navodnjavanja.

Plinski sustav

Planom razvoja, izgradnje i modernizacije plinskog transportnog sustava u Republici Hrvatskoj
predvidene su tri glavne grupe regionalnih projekata, medu kojima se nalazi i plinovodni sustav
Like 1 Dalmacije. Na temelju ovog plana izgraden je magistralni plinovod Bosiljevo-Split, koji
prolazi kroz Li¢ko-senjsku Zupaniju, a njegova duljina iznosi priblizno 290 km.

Plinofikacija gradova Licko-senjske Zupanije provodi se u sklopu projekta ,,Strateska procjena
energetskog znaCaja 1 javnog interesa nadogradnje HE Senj — HE Kosinj“, u kojem je
obuhvacena i Studija plinofikacije gradova Gospi¢, Otofac i Senj. Prema rezultatima ove
studije, planira se izgradnja mjerno-redukcijskih stanica (MRS), 1 to MRS Otoc¢ac 1 MRS
Gospi¢, kako bi se omogucilo spajanje na magistralni plinovod. Studija opravdanosti davanja
koncesije pokazala je da najveci broj potencijalnih potroSaca plina nalazi u naseljima Gospi¢,
Licki Osik 1 Otocac. Na podrucju zupanije ve¢ je zapocela izgradnja plinskog distribucijskog
sustava, ukljucujuci distribuciju plina, za gradove Gospi¢ 1 Otocac, za koje je ve¢ dodijeljena
koncesija. Uvodenje plinskog sustava ima pozitivan utjecaj na ukupni razvoj podrucja koja ¢e
biti opskrbljivana plinom.
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3. PROCJENA POTREBA U ZUPANIJI: PROCJENA DOSTUPNOSTI
SOCIJALNIH USLUGA I PROCJENA KAPACITETA PRUZATELJA
SOCIJALNIH USLUGA

U Licko senjsko zupaniji provedena je procjena potreba usmjerena na istrazivanje dostupnosti
socijalnih usluga i kapaciteta njihovih pruzatelja. Svrha ove procjene je utvrditi trenuta¢no
stanje pruzanja socijalnih usluga, Sto ¢e posluziti kao ¢vrsta osnova za planiranje vrste, obujma
1 kvalitete usluga u nadolaze¢em programskom razdoblju.

U nastavku slijedi prikaz metodologije prikupljanja podataka i informacija, na temelju kojih je
omogucena sveobuhvatna procjena dostupnosti socijalnih usluga i potreba korisnika, kao i
cjelovita analiza zasnovana na podacima dobivenim od svih klju¢nih dionika.

U pocetnoj fazi izrade procjene bilo je potrebno precizno odrediti socijalne usluge koje ée se
obuhvatiti, povezati ih s kategorijama korisnika koji su izlozeni odredenim rizicima, te

1 usmjeravanje buduc¢ih planova razvoja socijalnih usluga.

3.1. Analiza dostupnosti socijalnih usluga

U procesu procjene dostupnosti socijalnih usluga u Li¢ko-senjskoj zupaniji provedene su brojne
aktivnosti prikupljanja podataka i informacija, ¢iji je postupak detaljno prikazan u nastavku.
Kao prvi korak, projektni je tim sastavio sveobuhvatnu mapu pruZzatelja socijalnih usluga 1
drugih organizacija koje provode inovativne i projektne aktivnosti u podrucju socijalne skrbi

na prostoru Zupanije. Na temelju toga kreiran je popis koji ukljucuje:
a) Ustanove socijalne skrbi

b) Udruge, vjerske zajednice, druge pravne osobe 1 obrtnike koji pruzaju socijalne
usluge

c) Ostale pruzatelje socijalnih usluga.

Brojne organizacije iz javnog, civilnog i privatnog sektora su sudjelovale u prikupljanju
podataka. Popis socijalnih usluga obuhvacenih ovom procjenom potreba izraden je unutar
projektnog tima, uzimajuci u obzir smjernice definirane Pravilnikom. Vazno je napomenuti da
su u procjenu ukljucene 1 inovativne te projektno financirane socijalne usluge, ¢ime se dodatno
obogacuje cjelokupni pregled postojec¢ih 1 buduc¢ih moguénosti za korisnike.

Podaci su prikupljani pomocu obrazaca definiranih Pravilnikom. U nastavku je prikazan broj
ispitanika u skladu s obrascima iz kojih su podaci prikupljani. Pri tome valja imati na umu da
su zbog razlicitih sadrZaja i1 svrhe pojedinih obrazaca neki dionici davali podatke putem vise
razlicitih obrazaca.
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Tablica 4. Broj i odaziv ispitanika od kojih su se prikupljali podaci
Broj Broj %
ispitanika  ispitanika koji zaprimljenih

Obrazac zadan Pravilnikom kojima je su dostavili obrazaca u
poslan ispunjen odnosu na
obrazac obrazac poslane

Obrazac 1. Popis izvora statistickih

podataka za procjenu socijalnih rizika u 4 4 100 %
populaciji

Obrazac 2. Procjena broja gradana u

riziku u jedinici podrucne (regionalne) 4 3 75 %

samouprave odnosno u Gradu Zagrebu
Obrazac 3. Upitnik za pruzatelje
socijalnih usluga

Obrazac 4. Upitnik za podrucne urede
Hrvatskog zavoda za socijalni rad o 2 2 100 %
broju korisnika socijalnih usluga
Obrazac 5. Procjena potreba za
socijalnim uslugama u jedinicama
regionalne  (podrucne) samouprave
odnosno Grada Zagreba

Obrazac 6. Anketni upitnik za jedinice
lokalne 1 regionalne (podrucne) 12 10 83 %
samouprave odnosno Grad Zagreb
Obrazac 7. Protokol za intervju s
predstavnicima Hrvatskog zavoda za 2 2 100 %
socijalni rad 1 Obiteljskog centra
Obrazac 8. Protokol za intervju/fokusne
grupe s predstavnicima korisnickih 8 7 87,5 %
skupina

68 51 75 %

2 2 100 %

Tablica 4. pokazuje da je odaziv ispitanika na relativno visokoj razini, odnosno prikupljeno je
minimalno 75 % ispunjenih obrazaca u odnosu na poslane po svakoj od kategorija, odnosno za
svaki od obrazaca. Unato¢ visokom udjelu zaprimljenih obrazaca u odnosu na poslane, bitno je
napomenuti da postoji mogucnost da su neki od zaprimljenih podataka manjkavi s obzirom da
se neke od evidencija iz kojih je bilo potrebno prikupiti podatke vode na metodoloski drugaciji
nacin, zbog €ega je ispitanicima bilo otezano izdvojiti pojedine pruzene usluge te ih pravilno
evidentirati po vrsti usluge i1 broju pruZenih usluga/korisnika, zatim dio pruzatelja usluga nije
znao u koju to¢no socijalnu uslugu od ponudenih smjestiti usluge koje pruzaju i sli¢no.

3.1.1.  Dostupnost socijalnih usluga za djecu u riziku

Rezultati dobiveni prikupljanjem podataka od pruzatelja socijalnih usluga na podrucju Licko-
senjske Zupanije za segment usluga namijenjenih djeci u riziku pokazuju da je tijekom
prethodnog razdoblja pruzen Sirok spektar usluga, obuhvacajuéi prakticki sve definirane
kategorije. Time je potvrdeno da su pruzatelji socijalnih usluga usmjereni prema svojim
korisnicima te motivirani za ocuvanje i unaprjedenje kvalitete socijalnih usluga i u buduénosti.
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U Zupaniji je zabiljeZeno ukupno 43 djece s tesko¢ama u razvoju, 17 djece bez odgovarajuée
roditeljske skrbi, 4 djece s narusenim mentalnim zdravljem, nisu evidentirana djeca u riziku od
siromastva i socijalne iskljucenosti, jedno dijete s problemima u ponaSanju, petero djece s
problemima u ponasanju u organiziranom stanovanju, 18 djece i mladih u alternativnim
oblicima skrbi izvan obitelji te 47 djece i mladih u kriznim situacijama.

Detaljan pregled i analiza dostupnosti socijalnih usluga namijenjenih ovoj skupini djece i
mladih u riziku, s posebnim naglaskom na potrebe i mogucnosti daljnjeg unapredenja
postojeceg sustava podrSke dan je u tablici u nastavku.

Tablica 5. Procjena potreba za socijalnim uslugama za djecu u riziku 0 — 19 godina te djecu i

mlade 0 — 24

BROJ DJECE U
RIZIKU U ZUPANIJI

% DJECE U POTREBI
ZA SOCIJALNIM
USLUGAMA

Broj djece u
zupaniji U
potrebi za
socijalnom

uslugom
(ocekivani
broj
korisnika)

Postojeci broj
djece u
Zupaniji koja
koriste
navedenu
uslugu

Razlika
izmedu
broja
djece u
potrebi
te broja
djece
koja
sada
koriste
uslugu

BROJ DJECE U
ZUPANLJI S
TESKOCAMA U
RAZVOJU (DSTUR)

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O

SOCIJALNOJ SKRBI

Rana razvojna podrska
0-3g.:

13 % DSTUR
Obuhvaceno je 70 %
djece s teSko¢ama u
dobi 0 — 3 godine

35

34

Rana razvojna podrska
4-79.:

5,85 % DSTUR
Obuhvaceno je 30 %
djece s tesko¢ama u
dobi 4 — 7 godina

16

14

Psihosocijalna podrska
djetetu ili obitelji
djeteta s teskocama u
razvoju

8-18g¢.:

12,66 % DSTUR

34

31
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DSTUR u sustavu
socijalne skrbi u dobi 7
— 18 bez djece u
smjestaju i boravku

Boravak:
1,91 % DSTUR

Nastoji se nacionalno 5 10 -5
udvostruciti postojeci
broj djece u boravku
Djeca u domu
5
s Djeca u
Smjestaj ili udomiteljskoj
organizirano o
o obitelji 3
stanovanje: 3 Dieca u 9
1,06 % DSTUR jecatl
: e organiziranom
Na temelju postojecih .
smjeStajnih kapaciteta stanovanju 1
Djeca kod
drugih
pruzatelja 3
Pomo¢ pri uklju¢ivanju
u programe odgoja i
obrazovanja:
3,83 % DSTUR 10 2 8
Usluga je primjerena
pri upisu u OS
DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE
USLUGE 1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI
Prilagodeni prijevoz:
2,77 % DSTUR 8 / 8
Prema broju djece u RH
sa tjelesnim ostecenjem
Privremeni njegovatelj
u obitelji radi predaha
od skrbi za
6,8 % DSTUR 18 13 °
Prema broju roditelja
njegovatelja u sustavu
Grupni ili individualni
oblici podrske
roditeljima 18 / 18

njegovateljima
6,8 % DSTUR

29



Prema broju roditelja
njegovatelja u sustavu

SOCIJALNE USLUGE U

SURADNJI S DRUGIM SUSTAVIMA

Logopedska terapija:
11,6 % DSTUR

70 % djece u dobi od 0
— 7 godina s oste¢enjem
govorno-glasovne
komunikacije

32

32

Pomo¢nik u
nastavi/strucni
komunikacijski
posrednik

6,6 % DSTUR

Prema trenutnom broju
djece koja koriste
uslugu

18

18

BROJ DJECE U
ZUPANIJI BEZ
ODGOVARAJUCE
RODITELJSKE
SKRBI | C1JA SE
PRAVA KRSE

SOCIJALNOJ SKRBI

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O

Smjestaj (u kriznim
situacijama ili u drugim

Djeca u domu
6

pomoci ili intenzivne
stru¢ne pomoc¢i U dobi
od 7 - 14 g. gdje je 50
% djece motivirano za
uslugu

sucajevim sdomitlsko
23,91 % djece ¢ija se obitelji 7J )
prava krse 123 Djeca u 6
Prema trenutnom broju organiziranom
djece za koju je stanovanju 4
izreCena mjera o Dieca kod
stanovanju izvan erugih

obitelji pruzatelja 0
Boravak

17,5 % djece ¢ija su

prava prekrsena

Za djecu ciji roditelji

imaju mjeru strucne 17 / 17
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BROJ DJECE U
ZUPANLJI CLJE JE
MENTALNO
ZDRAVLJE
UGROZENO

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O
SOCIJALNOJ SKRBI

70 % djece ¢ije je
mentalno zdravlje
ugroZeno ostvaruje
ukupno sljedece
usluge koje se mogu
zbrojiti:
Savjetovanje (za sve
kategorije djece i
mladih)
Psihosocijalno
savjetovanje (za sve
kategorije djece i 106 4 102
mladih)

Psihosocijalna podrska
koju su ostvarila djeca
(ne ukljucuje djecu s
teSkoc¢ama U razvoju i
djecu s problemima u
ponasanju)

*** Ukoliko se dio
potreba ostvaruje kroz
zdravstveni sektor,
moze se ovdje navesti

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE
USLUGE IZ SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

USLUGE KOJE SU OSIGURANE U ZDRAVSTVENOM
SEKTORU

250 % trenutnog
broja djece ¢ije je
mentalno zdravlje
ugroZeno Ukupno za
programe:
Psihoedukativni i
preventivni programi za
mlade

Programi podrske i
preventivni programi za
mlade radi suzbijanja
ovisnosti

378 / 378

DJECA U RIZIKU
OD SIROMASTVA |

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O
SOCIJALNOJ SKRBI
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SOCIJALNE
ISKLJUCENOSTI

Socijalno mentorstvo
djetetu korisniku
zajamcene minimalne
naknade

10 % djece u riziku od
siromastva, a Cije
obitelji su primatelji
ZMN-a.

76 / 76

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE
USLUGE IZ SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

Info centar za mlade
dostupan za barem

50 % djece u riziku od
siromastva

381 / 381

Socijalizacijske i
razvojne aktivnosti za
djecu 205 / 205
27 % djece u riziku od
siromastva

Pomo¢ i podrska u
obrazovanju za djecu u
riziku od siromastva 304 / 304
40 % djece u riziku od
siromastva

Medusektorski program
rane prevencije
siromastva I integrirana
podrska djetetu u 53 / 53
siromastvu

7 % djece u riziku od
siromastva

DJECA | MLADI S
PROBLEMIMA U
PONASANJU

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O
SOCIJALNOJ SKRBI

Smyjestaj ili

L . Djeca u domu
organizirano stanovanje

A : 1
(kl_’IZI’]I, I’_a_dl provedbe 5 Djeca u 5
psihosocijalnog udomiteliskoi
tretmana ili drugi oblik OMItEYJSKOJ
obitelji /

smjestaja):




6 % djece s Djeca u

problemima u organiziranom
ponasanju stanovanju /

Djeca kod

drugih

pruzatelja /
Boravak
30 % sve djece i
mladih s problemima 29 / 29
U ponasanju
Psihosocijalna podrska
(specifi¢no za djecu i
mlade s PUP-om radi
provedbe
psihosocijalnog 19 / 19
tretmana)

20 % sve djece i
mladih s problemima
U ponasanju

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE
USLUGE I1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

Individualni socijalno-
pedagoski ili
savjetodavni rad

15 % sve djece i
mladih s problemima
U ponasanju

14 / 14

Grupna i vr$njacka
podrska

20 % sve djece i 19 / 19
mladih s problemima
U ponasanju

Mentorstvo za mlade s
PUP-om

10 % sve djece i 10 / 10
mladih s problemima
U ponasanju

DJECA | MLADI U
ALTERNATIVNIM
OBLICIMA SKRBI
IZVAN OBITELJI

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O
SOCIJALNOJ SKRBI
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Djeca i mladi u
domu 6
Smjestaj ili Djeca i mladi u
organizirano stanovanje udomiteljskoj
do 26. godine obitelji 8
50 % djece i mladih Djecai mladi u | -12
usmjereno je na organiziranom
alternativnu skrb i stanovanju 4
nakon punoljetnosti Djeca i mladi
kod drugih
pruzatelja
Socijalno mentorstvo
radi prestanka usluge
smjestaja
50 % djece i mladih / 6
usmjereno je na
alternativnu skrb i
nakon punoljetnosti
DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE
USLUGE I1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI
Stambeno zbrinjavanje
mladih u kriznim
situacijama
25 % djece i mladih / 3
usmjereno je na
alternativnu skrb i
nakon punoljetnosti
Djeca i mladi u
DJECA I MLADI U domu 47
KRIZNIM Smjestaj ili Djeca i mladi u
SITUACIJAMA organizirano stanovanje udomiteljskoj
(MALOLJETNICKA | 100 % djeca bez obitelji
TRUDNOCA, pratnje/djeca Zrtve Djeca i mladi u | -40
DJECA BEZ trgovanja ljudima organiziranom
PRATNJE | ZRTVA | 20 % maloljetne stanovanju
TRGOVANJA trudnice Djeca i mladi
LJUDIMA) kod drugih
pruzatelja

Sto se ti¢e broja djece u Zupaniji s teskoéama u razvoju, troje djece koristi uslugu rane razvojne
podrske, od ¢ega je jedno dijete mlade od tri godine, dok su dva djeteta u dobi od 4-7 godina.
Za to troje djece pruza se psihosocijalna podrSka djetetu ili obitelji djeteta s teSkoama u
razvoju. S obzirom na veliinu Zupanije, pretpostavlja se da je stvarni broj veéi te se treba
obratiti pozornost da rano prepoznavanje potreba za podrSkom djeci s teSko¢ama od najranije
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dobi. Indikativno je da se 10 djece pruza usluga boravka dok procjena temeljem metodologije
upucuje na brojku od 5. S obzirom na nastojanje udvostrucenja koriStenja boravka na
nacionalnoj razini, potrebno je prosiriti i osigurati kapacitete boravka za svu djecu s teSko¢ama
u razvoju. Sto se ti¢e smjestaja ili organiziranog stanovanja, djece s teskoéama u domovima,
udomiteljskim obiteljima, organiziranom stanovanju ili drugih pruzatelja je ukupno 12, dok se
metodologijom procjenjuje da je taj broj 3. Stoga treba uzeti u obzir povecane potrebe za
smjestajnim kapacitetima za djecu s teSkocama u razvoju. Takoder, samo 2 djece s teSko¢ama
koristi usluge pomo¢i pri ukljuivanju u odgojno obrazovne programe pri upisu u osnovnu
Skolu. Navedene usluge su socijalne usluge predvidene zakonom o socijalnoj skrbi, dok od
drugih inovativnih usluga 1 projektno financiranih usluga koriste se samo usluge privremenog
njegovatelja u obitelji radi predaha od skrbi i radi se o 13 osoba koje koriste navedenu uslugu.
Nije zabiljezeno koriStenje logopedske terapije ili pomoc¢nika u nastavi kao usluge u suradnji s
drugim sustavima. Stoga na navedenim podrucjima za djecu s teSko¢ama postoji prostor za
poboljsanje pruzanja usluga.

Sto se ti¢e djece u zupaniji bez odgovarajuée roditeljske skrbi i &ija se prava krie, njihov ukupan
zabiljezen broj je 17. Broj djece u domu je 6, djece u udomiteljskoj obitelji je 7, djece u
organiziranom stanovanju je 4 te nema djece kod drugih pruzatelja. Nije zabiljezeno koriStenje
usluge boravka za djecu ¢iji roditelji imaju mjeru struéne pomo¢i ili intenzivne stru¢ne pomoci
u dobi od 7-14 godina.

Samo 4 djece cije je mentalno zdravlje ugrozeno koristilo je usluge savjetovanja,
psihosocijalnog savjetovanje ili psihosocijalnu podrsku. Koliko je poznato, nijedno dijete nije
pohadalo psiho edukativne i preventivne programe za mlade ili programe podrske i preventivne
programe za mlade radi suzbijanja ovisnosti. S obzirom na sve veci naglasak na vaZnost
mentalnog zdravlja kod mladih u danasnje doba, vazno je poticati koriStenje navedenih usluga
na nacin da se smanji stigmatizacija mladih u traZenju bilo kakvog oblika pomo¢i ili usluge
koje unutar ili van sustava postoji na raspolaganju.

Takoder, usluge za djecu u riziku od siromastva i socijalne iskljucenosti se ne koriste. Prema
metodologiji barem 10 % djece na podruc¢ju Zupanije je u riziku od siromastva, a ¢ije obitelji su
primatelji zajamcene minimalne naknade. Djeci je zakonom o socijalnoj skrbi zajamceno
koristenje usluga socijalnog mentorstva djetetu korisniku ZMN-a. Medutim, nije zabiljeZeno
niti jedno dijete koje koristi navedenu uslugu, kao niti druge inovativne ili projektno financirane
usluge poput sudjelovanja u socijalizacijskim i razvojnim aktivnostima, podrSka u obrazovanju
za djecu u riziku od siromasStva, medusektorskih programa rane prevencije siromastva i
integrirana podrSka djetetu u siromastvu. Takoder, ne postoji info centar za mlade dostupan za
barem 50 % djece u riziku od siromastva. Postavlja se pitanje je li navedeno nekoristenje usluga
povezano s nedostatkom pruzanja usluga ili doista nema korisnika.

Zabiljezena je jedna osoba s problemima u ponaSanju koja je smjestena u dom te nema korisnika
ostalih usluga. Sli¢no kao 1 s prethodnim uslugama, nije u potpunosti jasno je li navedeno
nekoristenje usluga povezano s nedostatkom pruzanja usluga ili doista nema korisnika.
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Od djece koja Zive u alternativnim oblicima skrbi izvan obitelji, djece 1 mladih u domu je 6,
djece i mladih u udomiteljskoj obitelji je 8, dok ih je u organiziranom stanovanju 4. Za navedenu
skupinu trebalo bi obratiti pozornost na pruzanje usluga i nakon punoljetnosti te socijalnog
mentorstva radi prestanka usluge smjestaja, jer nije zabiljezen nijedan korisnik socijalnog
mentorstva nakon punoljetnosti.

Sto se ti¢e djece i mladih u kriznim situacijama, §to se odnosi na maloljetni¢ke trudnoée, djece
bez pratnje i zrtve trgovanja ljudima, postoji puno veca potreba za smjestajem ili organiziranim
stanovanjem od predvidenih 7 jer ¢ak 47 djece i mladih koriste usluge doma. Stoga je potrebno
obratiti posebnu pozornost na pruzanje adekvatnih usluga navedenoj skupini djece 1 mladih,
pogotovo jer su svi u domu, a nijedna maloljetna osoba nije u udomiteljskoj obitelji,
organiziranom stanovanju ili kod drugih pruzatelja usluga.

3.1.2.  Procjena dostupnosti socijalnih usluga za gradane u dobi 20. — 64.

godine

U ovom poglavlju predstavljena je procjena potreba za gradane u dobi od 20 do 64 godine, i to
u nekoliko kategorija rizika: rizika povezanih s obiteljima i roditeljstvom, rizika povezanih sa
siromastvom, rizika u podru¢ju mentalnog zdravlja te rizika vezanih uz osobe s invaliditetom.

Na temelju podataka prikupljenih od pruZzatelja socijalnih usluga na podruc¢ju Licko-senjske
Zupanije, evidentirano je 64 osobe koje su koristile socijalne usluge opce prevencije, 47 za
slucajeve obiteljskog nasilja i 1 za slucajeve kriznih dogadaja, Sto ¢ini kategoriju korisnika
povezanih s rizicima u domeni obitelji i1 roditeljstva. Nadalje, nisu zabiljeZene osobe u teskoj
materijalnoj i1 socijalnoj deprivaciji, ali je zabiljeZeno 10 socijalno iskljuCenih korisnike
zajamcene minimalne naknade, 0 gradana s prehrambenom deprivacijom te 1 gradanin u riziku
od beskuéniStva, ¢ime se oblikuje kategorija korisnika povezanih sa siromaStvom. U
kategorijama gradana s rizicima za mentalno zdravlje i znacajnim poteSko¢ama na tom
podrucju, osoba ovisnih o alkoholu, drogama ili kocki, osobama s mentalnim oStecenjem i
ovisnostima, §to ¢ini kategoriju korisnika povezanih s rizicima u podru¢ju mentalnog zdravlja
nije bilo evidentiranih korisnika. Navedeno upucuje na potrebu daljnje analize podataka 1/ili
proSirenja socijalnih usluga za navedene rizi¢ne skupine buduci da je oc¢ekivani broj korisnika
prema nacionalnim statistikama 228. Konac¢no, 187 osoba s invaliditetom u sustavu socijalne
skrbiu dobi od 18 do 65 godina €ini kategoriju korisnika povezanu s rizicima vezanim uz osobe
s invaliditetom.

Detaljan pregled dostupnosti socijalnih usluga za navedene kategorije gradana u dobi od 20 do
64 godine dan je u nastavku.

Tablica 6. Procjena potreba za socijalnim uslugama za osobe 20-64

BROJ % GRADANA U Broj gradana u | Postoje¢i broj Razlika
GRAPANA U DOBI 20. — 64. | dobi 20. —64. g. u | gradana u dobi izmedu
G. UPOTREBI | zupaniji u potrebi | 20. - 64. G. u broja gradana
DOBI 20. - 64. . y :
ZA za socijalnom | Zupaniji u potrebi te
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G. U RIZIKU
U ZUPANIJI

SOCIJALNOM
USLUGOM

uslugom
(ocekivani broj
korisnika)

koji koriste
navedenu uslugu

broja gradana
koji sada
koriste uslugu

RIZICI POVEZANI S OBITELJSKIM ODNOSIMA |
RODITELJSTVOM

OPCA
PREVENCIJ
A

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE

1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

0,7 % gradana u
dobi 20. - 64. g.
za sljedece dvije
usluge:

Podrska i pomo¢
tijekom tranzicije
u roditeljstvo
(individualni,
grupni i
psihoedukativni
programi)

Grupe podrske
roditeljima s
malom djecom
(8kola za roditelje
i drugo)

169

169

SAVJETOVA
NJE |
PODRSKA
OBITELJIM
A

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O
SOCIJALNOJ SKRBI

Savjetovanje za
odrasle osobe do
64 godine

1,85 % gradana
20. - 64. g.

447

12

435

Psihosocijalno
savjetovanje za
odrasle osobe do
64 (individualno,
grupno ili
obiteljsko)

2,34 % gradana
20.-64. g.

566

562
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Psihosocijalna
podrska
obiteljima zbog
obiteljskih i
drugih rizika
(bolest,
siromastvo,
ovisnosti,
invaliditet i
drugo)

1,53 % gradana
20. - 64. g.

370

368

Psihosocijalni
tretman radi
prevencije
nasilnickog
ponasanja

0,3 % populacije
u dobi 20. — 64.
godine

73

73

NASILJE U
OBITELJI

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O

SOCIJALNOJ SKRBI

Smjestaj

20 % trenutnog
broja zrtvi
nasilja

47

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE

1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

SOS telefon za
Zrtve nasilja

300 % trenutnog
broja zrtvi
nasilja

132

132

Besplatna
primarna/sekunda
rna pravna pomoc¢
150 % trenutnog
broja Zrtvi
nasilja

66

66

Pomo¢ i podrska
u stjecanju
kvalifikacija i
zaposljavanju

22

22
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50 % trenutnog
broja Zrtvi
nasilja

KRIZNI SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O
DOGADAIJI SOCIJALNOJ SKRBI

Smijestaj ili
organizirano
stanovanje za
majke s djecom 4 1 3
1 smjesStajni
kapacitet na 10
000 stanovnika

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE
1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

Privremeno
stambeno
zbrinjavanje
obitelji pogodenih
krizama i 4 / 4
katastrofama

1 stambena
jedinica na 10
000 stanovnika

RIZICI POVEZANI SA SIROMASTVOM

GRADANI U

TESKOJ

MATERIJAL | DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE
NOJ | 1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI | DRUGIH SUSTAVA

SOCIJALNOJ | (ZDRAVSTVO, PRAVOSUDE | ZAPOSLJAVANJE)
DEPRIVACIJ
I

Podrska u
zaposljavanju

50 % gradana u
teskoj
materijalnoj
deprivaciji

175 / 175

Besplatna pravna
pomoc¢

30 % gradana u
teskoj
materijalnoj
deprivaciji

105 / 105
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Posudionica i
servisiranje
ortopedskih i
medicinskih
pomagala 35 / 35
10 % gradana u
teskoj
materijalnoj
deprivaciji

SOCIJALNO
ISKLJUCENI
KORISNICI
ZAJAMCENE
MINIMALNE
NAKNADE

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O
SOCIJALNOJ SKRBI

Socijalno
mentorstvo za
odrasle primatelje
ZMN-a, osobe
koje izlaze iz
ustanova ili
penalnog sustava
ili druge osobeu | 173 10 163
riziku od socijalne
iskljucenosti

100 % radno
sposobnih
nezaposlenih
primatelja
ZMN-a

GRADANI U
PREHRAMB
ENQOJ
DEPRIVACIJ
I

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE
1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

Socijalna
samoposluga i/ili
dostava/podjela
namirnica 234 / 234
50 % gradana u
prehrambenoj
deprivaciji

Pucka kuhinja i/ili
dostava 234 / 234
pripremljenih
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gotovih obroka
(koji nisu
obuhvaceni
uslugom pomoc¢ u
kuéi)

50 % gradana u
prehrambenoj
deprivaciji

GRADANI U
RIZIKU OD
BESKUCNIS
TVA

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O
SOCIJALNOJ SKRBI

Od toga
Prenociste
Smiestai ili Prihvatiliste 1
jesta) U domu
organizirano o ]

. socijalne skrbi
stanovanje 9 Organizirano 8
60 % gradana u g .

o stanovanje
riziku od .
. Kod fizicke

beskucnisStva .
osobe ili
udomiteljske
obitelji

Boravak

(0)

2_0 _/o gradana u 3 / 3

riziku od

beskuénisStva

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE
1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

Dnevni centar za
podrsku i
informiranje

200 % gradana u
riziku od
beskuénistva

30 / 30

Stambeno
zbrinjavanje
osoba u riziku od
beskuénistva 5 / 5
30 % gradana u
riziku od
beskucénistva

RIZICI U PODRUCJU MENTALNOG ZDRAVLJA
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GRADANI SA
RIZICIMA
MENTALNO
G
ZDRAVLJA

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE

1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

USLUGE KOJE SE OSTVARUJU KROZ ZDRAVSTVENI

SEKTOR

Univerzalna
prevencija

100 % gradana s
teSko¢ama
mentalnog
zdravlja

2974

2974

Selektivna
prevencija

40 % gradana s
teSko¢ama
mentalnog
zdravlja

1190

1190

Indicirana
prevencija

10 % gradana s
teSko¢ama
mentalnog
zdravlja

297

297

GRAPDANI SA
ZNACAJINLII
M
TESKOCAM
A
MENTALNO
G
ZDRAVLJA

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE

1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

USLUGE KOJE SE OSTVARUJU KROZ ZDRAVSTVENI

SEKTOR

Programi
socijalnog
ukljucivanja
ovisnika i osoba s
teSkocama
mentalnog
zdravlja u
zajednici

60 % gradana sa
znacajnijim
teSko¢ama
mentalnog
zdravlja

109

109
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Organizirane
kreativne,
rekreativne i
socijalizacijske
aktivnosti
strukturiranog
provodenja
slobodnog
vremena

20 % gradana sa
znacajnijim
teSko¢ama
mentalnog
zdravlja

36

36

Grupe podrske i
vrS$njacka podrska
za osobe s
teSkocama
mentalnog
zdravlja

20 % gradana sa
znacajnijim
teSkocama
mentalnog
zdravlja

36

36

Grupe podrske za
¢lanove obitelji
osoba s
teSkocama
mentalnog
zdravlja

20 % gradana sa
znacajnijim
teSko¢ama
mentalnog
zdravlja

36

36

Krizne
intervencije i prva
psiholoska pomo¢
15 % gradana sa
znacajnijim
teSko¢ama
mentalnog
zdravlja

27

27

GRAPANI
SUOCENI S

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE

1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI
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OVISNOSTI

USLUGE KOJE SE OSTVARUJU KROZ ZDRAVSTVENI

MA O SEKTOR

ALKOHOLU,

DROGAMA |

KOCKI
Terapijske

Broj gradana grgpe{ Klubovi za

koji imaju | OVisnike o

rizik kocokanju 48 48

patoloskog 20../(.) grz_ldar_la_

kockanja koji imaju rizik
patoloskog
kockanja
Programi
smanjenja Stete za
ovisnike (harm
reduction)
100 % gradana s
dusevml,n.. . 199 99
poremecajima |

Broj gradana poreryec’-ajima

S duSevnim ponasanja

poremecajima uzr okova_mlr_n

i p5|hpakt|vn|m

poremecajima tvarima

ponasanja Terapijske

uzrokovai | aupaiduboni

pSIN( ovisnike o drogi

tvarima 70 % gradana s
duSevnim
poremecajimai |69 69
poremecajima
ponasanja
uzrokovanim
psihoaktivnim
tvarima

Broj gradana Terapijske .

s duSevnim grgpe_/klubow za

oes ovisnike o

%)oremecajlma alkoholu

poremecajima 70 v% gf'adana > 181 81

ponasanja dusevnn’n" .

uzrokovanim | Peremecajima '

uzimanjem porermecajima

alkohola ponasanja

uzrokovanim
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uzimanjem
alkohola

ODRASLE
OSOBE S
MENTALNI
M
OSTECENJE
M I
OVISNICI

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O
SOCIJALNOJ SKRBI

Smijestaj (krizni,
radi provodenja
rehabilitacijskih
programa, u
drugim
slucajevima) ili
organizirano
stanovanje

30 % odraslih
osoba pod
skrbniStvom

36

Organizirano
stanovanje 5
Dom socijalne
skrbi 34
Udruga/vjerska
zajednica 3
Kod fizicke
osobe ili
udomiteljske
obitelji 8

-14

Boravak

20 % odraslih
osoba pod
skrbniStvom

24

24

Socijalno
mentorstvo ili
psihosocijalna
podrska odrasloj
osobi s mentalnim
oste¢enjem po
zakonu o
socijalnoj skrbi ili
Vodenje slucaja
(case managemen
t) iz zdravstvenog
sustava

15 % odraslih
osoba pod
skrbnistvom

18

17

RIZICI POVEZANI S INVALIDITETOM

OSOBE S
INVALIDITE
TOM U
SUSTAVU

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O
SOCIJALNOJ SKRBI
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SOCIJALNE
SKRBI U
DOBI 18 - 65
godina (bez
korisnika s
mentalnim
oStecenjem)

Smijestaj (krizni,
radi provodenja
rehabilitacijskih

Organizirano
stanovanje 6

programa, u Dom socijalne
drugim skrbi 13
slu¢ajevima) ili Udruga/vjerska
o 33 A 8
organizirano zajednica 3
stanovanje Kod fizicke
6 % osoba s osobe ili
invaliditetom u udomiteljske
sustavu socijalne obitelji 2
skrbi
Boravak
8 % osoba s
invaliditetomu | 44 / 44
sustavu socijalne
skrbi
Koliko je
ukupno
Pomo¢ u kuéi korisnika
8 % osoba s pomo¢i U kuci
invaliditetom u 44 130 .86
dobi 18 -65¢g. u Koliko korisnika
sustavu socijalne ima
skrbi organiziranje
prehrane u
sklopu usluge 1
thgsocualna . Broj korisnika
podrska odrasloj . -
050bi S psihosocijalne
o - podrske osoba s
invaliditetom ili : .-

- invaliditetom 2
socijalno  Korisnik
mentorstvo po Broj korisnika

218 usluge 216
Zakonu o socijalno
socijalnoj skrbi ili Jainog
oo mentorstva:
druge terapijske i
rehabilitacijske Druge .
terapijske/rehabi

usluge koje se
pruzaju projektno

litacijske usluge:
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kroz sustav
socijalne skrbi ili
u sektoru
zdravstva
(primjerice
terapijsko jahanje,
terapije
potpomognute
Zivotinjama,
radna terapija,
druge terapijske
usluge)

40 % osoba s
invaliditetom u
dobi 18-65g. u
sustavu socijalne
skrbi

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE
1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

Specijalizirani
prijevoz i pratnja
50 % osoba s
invaliditetomu | 272 / 272
dobi 18 -65¢g. u
sustavu socijalne
skrbi

Dojavni sustavi u
krizama

50 % osoba s
invaliditetomu | 272 / 272
dobi 18 -65g. u
sustavu socijalne
skrbi

Cjelodnevna skrb
i njega u kuci

3 % osoba s
invaliditetomu | 16 / 16
dobi 18 -65g. u
sustavu socijalne
skrbi

Privremeni
njegovatelj u
obitelji 54 / 54
10 % osoba s
invaliditetom u

47



dobi 18 -65g. u
sustavu socijalne
skrbi

USLUGA OSOBNE ASISTENCIJE

USLUGA
OSOBNE
ASISTENCIJE
2,5 % svih osoba
s invaliditetom
prema podacima
YHAYA

22

Broj korisnika
koji ima uslugu:
-

Osobnog
asistenta
Komunikacijsko
g posrednika
Videceg
pratitelja 24

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE USLUGE
I1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI ILI SEKTORA RADA |
ZAPOSLJAVANJA

Pomo¢ i podrska
u stjecanju

kvalifikacija i
zaposljavanju
10 % osoba s 54 / 54
invaliditetom u
dobi od 18 do 65
u sustavu
socijalne skrbi
NEZAPOSLE | Radni asistent
NE OSOBE S | OSI
INTELEKTU | 30 % osoba s
ALNIM intelektualnim
TESKOCAM | te§ko¢ama u 163 / 163
A URADNO | radno aktivnoj
AKTIVNOJ dobi u sustavu
DOBI socijalne skrbi
Tecajevi
EDUKACIJE | znakovnog jezika
ZA 5 Godisnje / /
PRUZATELJ | uklju¢ivanje
E USLUGA barem 10 novih
stru¢njaka

U podrucju opce prevencije, osobito u odnosu na obitelji koje se nalaze u riziku zbog naruSenih
odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti te im je potrebna stru¢na pomo¢ ili neki drugi oblik
podrske, prikaz podataka o korisnicima socijalnih usluga Obiteljskog centra Podru¢ne sluzbe
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Licko — senjske neuskladen je s metodologijom procjene potreba u Zupaniji. Od usluga
savjetovanja 1 podrSke obiteljima, 12 je korisnika savjetovanja za odrasle, 2 korisnika
psihosocijalnog savjetovanja i 2 korisnika u podruc¢ju psihosocijalne podrske obiteljima zbog
obiteljskih i drugih rizika (bolest, siromastvo, ovisnosti, invaliditet i drugo). To su vrlo male
brojke korisnika u odnosu na brojke predvidene metodologijom procjene kapaciteta pruzanja
socijalnih usluga ,stoga dodajemo graficki prikaz podataka o broju korisnika i usluga
Obiteljskog centra Podrucne sluzbe Licko — senjske za 2023. godinu kako slijedi;

N=125 Nadin dolaska u O8C - korisnic

o Upstmica

o Muleo
@ Preparubka
® Jensko
® Somormcijativeo
Pregled pruzenih usluga
Savietovanje- Savietovanjeuvezis  Programi Medqacqa Psinosocijalno  Tretman-pravenciia Savjetovanie U veli §
socijaing usluga brakom, savietovanje nasilja brakom,
obiteljskim | obitefiskim |
partnerskim partnesskim
odnosima (do 5 odnosima (e od 5
susreta) susreta)
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Programi Licko - senjske zupanije

3 31

3 26

15
10
5 : 4 3
5
/ N
Rastimo zajedno Grupa podrike posvojiteljima  lzazovi roditeljstva - Zahtjevna ~ Strucna priprema za

djeca potencijalne posvojitelje

W Broj korisnika ~ WBroj susreta

Najve¢i broj korisnika usluga u odnosu na procijenjeni kapacitet je u podrucju traZenja
smjestaja u slu¢ajevima obiteljskog nasilja. Cak 47 korisnika je u smjestaju zbog obiteljskog
nasilja te je za navedeno podrucje potrebno daljnje jacanje kapaciteta i pruZanje prilika za
siguran 1 kvalitetan Zivot nakon nasilja u obitelji, pogotovo jer nema zabiljeZenih korisnika
ostalih usluga vezano za nasilje u obitelji kao Sto su SOS telefoni za Zrtve nasilja, besplatna
primarna/sekundarna pravna pomo¢ i pomo¢ i podrska u stjecanju kvalifikacija i zapoSljavanju.
1 osoba je u smjeStaju/organiziranom stanovanju za majke s djecom uslijed kriznog dogadaja.

U kategoriji rizika povezanih sa siromaStvom, samo je 10 korisnika socijalnog mentorstva za
odrasle primatelje ZMN-a, osoba koje izlaze iz ustanova ili penalnog sustava ili druge osobe u
riziku od socijalne iskljucenosti. 1 korisnik je zabiljezen u prihvatilistu kao osoba u riziku od
beskuénistva. Ostale socijalne usluge iz ovog sektora se ne koriste, $to ne iskljucuje ¢injenicu
da gradana u teSkoj materijalnoj ili prehrambenoj deprivaciji nema, nego samo da ne koriste
usluge koje su im na raspolaganju. Takoder nema niti jednog korisnika socijalnih usluga u
podruc¢ju mentalnog zdravlja, $to je pokazatelj da se ne obuhvacaju adekvatno osobe kojima je
pomo¢ nuzna. Stoga je potrebno jacati dostupnost usluga svim gradanima na podrucju Zupanije.

Najvise korisnika usluga je u podruéju rizika povezanih s invaliditetom. Sto se tice smjestaja,
u organiziranom stanovanju je 6 osoba s invaliditetom, u domu socijalne skrbi 12, u
udruzi/vjerskoj zajednici ih je 3, dok ih je 2 smjeSteno kod fizicke ili udomiteljske obitelji. Ne
koriste se usluge boravka. Pomo¢ u ku¢i koristi 130 osoba s invaliditetom, dok 1 osoba ima
organiziranje prehrane u sklopu usluge. Navedena brojka je daleko vec¢a od procijenjene, Sto
znaci da se na podrucju zupanije osiguravaju kapaciteti pomoc¢i u kuci za osobe s invaliditetom
te je navedene kapacitete potrebno daljnje jacati. Posebno je indikativno da samo 2 osobe
koriste usluge psihosocijalne podrske te je zasigurno veéi broj korisnika u potrebi za
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navedenom uslugom, no iz stigmatizacije ili nedostupnosti ju ne koriste. Stoga treba jacati
vaznost brige o mentalnom zdravlju i omoguciti $to ve¢em broju korisnika usluge savjetovanja
i psihosocijalne podrike, pogotovo za ranjive skupine. Sto se ti¢e usluga osobne asistencije, 7
korisni navedenu uslugu osobnog asistenta, dok 24 osobe koristi uslugu videceg pratitelja.
Nazalost, nema korisnika u pomoc¢i i podrsci u stjecanju kvalifikacija i zaposljavanju, kao ni
radnog asistenta OSI. Nema polaznika edukacija za pruzatelja usluga, kao primjerice tecajevi
znakovnog jezika.

3.1.3.  Procjena dostupnosti socijalnih usluga za izbjeglice 1 pripadnike

romske nacionalne manjine

Prema podacima iz popisa stanovniStva, broj osoba romske nacionalne manjine je relativno
malen te iznosi 28. Temeljem podataka iz obrasca 5, nisu evidentirane izbjeglice i osobe pod
medunarodnom zasStitom. S druge strane, to¢an broj izbjeglica i osoba pod medunarodnom
zaStitom prema podacima Policijske uprave iznosi 932 . Svakako treba uzeti u obzir ¢injenicu
da su ovo sluzbeni podaci, te da je zbog polozaja zupanije koja se nalazi na migrantskoj ruti
prema zemljama Zapadne Europe taj broj svakako veci, ali navedene osobe ne traze socijalne

usluge. Detaljna analiza je dana u nastavku.

Tablica 7. Procjena potreba za socijalnim uslugama za izbjeglice i pripadnike romske

nacionalne manjine

Razlika
Broj izbjeglica i . 4.1 | izmedu broja
% IZBJEGLICA |  pripadnika | "o5oIo! broj | i hieglica i
BROJ IZBJEGLICA | 1 PRIPADNIKA romske 'z .Je%'c.i ' | pripadnika
| PRIPADNIKA ROMSKE nacionalne e romske
ROMSKE NACIONALNE manjine u nz:((:)irgr?alene nacionalne
NACIONALNE MANJINE U potrebi za manjine koji manjine u
MANJINE U POTREBI ZA socijalnom Koriste potrebi te
ZUPANIJI SOCIJALNIM uslugom navedenu broja
USLUGAMA (ocekivani broj | gradana Koji
korisnika) usiugu sada koriste
uslugu

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE
USLUGE 1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI ILI SEKTORA

OBRAZOVANJA

BROJ PRIPADNIKA

Usluge za
prevladavanje

Skolu, predskoli i
nastavi

Broj korisnika

romskog jezika

ROMSKE komunikacijskih romskog
NACIONALNE barijera: romski 4 pomagaca 4
MANJINE U pomagac U Broj korisnika
ZUPANIJI 28 pripremi za prevoditelja
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Prevoditelj
romskog jezika
10 % romske
populacije

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE
USLUGE 1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI ILI SEKTORA
RADA | ZAPOSLJAVANJA

Koordinator
integracije

50 % izbjeglica i
osoba pod
medunarodnom
zaStitom

128 / 128

Usluge za
prevladavanje Prevodenje i
jezi¢nih barijera tumacenje
100 % izbjeglica | 256 Tecajevi 256
IZBJEGLICE | i osoba pod hrvatskog
OSOBE POD medunarodnom jezika
MEDUNARODNOM | zaStitom

ZASTITOM
Podrska

interkulturalnih
medijatora

30 % izbjeglicai | 77
osoba pod
medunarodnom
zaStitom

Broj korisnika
Broj
interkulturalnih
medijatora

77

Edukacija i
supervizija
interkulturnih
medijatora / / /
100 %
interkulturnih
medijatora

Besplatna pravna
pomo¢

Zupanija razvija
kapacitete na
DRUGE USLUGE | Ra¢indanaso ., / 100
000 stanovnika
ima kapacitet za:
100 korisnika
besplatne pravne
pomoci




Udomiteljstvo u
skladu s
etni¢kim,
jezicnim,
kulturnim i
vjerskim
podrijetlom
djeteta 2 / 2
Dvije
udomiteljske
obitelji s
kapacitetom za
kulturalno
osjetljivo
udomiteljstvo

Prema navedenim podacima, ne koriste se usluge prevladavanje komunikacijskih barijera kao
primjerice romski pomagac u pripremi za Skolu, predskoli i nastavi, prevoditelj romskog jezika.
Takoder, od izbjeglica i osoba pod medunarodnom zastitom kojih je na podrucju Zupanije velik
broj, ne postoje korisnici nijedne od navedenih socijalnih usluga poput koordinatora integracije,
usluga za prevladavanje jezi¢nih barijera, podrske interkulturalnih medijatora, kao ni edukacije
i supervizije interkulturnih medijatora. Nije zabiljeZzeno nijedno koristenje besplatne pravne
pomoci jer se na podrucju zupanije takav oblik usluge ne nudi, kao ni udomiteljstvo u skladu s
etni¢kim, jezi¢nim, kulturnim i vjerskim podrijetlom djeteta. Stoga je za ovu skupinu osoba
potrebno pojacati pruzanje usluga, kao 1 dostupnost istima.

3.1.4.  Dostupnost socijalnih usluga za osobe starije Zivotne dobi

U Licko-senjskoj zupaniji provode se razli€iti programi koji imaju za cilj poboljSanja kvalitete
1 uvjeta Zivota starijih i nemo¢nih osoba. Rezultati prikupljanja podataka na podrucju Licko-
senjske Zupanije koji se odnose na socijalne usluge za osobe starije Zivotne dobi pokazuju da
je evidentirano 239 starijih osoba sniZzenih funkcionalnih sposobnosti te 8 starijih osoba
naruSenog mentalnog zdravlja. Radi se o velikom broju korisnika socijalnih usluga s
tendencijom porasta broja istih buduéi da je u Zupaniji razvidan trend starenja stanovnistva,
zbog Cega ¢e gradani iz kategorije 20. — 64. godine starosti, a koji se nalaze blizu gornje dobne
granice, u buducnosti poceti sve vise koristiti socijalne usluge namijenjene osobama starije
zivotne dobi.
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Tablica 8. Procjena potreba za socijalnim uslugama za osobe starije Zivotne dobi

Razlika
Broj izmedu
starijih broja
% STARIJIH OSOBA ﬁi‘:ﬁﬁ 3 Postojeci broj g;iggz
BROJ STARNIH URIZIKU U potrebi za starijih osoba u potrebi te
OSOBA U RIZIKU POTREBI ZA socijalnom riziku koji broja
U ZUPANUI SOCIJALNIM uslugom koriste navedenu starijih
USLUGAMA (ocekivani uslugu osoba koji
broj sada
korisnika) koriste
uslugu
STARIJE OSOBE
SNIZENIH SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O
FUNKCIONALNIH | SOCIJALNOJ SKRBI
SPOSOBNOSTI
Pomo¢ u kuci koja
ukljucuje organiziranje
prehrane
29 % starijih osoba 144 25 119
sniZenih
funkcionalnih
sposobnosti
Pomo¢ u kuci koja ne
ukljucuje organiziranje
prehrane
29 % starijih osoba 144 167 -23
snizenih
funkcionalnih
sposobnosti
Smjestaj u domu
e 47
Smjestaj (krizni ili u e s
drugim okolnostima) g:n;ensitze?r;@]l
ili organizirano ngrska
stanovanje za starije -
0sobe 184 zajednica/udruga 136

37 % starijih osoba
sniZenih
funkcionalnih
sposobnosti

Smjestaj kod
fizicke osobe ili
udomiteljske
obitelji 1
Organizirano
stanovanje

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE

USLUGE 1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI
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Organizirani prijevoz i
pratnja za starije i
nemocéne 0Sobe

29 % starijih osoba
snizenih
funkcionalnih
sposobnosti

144

144

Alarmni dojavni sustav
za starije osobe (npr.
SOS narukvice)

41 % starijih osoba
sniZenih
funkcionalnih
sposobnosti

203

203

Stanovanje u vlastitom
domu uz intenzivnu i
kontinuiranu podrsku
8 % starijih osoba
snizenih
funkcionalnih
sposobnosti

40

40

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE
USLUGE 1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI
DRUGE USLUGE 1Z SEKTORA ZDRAVSTVA

Njega u kuci

29 % starijih osoba
snizenih
funkcionalnih
sposobnosti

144

144

STARIJE OSOBE
NARUSENA
MENTALNOG
ZDRAVLJA

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O

SOCIJALNOJ SKRBI

Boravak

30 % starijih osoba

sa teSko¢ama 232 / 232

mentalnog zdravlja

motiviranih za uslugu

Savjetovanje ili Sa_vr{etovg_njle 8
sihosocijalno Psi 1050C1jalno

pSIT - 155 savjetovanje 147

savjetovanje ili ih ol
sihosocijalna podrska Psihosocijalna

P podrska za
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za odraslu osobu odraslu osobu
starije dobi starije dobi
20 % starijih osoba s
teSko¢ama mentalnog
zdravlja motiviranih
za uslugu

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE
USLUGE 1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI ILI KROZ

SEKTOR CIVILNOG DRUSTVA

Klub/centar za
druzenje starijih osoba
50 % starijih osoba s
teSkocama mentalnog
zdravlja motiviranih
za uslugu

387 /

387

STARIJE OSOBE
OBOLJELE OD
DEMENCIJE

DRUGE USLUGE 1Z SEKTORA ZDRAVSTVA

Kontinuirana njega u
ku¢i za oboljele od
demencije

30 % starijih
oboljelih od
demencije

56 /

56

BROJ STARIJIH
OSOBA KOJI
IMAJU
NJEGOVATELJA
KOJIMA JE
POTREBNA
PODRSKA

SOCIJALNE USLUGE PREDVIDENE ZAKONOM O

SOCIJALNOJ SKRBI

Savjetovanje obitelji ili
psihosocijalno
savjetovanje obitelji ili

psihosocijalna podrska Savjetovanje
¢lanovima obitelji Psihosocijalno
starije osobe 144 savjetovanje
100 % starijih osoba Psihosocijalna
koji imaju podrska

njegovatelja/skrbnika
kojima je potrebna
podrika

144
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DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE
USLUGE 1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

Privremeni/povremeni
smjestaj radi predaha
od skrbi

30 % starijih osoba
koji imaju
njegovatelja/skrbnika
kojima je potrebna
podrsika

43 / 43

Usluga privremene
njege u kuci radi
predaha od skrbi

70 % starijih osoba
koji imaju
njegovatelja/skrbnika
kojima je potrebna
podrska

101 / 101

DRUGE INOVATIVNE | PROJEKTNO FINANCIRANE
USLUGE 1Z SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI
DRUGE USLUGE 1Z SEKTORA ZDRAVSTVA

Palijativna skrb u kuéi
80 % korisnika u
TERMINALNO potrebi za
BOLESNE OSOBE | palijativhom skrbi

410 / 410

Stacionarna palijativna
skrb

20 % korisnika u 103 / 103
potrebi za
palijativhom skrbi

Trenutno 25 osoba starijih osoba sniZenih funkcionalnih sposobnosti koristi usluge pomo¢i u
ku¢i koja ukljuCuje organiziranje prehrane, dok 167 koristi pomo¢ u ku¢i koja ne ukljucuje
organiziranje prehrane. Za prvu skupinu je predvideno puno viSe korisnika, dok je za drugu
skupinu stvarnih korisnika za 23 viSe od procijenjenog. Njih 47 je smjesSteno u domu dok je
jedna osoba smjestena kod fizicke ili udomiteljske obitelji. S obzirom na starost Zupanije,
potrebno je poboljSati dostupnost i kapacitete za navedenu skupinu osoba starije Zivotne dobi.
Takoder je indikativno da se ne koriste drugi inovativni 1 projektno financirani oblici socijalnih
usluga poput organiziranog prijevoza, alarmnog sustava ili njege u ku¢i. Potrebno je obratiti
pozornost 1 na naruseno mentalno zdravlje kod starijih osoba jer je zabiljeZeno samo 8 osoba
da je koristilo usluge savjetovanja. S obzirom na vaznost mentalnog zdravlja, potrebno je
poticati koristenje oblika psihosocijalne podrSke kod starijih ljudi s ciljem osiguravanja bolje
kvalitete Zivota. Nije zabiljeZeno ni koriStenje usluga osoba koje koriste usluge njegovatelja a
kojima je potrebna podrska.
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Sto se ti¢e osoba oboljelih od demencije, nije zabiljeZeno koristenje kontinuirane njege u kuéi.
Nije zabiljeZzeno ni pruzanje usluga osobama koje pate od terminalne bolesti. Nije osigurana
palijativna skrb za navedene osobe niti u ku¢i niti u stacionaru. S obzirom da navedene skupine
osoba zasigurno postoje, potrebno je povecati dostupnost navedenih usluga te pojacati
kapacitete za pruzanje podrske ovim skupinama starijih osoba.

3.1.5.  Zakljucak o trenutnoj dostupnosti socijalnih usluga

Zupanija je u specifi¢noj situaciji s obzirom na razvijenost mreZe socijalnih usluga -
institucionalnih oblika skrbi nema izuzev za dvije korisni¢ke skupine — starije osobe i psihicki
bolesne starije osobe. Ta okolnost stvara teskoce prilikom rjeSavanja individualnih slucajeva,
jer dostupnih usluga u Zupaniji nema. U okviru programa razvoja socijalnog sustava, ¢injenica
Sto institucija nema, olakSava proces deinstitucionalizacije, ali 1 decentralizacije koji lokalnim
dionicima donosi znacajan organizacijski i financijski teret. U ovakvim prilikama otvoren je
prostor za razvoj izvaninstitucionalnih oblika skrbi. Ova pogodnost za daljnji razvoj mreze
socijalnih usluga u skladu s prihvadenim smjernicama i standardima, tesko se moze u cjelini
iskoristiti bez dostatnih ljudskih i organizacijskih kapaciteta i odrzivih izvora sredstava.
Inovacije u razvoju mreze socijalnih usluga uglavnom se pokreéu u okviru privremenih
projekata, sto je dobar okvir u periodu testiranja i konsolidacije usluge. U planiranju nastavka
kontinuiranih usluga za korisnike, javlja se znac¢ajna prijetnja odrzivosti.

Na podrucju Zupanije postoji demografska struktura s pretezito starijim stanovni§tvom, te
nepovoljna obrazovna struktura s relativno malim brojem visoko obrazovanih i educiranih za
nove 1 specifi¢ne zahtjeve u socijalnoj skrbi 1 u upravljanju projektnim ciklusom. Najveci broj
dostupnih stru¢njaka je ve¢ zaposlen u sustavu socijalne skrbi i oni uz postoje¢a zaduzenja
imaju ogranic¢ene resurse za dodatni razvoj sustava. Ujedno, postoji i problem neekipiranosti i
fluktuacije u dijelu zanimanja unutar sustava socijalne skrbi. U dijelu ljudskih resursa vazno je
napomenuti i nedostatne resurse zajednice i javnosti za razumijevanje socijalnih potreba,
socijalnog ukljuivanja, razumijevanje principa supsidijarnosti i odgovornosti na lokalnoj
razini, te razumijevanje vaznosti suradnje i partnerstva.

Organizacije civilnog drustva i gospodarski subjekti u malom opsegu na podrucju Zupanije
zapocinju s pruzanjem socijalnih usluga. Obiteljski centar Podru¢na sluzba Licko — senjska
ustanova je socijalne skrbi koja od svoga osnutka na podru¢ju Zupanije pruza
izvaninstitucionalne oblike skrbi suraduju¢i s drugim odgojno — obrazovnim, zdravstvenim i
socijalnim ustanovama, kao 1 organizacijama civilnog druStva kroz rad mobilnog tima
sastavljenog od svih stru¢nih radnika ustanove. Uz navedene usluge Obiteljski centar Podruc¢na
sluzba Licko — senjska provodi i dvije relativno nove socijalne usluge i to: obiteljsku medijaciju
1 psihosocijalni tretman radi prevencije nasilnickog ponaSanja u obitelji. Izvaninstitucionalni
oblici su za dio korisnika osigurani, a to su prvenstveno starije osobe kroz razli¢ite programe
pomo¢i u kuéi.

Nedostatak je u podru¢ju udomiteljstva te privremenih ili dnevnih oblika smjeStaja i mobilnih
usluga za razli¢ite korisnicke skupine. Uvodenje dnevnih boravaka omogucilo bi da osjetljive
skupine Zive §to neovisnije 1 pruZilo bi im prijeko potrebnu socijalizaciju. Organizacijski
kapaciteti organizacija civilnog druStva su nedostatni i kod vecih struktura dijelom 1 zbog
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nepostojanja prethodnog iskustva i dobre prakse, ali i nedostatnog ili nesistemati¢nog ulaganja
u njihov organizacijski razvoj 1 uspostavu standarda za neprofitno poduzetnistvo 1 poslovanje.
Analizom mreze socijalnih usluga na podrucju Zupanije utvrden je znacajan nedostatak klubova
i programa za mlade i drugih aktivnosti njihovog socijalnog ukljucivanja izuzev sportskih
aktivnosti i tradicionalnih kulturno-umjetnickih drustva i to u svim dijelovima zupanije. Osobiti
rizik od socijalnog isklju¢ivanja imaju mladi u manjim ruralnim sredinama. Analizom usluga
za djecu 1 mlade sudionici socijalnog planiranja uocili su da programi formalno postoje ali se
nedostatno provode te je potrebno poboljsati koordinaciju i suradnju na razini lokalnih
zajednica i zupanije. Socijalne usluge za korisnicku skupinu - djeca s teSko¢ama u razvoju 1
odrasle osobe s tjelesnim, intelektualnim i osjetilnim oste¢enjima, u Licko—senjskoj zupaniji su
nerazvijene. Roditelji djece s teSkocama u razvoju pomoc¢ su i podrsku prisiljeni traziti u
udaljenim srediStima susjednih Zupanija, a Sto iziskuje relativno velike financijske i vremenske
uloge, ukoliko roditelji uopée imaju kapaciteta i uvjeta realizirati neke usluge na taj nac¢in. lako
je prepoznat uzlazni trend u razvoju i financiranju prevencije, stru¢njaci smatraju da brojnost
programa ne prati 1 kvaliteta njihovog provodenja. Procjenjuju i nedovoljnu usmjerenost na
promicanje i senzibiliziranje odraslih za pitanje djecjih prava kao i nedostatak psihosocijalnih
programa i usluga savjetovanja.

Stru¢njaci smatraju neophodan razvoj razlicitih oblika poluinstitucionalnih usluga skrbi koji
¢e pomoc¢i u razvoju usluga preventivnog rada s mladima. U boljem polozaju na podrucju
Licko-senjske Zupanije po pitanju dostupnosti usluga nisu niti odrasle osobe s tjelesnim,
intelektualnim 1 osjetilnim oste¢enjima. Kako bi se proces razvoja i pruzanja usluga navedenoj
korisnickoj skupini na tom podruc¢ju barem zapoceo, planira se uvodenje usluge organiziranog
stanovanja u narednom razdoblju. Potrebna je meduresorna suradnja i koordinacija kao nacin
za postizanje horizontalnog i vertikalnog povezivanja unutar sustava socijalne skrbi i drugih
sustava ili organizacija.

Zakljucno, na podrucju Zupanije nedostaju nositelji inovativnih socijalnih programa i pruzatelji

izvaninstitucionalnih usluga. Na temu organizacijskih resursa, vrijedno je navesti i prilike koje
pruzaju formalna partnerstva izmedu JLS, ustanova i organizacija civilnog druStva, kao i
ugovaranje pruZzanja usluga od strane lokalnih pruZzatelja: organizacija civilnog drustva i
privatnih poduzetnika. Za dio razvojnih aktivnosti osigurana su sredstva kroz razlicite sustave:
obrazovanje, zapoSljavanje, zdravstvo te socijalna skrb. Ipak ve¢i dio tereta financiranja usluga
ostaje na jedinicama lokalne i1 podru¢ne samouprave. Raspored lokalnih sredstava ovisi i o
postavljenim prioritetima, te je na dionicima u podruc¢ju socijalne skrbi da za to zagovaraju.
Mogu¢i izvor za dodatna sredstva za socijalne potrebe su natjeCaji ministarstava 1 drugih
donatora za provedbu socijalnih projekata, kao 1 koriStenje fondova Europske Unije. Malo
koristeni resurs su socijalno poduzetnicke inicijative, koje bi dovele do samofinanciranja nekih
usluga za korisnike i/ili zaposljavanje predstavnika korisni¢kih skupina. Uloga Zupanije i
jedinica lokalne samouprave je nezamjenjiva u prvoj fazi financijske potpore novim
inicijativama, koja nakon prve pripremne faze postaje sposobna za privlacenje znacajnih
sredstva 1z drugih izvora. Procjena kapaciteta pruzatelja socijalnih usluga za odrzivi razvoj
kvalitetnih socijalnih usluga

U Registar pruzatelja socijalnih usluga na podrucju Licko-senjske Zzupanije trenutacno je
upisano 18 pruzatelja socijalnih usluga koji imaju vaZece rjeSenje o ispunjavanju mjerila za
pruzanje socijalnih usluga, a radi se o ustanovama socijalne skrbi, udrugama, vjerskim
zajednicama, drugim pravnim osobama te fizickim osobama koji su prikazani u tablici u
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nastavku te 1 pruzatelj koji pruza uslugu 1 ima podruznicu na podrucju Licko-senjske zupanije

dok mu je sjediste u drugoj Zupaniji.

Tablica 9. Pruzatelji socijalnih usluga koji imaju vazece rjeSenje o ispunjavanju mjerila za
pruzanje socijalnih usluga na podrucju Licko-senjske Zupanije

1. gEPI(\jIE:?]? UZSBI;E%OC UKRUCl Ustanova socijalne skrbi Udbina
2. g?rggi% ZA POMOC U KUC Ustanova socijalne skrbi Otocac
3. SEPI(;IE\IAI%/%{?{E(\)/?/II\%C UKUCTU Ustanova socijalne skrbi Vrhovine
4. ls)]zolil\/J[sZISESZFr[?}EiIJ\]IEI JOESOBE LICKO- Ustanova socijalne skrbi Gospié
5. | AVANGARD TONI D.0.0. Udruga, vjerska zajednica | .o
i druga pravna osoba
6 DRVUSTVO MULTIPLE SKLEROZE Udruga, vjerska zajednica Gospié
" | LICKO-SENJSKE ZUPANIJE i druga pravna osoba
HRVATSKI CRVEvNI KRIZ Udruga, vjerska zajednica
7. | GRADSKO DRUSTVO CRVENOG ; dru,a b Gospié
KRIZA GOSPIC £a pravna osoba
HRVATSKI CRVENI KRIZ Udruga, vjerska zajednica
8. | GRADSKO DRUSTVO CRVENOG ; dru’a b Otocac
KRIZA OTOCAC £a praviia osoba
HRVATSKI CRVENI KRIZ Udruga, vjerska zajednica
9. | GRADSKO DRUSTVO CRVENOG ; drug,;a pravna osoba Senj
KRIZA SENJ
HRYATSKI CRVENI KRIZ Udruga, vjerska zajednica
10. | OPCINSKO DRUSTVO CRVENOG  d ’ b Donji Lapac
KRIZA DONJI LAPAC  (irtiga pravia osoba
HRYATSKI CRVENI KRIZ Udruga, vjerska zajednica
11. OPCVINSKO DR}JSTVO CRVENOG L ’ b Korenica
KRIZA PLITVICKA JEZERA !+ (Iiga pravna 0soba
12 POMOC U KUCI STARIJIM Udruga, vjerska zajednica Donji Lapac
" | OSOBAMA 1 druga pravna osoba
13. | UDRUGA DOBRA VREMENA Udruga, vjerska zajednica Lovinac
1 druga pravna osoba
14 UDRUGA SLIJEPTH LICKO- Udruga, vjerska zajednica Otodac
" | SENJSKE ZUPANIJE 1 druga pravna osoba
UDRUGA ZA POMOC U KUCI
15 STARIJIM I NEMOCNIM Udruga, vjerska zajednica Novalja
" | OSOBAMA GRADA NOVALIJE 1 druga pravna osoba
PROVIDENCA
16. | UDRUGA ZERA DOBROTE Udruga, vjerska zajednica Lovinac
1 druga pravna osoba
17. | UDRUGA ZENA NIT KORENICA Udruga, vjerska zajednica | o con
1 druga pravna osoba




18. | NATALI DABO Fizicka osoba kao Novalja

profesionalna djelatnost
DOM ZA PSIHICKI BOLESNE
ODRASLE OSOBE BISTRICAK —
19. | PODRUZNICA OTOCAC Ustanova socijalne skrbi Jalzabet
)*Ustanova je podruznica Doma
registriranoj u Varazdinskoj Zupaniji)
Izvor: Registar pravnih i fizickih osoba koje obavijaju djelatnost socijalne skrbi
(https://mrosp.gov.hr/registarpruzatelja/13416) , preuzeto: 17. sijecnja 2025. godine

Navedeni podaci upucuju na ¢injenicu da je na podrucju Li¢ko-senjske Zupanije dobro razvijena
mreza socijalnih usluga za osobe starije zivotne dobi. Pruzatelji socijalnih usluga za ovu
kategoriju korisnika dobro su rasporedeni po jedinicama lokalne samouprave, odnosno po
gradovima i op¢inama Licko-senjske zupanije.

Osim pruzatelja socijalnih usluga, na podru¢ju Zupanije djeluju i organizacije civilnog drustva,
odnosno udruge koje provode projekte ipruzaju socijalne usluge te svojim radom nadopunjuju
rad sustava socijalne skrbi. U nastavku je dana analiza odgovora prikupljena obrascem 3.
Obrazac je poslan na 68 adresa a prikupljeni su podaci od 51 pruzatelja socijalnih usluga.
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NEVALY

pruzatelja
usluge

Centar za pomoc¢

Tablica 10. Pruzatelji socijalnih usluga na podrucju Licko-senjske zupanije

Pomo¢ u kuéi koja ne ukljucuje
organiziranje prehrane

Broj korisnika

po detalinijim kriterijima

Geografsko podrucje

pruzanja usluge

Struktura
financiranja (%)

100 % proracun

u kui Opeine | g i osobe snizenih funkcionalnih 38 Udbina drzave/JLRS
Udbina .
sposobnosti
Centar za pomo¢ Pom(()):g:rﬁlzlicl’lal;?éap?ghlll’lggg e 3 % sredstva
y S 0
u ku¢i Otocac Starije osobe snizenih funkcionalnih 26 Otocac korisnika, ?7 % grad
. Otocac
sposobnosti
. Pomo¢ u ku¢i koja ne ukljucuje
Centar za pomo¢ P h 100 % «
u kuéi u Opéini  organiziranje prehrane ) 31 Vrhovine o proracun
. Starije osobe sniZenih funkcionalnih drzave/JLRS
Vrhovine .
sposobnosti
Psihosocijalna podrska koju su
ostvarila djeca (ne ukljucuje djecu s
teSkoc¢ama u razvoju i djecu s
problemima u ponaSanju)
Psihosocijalna podrSka obiteljima 1
odraslim osobama zbog obiteljskih i
Centar Za drugih rizika (bolest, siromastvo,
pruzanje usluga u ovisnosti, invaliditet i drugo) N/A Selce 100 % proracun

zajednici  lzvor
Selce

Savjetovanje za sve kategorije djece
i mladih
Savjetovanje za odrasle osobe do 64
godine ili obitelji
Boravak
Smjestaj (u kriznim situacijama ili u
drugim slucajevima)
Smjestaj ili organizirano stanovanje

drzave/JLRS
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do 26. godine
Pomo¢ u kuci
Pomo¢ u ku¢i koja ukljucuje
organiziranje prehrane
Dodatan rad s udomiteljima za
udomiteljstvo u skladu s etnickim,
jezi¢nim, kulturnim i vjerskim
podrijetlom djeteta

Dom za odrasle

1. Smjestaj (krizni, radi provodenja
rehabilitacijskih programa, u drugim

1. Privatna sredstva
korisnika 88.74 %

osobe Bistricak, slu¢ajevima) ili organizirano 1.134 Otodac 2. Privatna sredstva
podruznica stanovanje 2. 17 korisnika 11.76 %
Otocac 2. Odrasle osobe s mentalnim Ostalo proracun
oSte¢enjem 1 ovisnici drzave/JLRS
Dom zdravlja dr. 1. Njega u ku¢i
Ivan Pehovac 2. Starije osobe snizenih 18 Novalja N/A
Novalja funkcionalnih sposobnosti
Dom zdravlja 1. Paljj ativna_ _sk_rb u kuc’i (mobilni
., palijativni tim) 53 Gospié 100 % HZZO
Gospic .
2. Terminalno bolesne osobe
1. Palijativna skrb u ku¢i
2. Terminalno bolesne osobe
3. Stacionarna palijativna skrb
Donj zdravlja 4. Termlr_lalr}o b_olesng _osol_Je N/A Otodac N/A
Otocac 5. Posudionica i servisiranje
ortopedskih i medicinskih pomagala
6. Osobe u riziku od siromastva sa
kroni¢nim bolestima
Dom zdravlja- 1. Stacm_narna palijativna skrb 1. N/A Senj 100 % HZZO
Senj 2. Terminalno bolesne osobe 2.2
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Drustvo multiple

Usluga osobne asistencije

100 % proracun

10. sklgrozev Llc.lfo- 5 Gospic drsave/JLRS
senjske zupanije
Gradsko dmstxo Pomo¢ u kuéi koja ne ukljucuje y 100 % proracun
11. | Crvenog  kriza N 19 Otocac y
. organiziranje prehrane drzave/JLRS
Otocac
Gradsko drustvo Pomo¢ u ku¢i koja ukljucuje
12. | Crvenog  kriza et X0] Juety] 40 Gospi¢ N/A
. organiziranje prehrane
Gospic
e I el I
13. | Crvenog  kriza 9 g dioni J€ prenrane 2' Novalja N/A
Novalja .Pos_u lonica I servisiranje .9
ortopedskih i medicinskih pomagala
Gradsko drustvo Pomo¢ u kuéi koja ne ukljucuje
14. | Crvenog  kriza et xoj Jucw 6 Senj N/A
) organiziranje prehrane
Senj
HZZ, Podrucni . PodrSka u zapoSljavanju 1. 992 3
15. ., 2. Pomoc¢ 1 podrska u stjecanju Gospic N/A
ured Gospic : o e . 2.97
kvalifikacija 1 zapoSljavanju
Obiteljski dom za .
o . e . Privatna sredstva
16. | starije i nemo¢ne Smyjestaj 15 Novalja L
¥ korisnika
osobe ,,Lanterna
1. Koordinator integracije za
izbjeglice i osobe pod
Osnovna  skola medunarodnom zastitom 1.3
17 Karlobag 2. Programi podrske i preventivni 2. 997 Karlobag N/A
programi mladima radi suzbijanja
ovisnosti
Djecji vrtic Rana razvojna podrska za djecu od 4
18. | ,,Ciciban* Jna pocts ! 40 Otocac N/A
Otofac do 7 godina i boravak
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Osnovna  S$kola

Pomoc¢nik u nastavi/struéni

19. dr. Jure Turica komunikacijski posrednik 14 Gospi¢ N/A
Dom za starije Gospic¢
20. | osobe Licko— | SmjesStaj u domu za starije osobe 376 Otocac N/A
senjske Zupanije Udbina
Opcinsko
drustvo Crvenog . . . 100 % proracun
21. Kriza Donji Pomo¢ u kuci 30 Donji Lapac drsave/TLRS
Lapac
Opczlnsko 1. Pomoc¢i u kuéi o .
9o, | drustvo Crvenog | < kuéi koja ukljucuje 1.6 Plitvicka jezera 100 % proratun
" | kriza  Plitvicka ' N 2.15 drzave/JLRS
: organiziranje prehrane
jezera
1. Rana razvojna podrska
Osnovna  kola 2. Preventivni programi u podrucju 1.6
23. Donii Lanac javnog zdravstva ili socijalne skrbi 2.30 Donji Lapac N/A
) Lap 3. Pomo¢nik u nastavi/strucni 3.1
komunikacijski posrednik
Osnovna  Skola Pomo¢nik u nastavi/strucni
24. | dr. Franje ormoctiye B HastavysTe 5 Plitvicka Jezera N/A
komunikacijski posrednik
Tudmana
Osnovna  Skola Pomoc¢nik u nastavi/strucni
25. | Luke Perkovica OIOCTEX U astavl SuC 3 Brinje N/A
o komunikacijski posrednik
Brinje
Osnovna  skola [ Tecajevi hrvatskog jezika odnosno
26. | ,Milan Sekuli¢* pripremna nastava iz hrvatskog N/A Lovinac N/A

Lovinac

jezika
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Osnovna  Skola

1. Psihosocijalna podrska djetetu ili
obitelji djeteta s teSkocama u razvoju
2. Psihosocijalna podrska koju su
ostvarila djeca

27. SIIVIJ? . 3. Programi podrske i preventivni Senj N/A
Strahimira : . : L
N . programi mladima radi suzbijanja
Kranjcevica Senj . .
ovisnostl
4. Pomo¢nik u nastavi/strucni
komunikacijski posrednik
1. Psihosocijalna podrska djetetu ili
obitelji djeteta s teSko¢ama u razvoju
2. Psihosocijalna podrska koju su
ostvarila djeca (ne ukljucuje djecu s
Osnovna  Skola teSko¢ama u razvoju i djecu s
: . o 1.1
,»DI. Ante problemima u ponasanju) 24
28. | Starcevi¢” 3. Psihosocijalna podrska specifi¢no 3' 1 Pazariste - Klanac N/A
Pazariste - za djecu i mlade s PUP-om radi '
. " 4.3
Klanac provedbe psihosocijalnog tretmana
4. Psihosocijalna podrska obiteljima
i odraslim osobama zbog obiteljskih
1 drugih rizika (bolest, siromastvo,
ovisnosti, invaliditet i drugo)
Osnovna  skola
dr. Franje Pomo¢nik u nastavi/struéni .
29. Tudmana Licki komunikacijski posrednik Gospic N/A
Osik
30, Osnov\./fla Skola Pomocmk u _nas:taV1/struc_n1 Perusic N/A
Perusic¢ komunikacijski posrednik
31 Srednja Skola Pomo¢nik u nastavi/strucni Otodac N/A

Otocac

komunikacijski posrednik




Srednja skola
Pavla Rittera

Pomo¢nik u nastavi/struéni

Projektno: 94 %

32. |\, . o . 2 Senj Proracun
V1te_zov1ca u komunikacijski posrednik drsave/TLRS: 6 %
Senju

1. Pomoc¢nik u nastavi/strucni
Srednja Skola komunikacijski posrednik 1.3 e
33. Plitvicka jezera 2. Usluge za prevladavanje jezi¢nih 2.14 Plitvicka jezera N/A
barijera
1. Pomo¢nik u nastavi/stru¢ni
Strukovna §kola komunikacijski posrednik 1.8 .,
34. Gospic 2. Usluge za prevladavanje jezi¢nih 2.25 Gospic NIA
barijera
Udruga zena Nit | Smjestaj za zrtve obiteljskog nasilja . 100 % proracun

3. Korenica I njihova djeca N/A Korenica drzave/JLRS
Udruga  dobra Pomo¢ u kuéi koja ne ukljucuje Privatna sredstva 2 %;

36. g el XO) Jucy] 35 Lovinac Prora¢un drzave/JLRS
vremena organiziranje prehrane 98 %
Udruga . iy .

37. Providenca Pomo¢ u kuci 10 Novalja N/A
Udruga slijepih <

- . . .. . 100 % proracun

38. Iv_1cko-”senjske Usluga osobne asistencije 38 Otocac drsave/TLRS
Zupanije

39. Udruga zera Savjetovanje za starije osobe 30 Lovinac N/A
dobrote
Djecji vrti¢ 1. Boravak 1.3

40. Travica 2. Usluga osobne asistencije 2.2 SENJ N/A
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41.

Zavod za javno
zdravstvo Licko-
senjske zupanije

1. Programi podrske i1 preventivni
programi mladima radi suzbijanja
ovisnosti
2. Preventivni programi u podrucju
javnog zdravstva ili socijalne skrbi
3. Programi socijalnog ukljucivanja
ovisnika i osoba s teSko¢ama
mentalnog zdravlja u zajednici
4. Terapijske grupe/ klubovi za
ovisnike o kockanju
5. Programi smanjenja Stete za
ovisnike (harm reduction)

6. Terapijske grupe/ klubovi za
ovisnike o drogi
7. Terapijske grupe/klubovi za
ovisnike o alkoholu
8. Usluga psihosocijalnog tretmana
pocinitelja nasilja u obitelji prema
Zakonu o zastiti od nasilja u obitelji

= = [e2 O]
OoNco©so5

o NI~
-

Gospic

100 % HZZO

42.

Klub  lijecenih
alkoholi¢ara
Gospi¢

Terapijske grupe/klubovi za ovisnike
o0 alkoholu

N/A

Gospic

100 % HZZO
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43.

Obiteljski centar
Podru¢na sluzba
Licko-senjska
(SENJ)

Grupe podrske roditeljima s malom
djecom (npr. Skola za roditelje i
drugo)
Psihoedukativni i preventivni
programi za mlade
Individualni socijalno-pedagoski ili
savjetodavni rad
Djeca i mladi s problemima u
ponasanju
Savjetovanje za sve kategorije djece
i mladih
Savjetovanje za odrasle osobe do 64
godine ili obitelji
Savjetovanje za starije osobe
Savjetovanje obitelji starije osobe
Psihosocijalno savjetovanje za sve
kategorije djece i mladih
Djeca ¢ije je mentalno zdravlje
ugrozeno
Psihosocijalno savjetovanje za
odrasle osobe do 64 godine ili
obitelji (individualno, grupno ili
obiteljsko)
Psihosocijalno savjetovanje
Psihosocijalno savjetovanje obitelji
starije osobe
Njegovatelji, skrbnici i obitelji
starijih osoba
Psihosocijalni tretman radi
prevencije nasilnickog ponaSanja
Odrasle osobe i obitelji koje su
suocene s rizicima glede obiteljskih

N/A

Senj

N/A
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odnosa i roditeljstva
Obiteljska medijacija
Odrasle osobe i obitelji koje su
suocene s rizicima glede obiteljskih
odnosa i roditeljstva (ne ukljucuje se
broj korisnika obiteljske medijacije u
brakorazvodnom postupku)
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44,

Osnovna
AG
Novalja

skola
Matosa

Psihosocijalna podrska djetetu ili
obitelji djeteta s teSkocama u razvoju

25

Novalja

N/A
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1. Psihosocijalna podrska djetetu ili
obitelji djeteta s teSko¢ama u razvoju
2. Psihosocijalna podrska koju su
ostvarila djeca (ne ukljucuje djecu s
teSko¢ama u razvoju i djecu s
problemima u ponasanju)

3. Psihosocijalna podrska specificno
za djecu i mlade s PUP-om radi
provedbe psihosocijalnog tretmana

4. Psihosocijalna podrska obiteljima 1 1.1
odraslim osobama zbog obiteljskih i 2 4
drugih rizika (bolest, siromastvo, 31
ovisnosti, invaliditet i drugo) 4' 3
Osnovna  $kola 5. Savjetovanje za sve kategorije djece 5 3
i mladih
,,Dr. Ante . . 6.3
. e 6. Savjetovanje za odrasle osobe do 64 .,
Staréevic TP 7.7 Gospic N/A
Pazari godine ili obitelji 8 3
allzamte ~ | 7. Psihosocijalno savjetovanje za '
Klanac djecu i mlade 9.2
8. Psihosocijalno savjetovanje za 10. 34
odrasle osobe do 64 godine ili obitelji 11.1
(individualno, grupno ili obiteljsko) ﬁ é

9. Boravak za djecu s teSko¢ama u
razvoju

10. Psihoedukativni i preventivni
programi za mlade

11. Individualni socijalno- pedagoski
ili savjetodavni rad

12. Logopedska terapija

13. Programi podrske i preventivni
programi mladima radi suzbijanja
ovisnosti




46.

Udruga roditelja
djece S
teSko¢ama u
razvoju ,,Péelice®

1. Rana razvojna podrska
2. Psihosocijalna podrska djetetu ili
obitelji djeteta s teSko¢ama u razvoju
3. Psihosocijalna podrska obiteljima
I odraslim osobama zbog obiteljskih
1 drugih rizika (bolest, siromastvo,
ovisnosti, invaliditet i drugo)
4. Pomo¢ pri ukljucivanju u
programe odgoja i obrazovanja
5. Grupni ili individualni oblici
podrske roditeljima njegovateljima
6. Psihoedukativni i preventivni
programi za mlade
7. Socijalizacijske i razvojne
aktivnosti za djecu
8. Logopedska terapija
9. Druge terapijske i rehabilitacijske
usluge koje se pruzaju projektno
kroz sustav socijalne skrbi ili u
sektoru zdravstva (primjerice
terapijsko jahanje, terapije
potpomognute Zivotinjama, radna
terapija, druge terapijske usluge)
10. Programi podrske i preventivni
programi mladima radi suzbijanja
ovisnosti
11. Pomo¢ i podrska u stjecanju
kvalifikacija 1 zapoSljavanju
12. Pomo¢nik u nastavi/strucni
komunikacijski posrednik
13. Kinezioloske aktivnosti

Gospic

N/A
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Osnovna  skola
47 Zrinskih [ Pomocn_lk u _nas_tav1/stru(fm 14 Otofac N/A
Frankopana, komunikacijski posrednik
Otocac
Avangard Toni
48. | d.o.0. Smyjestaj starijih i nemoc¢nih 26 Otocac Privatno
Preventivni programi za djecu i mlade:
CAP (Child Assault Prevention)
preventivni program za djecu i mlade u
kategorijama:
Predskolski CAP (suradnja s vrti¢ima)
¥ o A C Grad Gospié Projektno, privatno,
49, Drustvo nasa djeca | Osnovni CAP (uéenici nizih razreda Oko 1 500 korlsplka od5 p ] p
Grada Gospica osnovne $kole — suradnja sa Skolama) do 20 godina. Licko-senjska Zupanija Volonterski rad
Teen CAP (ucenici 7.i 8. razreda —
tinejdzeri i adolescenti — suradnja sa
Skolama)
Special Needs CAP (djeca s teSkocama
u razvoju — suradnja sa Skolama)
Mreza socijalnih usluga:
Pomoé u kuéi Pomoc¢ u kuéi 63 Licko-senjska zupanija Projektno 68,10%
50. | stariiim osobama Pomo¢ u ku¢i koja ne ukljucuje korisnika, Op¢ina Donji Lapac, Privatna sredstva
’ (U dl’{] a) organiziranje prehrane Zazeli SF.3.4.11.01.0584 | Zadarska zupanija korisnika:1,39 %
g 80 korisnika Op¢ina Gracac Proracun drzave/JLRS:
30,51 %
Savjetovanje za sve kategorije djece i
51. Op¢a bolnica mladih N/A Licko-senjska Zupanija Proracun drzave/JLRS:

Gospic

Savjetovanje za odrasle osobe do 64
godine ili obitelji

75



Savjetovanje za starije osobe
Savjetovanje obitelji starije osobe
Psihosocijalno savjetovanje za sve
kategorije djece i mladih
Psihosocijalno savjetovanje za odrasle
osobe do 64 godine ili obitelji
(individualno, grupno ili obiteljsko)
Psihosocijalno savjetovanje obitelji
starije osobe

Logopedska terapija

Preventivni programi u podru¢ju javnog
zdravstva ili socijalne skrbi
Stacionarna palijativna skrb
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Temeljem kvalitativne analize svih podataka prikupljenih intervjuima s predstavnicima
Hrvatskog zavoda za socijalni rad Podru¢ni ured Gospi¢ i Obiteljskog centra Podru¢ne sluzbe
Li¢ko-senjske (Obrazac 7) te s predstavnicima korisni¢kih skupina® (Obrazac 8) izazovi s
kojima se susre¢u pruzatelji socijalnih usluga su sljedeci:

1. Nedostatak stru¢nog kadra kod pruZzatelja usluga

Kod gotovo je svih pruzatelja socijalnih usluga prisutan nedostatak stru¢nih kadrova, kao i
odljev stru¢njaka, posebno za socijalne usluge kod kojih se ocituje rast potraznje u buduénosti.
Odredene usluge provodi veoma mali broj osoba za podrucje cijele zupanije (primjerice od
strane Obiteljskog centra Podrucne sluzbe Licko—senjske trenutno samo dvije stru¢ne radnice
mogu provoditi savjetovanje, psihosocijalno savjetovanje i psihosocijalni tretman radi
prevencije nasilni¢kog ponaSanja u obitelji, samo jedna stru¢na radnica provodi obiteljsku
medijaciju, dok su dvije mlade kolegice tek u procesu stjecanja potrebnih kvalifikacija za
navedene socijalne usluge). Dodatno, spor i neizvjestan proces zaposljavanja, posebice u
javnim institucijama, dodatno doprinosi ovom problemu.

Povezano s time, osjetan je nedostatak stru¢nog kadra i pruzatelja koji bi provodili projekte ili
specificne programe. Konkretnije, na podru¢ju Licko-senjske zupanije postoji vrlo mali broj
pruzatelja usluga za djecu, djecu s teSko¢ama, odrasle osobe s invaliditetom i starije osobe.

Prema prikupljenim podacima, velika potreba postoji za gotovo svim profilima pomagackih
struka poput psihologa, logopeda, socijalnih pedagoga, edukacijskih rehabilitatora i socijalnih
radnika, a prisutan je i nedostatak medicinskog osoblja. Na temu organizacijskih resursa,
vrijedno je navesti i prilike koje pruzaju formalna partnerstva izmedu JLS, ustanova i
organizacija civilnog drustva, kao i ugovaranje pruzanja usluga od strane lokalnih pruzatelja:
organizacija civilnog drustva i privatnih poduzetnika.

2. Ograniceni infrastrukturni kapaciteti za pruZanje odredenih usluga

Za pruzanje odredenih socijalnih usluga, kao §to su smjestaj, boravak i organizirano stanovanje,
potrebni su odgovaraju¢i infrastrukturni kapaciteti koji su djelomic¢no nedostatni na razini
Licko-senjske Zupanije, §to znacajno smanjuje dostupnost i kvalitetu pruZene usluge.

Primjerice, Dom za starije osobe ¢esto nema dovoljno kapaciteta za prihvat korisnika, nadalje
postoji nekoliko udomiteljskih obitelji, ali taj broj je nedostatan za aktualne potrebe. Posebice
su nerazvijeni adekvatni kapaciteti za specifi¢ne skupine poput djece s teSkocama ili odraslih s
intelektualnim potesko¢ama.

Nadalje, infrastruktura (npr. pristupna rampa ili specijalizirani prijevoz) ¢esto nije prilagodena
potrebama osoba s invaliditetom, Sto dodatno oteZava pristup uslugama.

3. Manjak alternativnih usluga

Na podrucju Licko-senjske Zupanije prisutan je nedostatak alternativnih usluga koje bi mogle
zadovoljiti specificne potrebe korisnika i smanjiti optere¢enje na tradicionalne oblike skrbi. Na

L Intervjui su provedeni sa sljedeé¢im predstavnicima korisni¢kih skupina: Gradsko drustvo crvenog kriza Gospi¢,
Udruga roditelja djece s teSko¢ama u razvoju " Pcelice", Centar za pomo¢ u kuci Otocac, Udruga "Dobra vremena"
Lovinac, Udruga slijepih Licko-senjske Zupanije, Drustvo MS Licko-senjske Zupanije, Dom za psihicki bolesne
odrasle osobe " Bistri¢ak", Podruznica Otocac-Brlog.
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primjer, usluga koje bi odgodile smjestaj, poput poludnevnih i dnevnih boravaka, gotovo su
potpuno odsutne za sve kategorije korisnika usluge. Ovakve usluge bile bi kljucne za
rasterecenje roditelja djece s teSko¢ama u razvoju te za starije osobe kojima bi se omogucilo da
duze ostanu u vlastitom domu.

Nadalje, rana intervencija za djecu s poteskoc¢ama takoder je nedovoljno razvijena, $to prisiljava
roditelje da traze usluge izvan Zupanije. Sli¢no tome, ne postoji sustavan pristup organiziranom
stanovanju za osobe s intelektualnim teskoc¢ama ili odrasle osobe s invaliditetom, dok je
psihosocijalna podrska za sve dobne skupine tek u pocetnim fazama razvoja usluge.

Preventivne i edukacijsko — senzibilizacijske programe uglavnom provodi Obiteljski centar
Podrucna sluzba Licko — senjska. Uz podrsku Centra za podrsku roditeljstvu ,,Rastimo zajedno*
iz Zagreba, stru¢ne radnice Podru¢ne sluzbe Li¢ko — senjske provode i veci dio njihovih
programa, poput ,,Rastimo zajedno®, ,,Rastimo zajedno i mi!“, ,,Rastimo zajedno online,
,»Rastimo zajedno 1 dalje!* 1 ,,Rastimo zajedno u novoj obitelji*. Osim navedenih programa
posebno je zazivio program ,,Izazovi roditeljstva“ namijenjen roditeljima koji se provodi na
podrucdju cijele Zupanije a uz suradnju svih odgojno — obrazovnih ustanova, od dje¢jih vrti¢a do
osnovnih 1 srednjih Skola. Takoder, ponovno je pokrenut i program ,Ilzazovi starenja“
namijenjen osobama starije zivotne dobi koji ¢e se uz suradnju s domovima socijalne skrbi i
gradskim druStvima Crvenog kriZa provoditi u Zupaniji kroz naredno razdoblje. U Obiteljskom
centru Podrucnoj sluzbi Licko — senjskoj provodi se i strucna priprema za potencijalne
posvojitelje. Programi za kvalitetno provodenje slobodnog vremena djece i mladih, trenutno se
provode samo na podrucju Grada Senja, odnosno u sjedistu Obiteljskog centra Podruc¢ne sluzbe
Licko — senjske.

Kao korisne navode se usluge mentalnog zdravlja s fokusom na prevenciju depresije te
anksioznosti, individualizirane odnosno usmjerene na specifi¢ne potrebe svakog od korisnika.
Takoder, odredene bi korisni¢ke skupine trebalo informirati o lijekovima i moguénostima
lijecenja kroz €es¢i 1 direktan odnos s lije€nicima koji bi ih savjetovali 1 pruzili podrSku te tako
pridonijeli ve¢oj informiranosti 1 boljoj kvaliteti Zivota korisnika.

Ovi nedostaci ukazuju na potrebu za proSirenjem ponude usluga koje nisu isklju¢ivo vezane za
smjestaj, ve¢ ukljucuju preventivne 1 edukacijske programe. U ovom dijelu postoje 1 pravna i
administrativna ogranicenja koja dodatno oteZavaju razvoj novih usluga, kao §to su previsoki
kriteriji 1 administrativne prepreke za otvaranje novih usluga (pristupacnost prostora, atesti,
dozvole) te nedovoljno fleksibilna zakonska regulativa koja usporava razvoj programa.

Takoder, na podrucju Zupanije nedostaju nositelji inovativnih socijalnih programa i pruzatelji
izvaninstitucionalnih usluga.

4. Geografska rastrkanost i ograni¢ena mobilnost

Velika geografska rasprostranjenost i mala gustoca naseljenosti predstavljaju dodatne prepreke
za pruzatelje socijalnih usluga na podrucju Li¢ko-senjske Zupanije. Mnoge osobe u potrebi za
socijalnim uslugama zive u ruralnim podrucjima, dok je veliki broj usluga koncentriran u
gradovima (ponajvise Gospicu), iz Cega proizlazi socijalna iskljucenost koja je posljedica
ogranienih socijalnih 1 zdravstvenih usluga. Osim toga, postoji i problem pristupa
specijaliziranim uslugama, kao 1 osjecaj izolacije koji negativno utjece na mentalno zdravlje.
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Pruzatelji usluga Cesto gube znacajno vrijeme na putovanja do udaljenih mjesta, a organizacija
terenskog rada zahtijeva dodatnu logistiku. Ustanove socijalne skrbi poput Obiteljskog centra i
Hrvatskog zavoda za socijalni rad pokrivaju veliku i geografski rasprSenu Zzupaniju, $to
zahtijeva mnogo vremena za putovanja i otezava pristup udaljenim korisnicima. U nekim je
mjestima dodatan problem i nedostatak adekvatnih prostora za radionice i savjetovanja, Sto
dodatno komplicira organizaciju usluga.

Posjedovanje sluzbenih automobila naglaseno je kao znacajan olakSavajuci cimbenik od strane
viSe pruzatelja socijalnih usluga, ali unato¢ dostupnosti istih, zbog potrebe za pokrivanjem
velikih povrSina, pruzanje usluga zahtijeva veliku koli¢inu vremena, odnosno puno se vremena
provede u tranzitu, a i troSkovi goriva i odrzavanja vozila su visoki.

U skladu s navedenim, kao neke od potrebnijih usluga navode se prijevoz do bolnice/lije¢nika,
dostava namirnica i lijekova. Nadalje, dostava toplih obroka u udaljene krajeve nije sustavno
organizirana, §to korisnike iz udaljenijih (manjih) op¢ina stavlja u nepovoljniji poloZaj od onih
u gradovima.

5. lzvori financiranja

Za socijalne usluge predvidene Zakonom osigurano je financiranje najceS¢e kroz mrezu
socijalnih usluga $to nije slu¢aj s novim inovativnim socijalnim uslugama te je nestabilnost
financiranja jedan od glavnih razloga za otezano pruzanje novih socijalnih usluga. Moguc¢i izvor
za dodatna sredstva za socijalne potrebe su natjecaji ministarstava i drugih donatora za
provedbu socijalnih projekata, kao i koristenje fondova Europske Unije. Malo koriSteni resurs
su socijalno poduzetni¢ke inicijative, koje bi dovele do samofinanciranja nekih usluga za
korisnike i/ili zapo§ljavanje predstavnika korisnickih skupina

Uloga Zupanije i jedinica lokalne samouprave je nezamjenjiva u prvoj fazi financijske potpore
novim inicijativama, koja nakon prve pripremne faze postaje sposobna za privlacenje znacajnih
sredstva iz drugih izvora. Ipak veéi dio tereta financiranja usluga ostaje na jedinicama lokalne
1 podru¢ne samouprave. Raspored lokalnih sredstava ovisi 1 o postavljenim prioritetima, te je
na dionicima u podrucju socijalne skrbi da za to zagovaraju.

Dodatno, kao problematicnim se od strane viSe pruzatelja socijalnih usluga naglasilo
priznavanje prava na uslugu pomoc¢i u ku¢i, odnosno financijski uvjet za odobravanje usluge, a
koji odreduje da prosje¢an mjesecni prihod samca ili prihod ¢lanova kuéanstva u prethodna tri
mjeseca prije pokretanja postupka ne prelazi iznos od 199,08 eura (300 posto osnovice).
Navedena je financijska granica vazeca od 2014. godine 1 nije pratila kontinuiranu inflaciju 1
rast zivotnih troSkova, Sto u praksi znaci da veliki broj osoba u potrebi nije u mogucénosti
ostvariti pravo na ovu uslugu (bez nadoplate). Za usporedbu, financijski uvjet za ukljucivanje
u program Zazeli omogucuje ukljucivanje sudionicima ¢iji mjesecni prihodi (za samacka
kuc¢anstva) ne prelaze iznos 120 % prosjecne starosne mirovine za 40 i visSe godina mirovinskog
staZa u mjesecu koji prethodi uklju¢ivanju u aktivnost projekta.

6. Vidljivost i dostupnost informacija
Informacije o dostupnim uslugama cCesto ne dopiru do krajnjih korisnika, a prisutna je i

nedovoljna suradnja izmedu institucija i nedostatak promotivnih aktivnosti §to rezultira niskom
razinom svijesti o tome $to socijalne usluge nude.
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Vidljivost, odnosno osjetljivost lokalne zajednice prema potrebama pojedinih korisnickih
skupina takoder ima bitnu ulogu u kvaliteti njihova zivota. Lokalna zajednica, nazalost, Cesto
ne prepoznaje u potpunosti specifi¢ne potrebe korisnickih skupina, §to jos ojacava prepreke sto
se ti¢e organiziranja aktivnosti s obzirom da je vec¢ina pruzatelja usluga suocena s ograni¢enim
resursima, na Sto se nadodaje slabo prepoznavanje vaznosti socijalne ukljucenosti odredene
skupine (primjerice osoba s multiplom sklerozom), pa ¢ak i predrasude javnosti, odnosno
okoline.

Unaprjedenje suradnje i protoka informacija moglo bi se posti¢i kroz redovitiju, jacu i
kvalitetniju komunikaciju i koordinaciju s lokalnim vlastima, zdravstvenim institucijama,
drugim nevladinim organizacijama i1 volonterima. Organizacija zajednickih edukacija i
informativnih susreta mogla bi pomo¢i u boljoj povezanosti i razmjeni iskustava, S$to bi
doprinijelo jaanju informiranosti i zajednickog djelovanja na podrucju socijalne skrbi,
odnosno ojacalo mrezu pruzatelja usluga.

Sumarno, kao bitna podrucja za unaprjedenje socijalnih usluga mogu se izdvojiti:
Razvoj preventivnih programa:

1. Rana razvojna podrska za djecu s potesko¢ama
o Preventivni programi za rizicne skupine kako bi se izbjeglo kasnije opterecenje
sustava
2. Poveéanje smjeStajnih i alternativnih kapaciteta:
o Razvoj dnevnih i poludnevnih boravaka za sve korisnic¢ke skupine
o Organizirano stanovanje i dodatni smjestajni kapaciteti za odrasle osobe s
invaliditetom i djecu
3. Edukacija i zapoSljavanje stru¢nog kadra:
o Osiguranje edukacija za postojece 1 buduce zaposlenike
o Stipendiranje i stambeno zbrinjavanje za deficitarne stru¢njake kako bi ostali
raditi u Zupaniji
4. PoboljSanje dostupnosti usluga:
o Organiziranje dostave toplih obroka i namirnica u udaljena podrucja
o Razvijanje mobilnih timova za pruZanje socijalnih usluga na terenu
o Dogovor s op¢inama i gradovima o koriStenju prostora za radionice 1
savjetovanja
o Osiguranje stalnih mjesta za provodenje programa u udaljenim mjestima.
5. Podrska razvoju novih pruzatelja usluga:
o Poticanje novih pruZatelja na ulazak u mreZu socijalnih usluga, uz podrsku u
administrativnim i financijskim aspektima.
6. Unapredenje financijskih i pravnih okvira:
o Revidiranje financijskih granica za pristup uslugama
o Smanjenje administrativnih prepreka za otvaranje novih usluga
7. Fokus na specifi¢ne korisnicke skupine:
o Djeca s teSko¢ama i njihovi roditelji
o Odrasle osobe s invaliditetom
o Stariji i nemo¢ni, s naglaskom na podrsku u kuéi.

U nastavku je dana analiza odgovora iz obrasca 6. Obrazac je upucen na 12 adresa od kojih su
4 grada i 8 op¢ina. Prikupljeno je 10 odgovora, tj. 75 % poslanih upitnika. Obrazac 6 u prvom
dijelu sadrzi pitanja kojima se procjenjuje stanje putem anketnog upitnika na skali od 5
stupnjeva. U nastavku su prikazani odgovori za jedinice lokalne samouprave koju su poslale
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ispunjene obrasce te su izracunati prosjeci i medijani njihovih odgovora u zadnja dva stupca
tablice. Nakon tablice, deskriptivno su opisani rezultati.
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Tablica 11. Analiza prvog dijela Obrasca 6

Koliko navedene tvrdnje
odgovaraju stanju u vasoj
op¢ini/gradu (1 — uopce ne
odgovara, 5 — u potpunosti
odgovara):

Grad
Gospié

Grad
Senj

Opéina
Vrhovine

Grad
Novalja

Opéina
Udbina

Opéina
Plitvicka
Jezera

Op¢ina
Lovinac

Op¢ina
Brinje

Grad
Otocac

Prosjek

Medijan

Op¢ina/Grad ima javno dostupan
katalog svih pruzatelja usluga na
svom podrucju i socijalnih usluga
koje pruZzaj te ga redovito aZurira.

2.00

Opc¢ina/Grad organizira ili potice
sastanke, sajmove ili duge
dogadaje na kojima pruzatelji
socijalnih usluga mogu sudjelovati
I razmjenjivati informacije.

2.56

Op¢ina/Grad financijski
potpomaze pruzatelje socijalnih
usluga u izradi raznovrsnih
komunikacijskih sredstava
(letaka/broSura, audio 1 video
materijala, internetskih stranica)
kako bi osigurali najve¢i moguci
stupanj pristupa informacija
razliCitim korisnicima.

3.67

Op¢ina/Grad financijski i
infrastrukturno podrzava
pruzatelje usluga kako bi §to lakse
prevladali komunikacijska
ogranicenja korisnika: npr.
prilagodena digitalna oprema za
osobe s oste¢enjem vida /sluha,
prevoditelji za znakovni jezik,

2.11
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tecajevi stranih ili znakovnog
jezika za stru¢njake, romski
pomagaci i drugo.

U Op¢ini/Gradu pratimo koje su
potrebe gradana u riziku 1
usmjeravamo pruzatelje da
razvijaju socijalne usluge koje
odgovaraju tim potrebama.

3.78

Op¢ina/Grad daje prednost
financiranju onih socijalnih usluga
koje nedostaju na nasem podrucju,
ako su gradanima potrebne.

4.56

Op¢ina/Grad potice i podrzava
pruzatelje usluga da usluge
pruzaju u dislociranim prostorima,
mobilno u domu korisnika ili na
daljinu posredstvom digitalnih
tehnologija.

4.44

Op¢ina/Grad sufinancira prijevoz
korisnicima koji zive u teSkim
materijalnim uvjetima, kako bi
koristili socijalne usluge koje su
im potrebne.

2.78

Op¢ina/Grad financira ili podrzava
razvoj socijalnih usluga za ranjive
skupine gradana u hitnim 1

Kriznim situacijama.

4.00

Op¢ina/Grad potice, izmedu
ostalog i kriterijima financiranja,
povezivanje i sinergiju socijalnih
usluga koje pruzaju razliciti
pruzatelji.

3.33
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Potice 1i Op¢ina/Grad dijeljenje
resursa i opreme medu
pruzateljima?

3.33

Op¢ina/Grad potice i financira
socijalne usluge podrske u
samostalnom zivotu korisnicima
nakon prestanka usluge smjestaja.

2.22

Op¢ina/Grad ima politiku razvoja
socijalnih usluga kojima se
korisnicima s teSko¢ama u
samostalnom funkcioniranju
(osobama s invaliditetom, starijim
osobama) pomaze da Sto je duze
moguce ostanu u vlastitom domu
ili u svojoj zajednici.

411

Op¢ina/Grad potice 1 financira
aktivnosti osposobljavanja i
stru¢ne podrSke udomiteljskim 1
posvojiteljima obiteljima na svom
podrucju.

1.89

Op¢ina/Grad je spremnija pruZziti
podrsku onim organizacijama koje
su otvorenije prema korisnicima
razliCite nacionalnosti,
vjeroispovijesti, dobi, spola ili
drugih obiljezja.

3.89

Op¢ina/Grad nece financirati one
organizacije za koje se utvrdi da
su diskriminatorne prema
razliCitim korisnicima.

4.56

U Op¢ini/Gradu podrzavamo
takav rad s medijima koji Stiti

4.89
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dostojanstvo korisnika usluga, ne
prikazuje njihove price
senzacionalisti¢ki 1 ne naruSava
njihovu privatnost.

Op¢ina/Grad ima pravilo da
financiranje ili drugi oblik potpore
ne mogu dobiti organizacije u
kojima su se dogadali slucajevi
zloupotrebe i izrabljivanja
korisnika na koje vodstvo
organizacije nije djelovalo.

5.00

Poti¢emo i1 podrzavamo pruzatelje
usluga da imaju siguran pristup
zelenim povrSinama te zdravoj
hrani u naSem podrucju

3.44

Nasa Op¢ina/Grad ima resurse
kako bi se zaStitile Zrtve nasilja.

211

Nasa Opc¢ina/Grad upoznata je sa
procedurama koje postoje kod
pruzatelja usluga kada su korisnici
verbalno ili fizi¢ki agresivni.

3.56

Na razini Grada/Op¢ine
uspostavljena je dobra suradnja
medu sluZzbama kada se radi sa
korisnicima koji imaju izrecene
mjere

3.78

Na razini Grada/Op¢ine
uspostavljena je dobra suradnja
medu sluzbama kada maloljetna
osoba ili osoba pod skrbnistvom
ili teSko narusenog mentalnog

2.78
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zdravlja bez prethodne najave
napusti smjestaj

Upoznati smo kako pruzatelji
usluga u nasoj Op¢ini/Gradu
omogucuju korisnicima da
podnesu prigovor ili zalbe.

3.33

Struc¢ne sluzbe Opc¢ine/Grada
sudjeluju ili daju svoje misljenje i
prijedloge kod strateskog
planiranja ustanova/organizacija
koje financira.

3.22

Struc¢ne sluzbe Opcine/Grada prate
ostvarivanje planova i postizanje
zeljenih rezultata
ustanova/organizacija kojima je
osnivac ili ih financira.

4.67

Op¢ina/Grad promovira ostvarene
rezultate ustanova/organizacija
koje pruzaju socijalne usluge na
naSem podrudju.

3.89

Op¢ina/Grad putem svojih
komunikacijskih kanala,
ukljucujuéi i kroz medije,
distribuira informacije o
ostvarenim rezultatima pruzatelja
socijalnih usluga na nasem
podrudju.

3.56

Op¢ina/Grad prednost pri
financiranju daje onim
pruzateljima usluga koji
transparentno izvjestavaju o

4.22
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uskladenosti sa standardima
kvalitete

Op¢ina/Grad sudjeluje u pracenju
I vrednovanju ostvarenosti
rezultata i ciljeva koje si
postavljaju ustanove/organizacije
kojima smo osnivaci ili ih
sufinanciramo.

4.56

Op¢ina/Grad bira ili imenuje
osobe ovlastene za zastupanje
(ravnatelje) pruzatelja socijalnih
usluga kojima je osnivac temeljem
objektivnih stru¢nih Kriterija.

4.44

Op¢ina/Grad ne financira
programe i usluge organizacija ¢iji
temeljni dokumenti nisu uskladeni
sa zakonom i nemaju jasnu
strukturu upravljanja

4.89

Op¢ina/Grad potice
ustanove/organizacije koje pruzaju
socijalne usluge na naSem
podrucju na ukljucivanje korisnika
u upravljanje
ustanovom/organizacijom.

3.11

Predstavnici Op¢ine/Grada u
upravnom tijelu pruzatelja
socijalnih usluga su osobe koje
imaju ugled u lokalnoj zajednici i
koje su spremne aktivno promicati
viziju, misiju, vrijednosti i
postignuca ustanove/organizacije.

4.00
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Predstavnici Op¢ine/Grada u
upravnom tijelu pruzatelja
socijalnih usluga aktivno
doprinose u pripremi strateskih 1
operativnih planova te pra¢enju
njihovog ostvarenja.

3.89

Pruzatelji socijalnih usluga na
podruc¢ju Op¢ine/Grada imaju
dovoljan broj zaposlenika
odgovarajucih kvalifikacija i
stru¢nih kompetencija, kako bi
zadovoljili potrebe korisnika za
uslugama.

3.67

Op¢ina/Grad sudjeluje u
financiranju profesionalnog
usavrsavanja strucnjaka 1
pomagaca u
ustanovama/organizacijama koje
pruzaju socijalne usluge na naSem
podrucju.

3.22

Op¢ina/Grad dodatno vrednuje
ukljuc¢ivanje volontera kod
financiranja projekata i programa
pruzatelja socijalnih usluga na
svom podrudju.

3.00

Op¢ina/Grad organizira ili
sudjeluje u aktivnostima i
manifestacijama promocije i
poticanja volontiranja u
ustanovama i organizacijama koje
pruZaju socijalne usluge.

3.78
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Nasa Op¢ina/Grad vodi racuna da
pruzatelji socijalnih usluga djeluju
u pristupac¢nim i kvalitetnim
prostorijama.

4.67

Otvoreni Smo za ustupanje i
opremanje prostorija za rad za
pruzatelje lokalnih socijalnih
usluga.

4.78

Vazno nam je da prostorije za rad
sa korisnicima socijalnih usluga
budu u blizini stanica javnog
prijevoza.

3.89

Grad/Op¢ina ¢e financijski ili
prakti¢no poduprijeti organiziranje
specijaliziranog prijevoza za
korisnike socijalnih usluga kako bi
im usluge bile Sto pristupacnije.

4.22

Nasa Op¢ina/Grad financijski
podrzava pruZatelje usluga u
opremanju prostorija, placanju
rezijskih troSkova.

4.67

Vazno nam je da korisnici
socijalnih usluga imaju odvojeni
sanitarni ¢vor Cak 1 kada se koriste
prostorije u multifunkcionalnim
zgradama s razli¢itim namjenama.

4.56
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Iz odgovora se moze uociti da su gotovo svi ispitanici maksimalno slozni oko tvrdnje da ne zele
financirati niti na drugi nacin podupirati organizacije koje su imale slucajeve zloupotrebe ili
izrabljivanja korisnika na koje vodstvo organizacije nije adekvatno reagiralo. Neke tvrdnje o
nacinu financiranja i prac¢enju rezultata (npr. “Op¢ina/Grad sudjeluje u pracenju i vrednovanju
rezultata...” ili “Opc¢ina/Grad ne financira programe i usluge organizacija ¢iji temeljni
dokumenti nisu uskladeni sa zakonom...””) takoder imaju vrlo visoke prosje¢ne (i medijalne)
ocjene. To sugerira da ve¢ina op¢ina/gradova nacelno vrlo odgovorno pristupa kontroli kvalitete
i uskladenosti rada ustanova te posStuje zakonske kriterije. Dosta je tvrdnji (osobito onih vezanih
uz transparentno financiranje, odgovorno medijsko izvjeStavanje i zaStitu dostojanstva
korisnika) ocijenjeno s visokim prosjekom i medijanom od 4 ili vise.

To znaci da su opcenito, u vecini jedinica lokalne samouprave, prepoznate vaznosti odgovornog
ponasanja prema korisnicima i postovanja kvalitete rada pruzatelja.

Tvrdnja o tome da “Op¢ina/Grad ima javno dostupan katalog svih pruzatelja usluga...” ima
najnizi prosjek (2,00) 1 najnizi medijan (1). To znaci da veéina ispitanika ocjenjuje kako katalog
ili ne postoji, ili se ne azurira redovito, ili im jednostavno nije dostupan. Nisko je ocijenjeno i
“financijsko 1 infrastrukturno podrzavanje za lakSe prevladavanje komunikacijskih ogranicenja
korisnika” (prosjek 2,11) te podrSka “osposobljavanju i stru¢noj podrsci udomiteljskim i
posvojiteljskim obiteljima” (prosjek 1,89). Ove teme isti¢u podrucja u kojima bi, sudeéi po
odgovorima, lokalna zajednica mogla snaznije djelovati.

Ponegdje se vidi da odredene opcine/gradovi daju vrlo visoke ocjene (npr. 5) za gotovo sve
aspekte, dok druge za iste tvrdnje daju vrlo niske ocjene (1 ili 2). To upucuje na neujednacenost
u razvijenosti, odnosno kapacitetima i praksama vezanim uz socijalne usluge. Na primjer, neke
op¢ine visoko ocjenjuju organiziranje ili sufinanciranje prijevoza korisnicima, dok ga druge
uopce ne prepoznaju kao prioritet ili ne pruZaju taj vid pomo¢i. Dosta je tvrdnji (osobito onih
vezanih uz transparentno financiranje, odgovorno medijsko izvjeStavanje i zastitu dostojanstva
korisnika) ocijenjeno s visokim prosjekom i medijanom od 4 ili viSe. To znaci da su opcenito,
u vedini jedinica lokalne samouprave, prepoznate vaZnosti odgovornog ponaSanja prema
korisnicima 1 poStovanja kvalitete rada pruZatelja.

U nastavku je dana analiza drugog dijela Obrasca 6 gdje su jedinice lokalne samouprave
odgovarale na pitanja o vrstama socijalne usluge koje se pruzaju na njihovom podrucju, broju
pruzatelja usluga socijalnih usluga, njihovoj procjeni o potrebi pruzanja dodatnih usluga te o
sredstvima koje pruZaju za pruzatelje socijalnih usluga.
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Tablica 12. Analiza odgovora drugog dijela Obrasca 6

Srd, | o | omm | Crad | Oni | g | Oréne | Ond | o0
1. Savjetovanje X X

2. Stru¢na procjena X X

3. Psihosocijalno savjetovanje X X

4. Socijalno mentorstvo X X

5. Obiteljska medijacija X X

6. Psihosocijalni tretman radi prevencije nasilni¢kog ponasanja X X

7. Psihosocijalna podrska X X

8. Rana razvojna podrska X X X
2520;;1\(/);’”1]): ukljuéivanju u programe odgoja i redovnog X X X X X
10. Pomo¢ u kuéi X X X X X X X X X
11. Boravak X

12. Organizirano stanovanje X

13. Smjestaj X
Broj pruzatelja socijalnih usluga u vasoj JLS 16 3 1 1 1 10 2 3 2
Prienhics oo it oo odnewheens | e | oa | one |0 | e | owe | one | e | one
Koje dodatne usluge je potrebno pruziti

I_?rsuiig;r:]}/:tsi Eijirﬁﬂitr:;lllll g;éoj jedinici lokalne samouprave za DA DA DA DA DA DA DA DA DA
Iznos 116.114 287.000 55.081 57.295 36.380 300.000 11.800 29.000 57.000
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Iz analize odgovora u tablici moZzemo uociti da Gospi¢ i Senj imaju relativno Sirok spektar
socijalnih usluga (od savjetovanja, stru¢ne procjene, psihosocijalnog savjetovanja i podrske,
sve do obiteljske medijacije i preventivnih tretmana). U ostatku Zupanije, popis usluga je dosta
rjedi; vecina ih uopée nema organizirano stanovanje ili smjestaj, a tek rijetki imaju neku od
specificnih usluga (npr. boravak se javlja samo u Gospicu, dok je smjestaj naveden samo kod
Otocca).

Sto se ti¢e broja pruzatelja usluga, Grad Gospi¢ ima najve¢i broj (16) registriranih pruzatelja, a
zatim Opcina Plitvicka Jezera (10) — Sto sugerira koncentraciju ponude i1 organiziranosti
socijalnih usluga u ta dva podrucja. Vecina ostalih ima tek 1-3 pruzatelja. To istodobno moze
znaciti manje usluga na raspolaganju, slabiju raznolikost ili ovisnost o vanjskim pruZzateljima.

Samo je Grad Senj izri¢ito naveo kako smatra da je potrebno uvesti dodatne socijalne usluge.
Navedeno je da je potrebno uvesti usluge organiziranog stanovanja, usluge smjestaja,
organizirane prehrane i boravka.

Najveca izdvajanja imaju Opc¢ina Plitvicka Jezera i Grad Senj, dok Op¢ina Lovinac ima
najmanje.

Grad Gospi¢ najvise izdvaja no pritom ima najvise pruzatelja — pa se moze pretpostaviti da se
rasporedena sredstva po svakom pruzatelju razlikuju od onih u manjim sredinama.

Iz tablice je vidljivo da se ponuda socijalnih usluga i financijska izdvajanja medu
op¢inama/gradovima Li¢ko-senjske zupanije bitno razlikuju. Gradovi Gospi¢ i Senj te donekle
Otocac 1 Opcina Plitvicka jezera prednjace po raznolikosti usluga i1 visini proracunskih
sredstava, dok neke manje op¢ine imaju tek po jednog pruzatelja s nekoliko osnovnih usluga.
Formalno je samo Grad Senj istaknuo potrebu za dodatnim uslugama, iako se po tablici ¢ini da
vecina jedinica lokalne samouprave ima prostora za Sirenje i unaprjedenje socijalne podrske
(npr. nema organiziranog stanovanja, nedostaje specijaliziranih preventivnih programa itd.).
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4. CILJEVI, MJERE I AKTIVNOSTI

Socijalni plan definira prioritete i smjerove razvoja socijalnih usluga na podrucju Licko-senjske
zupanije u buduc¢em trogodiSnjem razdoblju. Formulirani ciljevi usmjereni su na povecanje
dostupnosti socijalnih usluga te jacanje kapaciteta pruzatelja socijalnih usluga i podrzavanje
odrzivosti njihova rada.

U okviru Socijalnog plana Licko-senjske Zupanije definirana su Cetiri cilja, a njihova je namjera
odgovoriti na potrebe korisnic¢kih skupina, omoguciti im laksi pristup socijalnim uslugama te
povecati kvalitetu pruzenih usluga.

Za buduce trogodisnje razdoblje postavljeni su sljedeci ciljevi:

Posebni cilj 1. Djeca i mladi - Povecanje i unaprjedenje dostupnosti socijalnih usluga i
razvoj socijalnih inovacija za djecu i mlade,

Posebni cilj 2. Odraslo stanovni$tvo - Poveéanje i unaprjedenje dostupnost socijalnih
usluga i razvoj socijalnih inovacija,

Posebni cilj 3. Osobe starije Zivotne dobi - Povecanje kvalitete skrbi za starije osobe,

Posebni cilj 4. Povecanje kapaciteta u pruzanju socijalnih usluga razvojem meduresorne
i medusektorske suradnje i inovativnih socijalno-poduzetnic¢kih inicijativa.

U okviru posebnog cilja 1 - Djeca i mladi - Povecanje i unaprjedenje dostupnosti socijalnih
usluga i razvoj socijalnih inovacija za djecu i mlade, planirane su 2 mjere s ukupno 23
aktivnosti, a koje su usmjerene na djecu i mlade s teSkocama u razvoju te djecu i mlade u riziku
od siromastva i socijalne iskljucenosti.

Na podrucju Licko-senjske Zupanije posebice je naglaSen nedostatak rane razvojne podrske,
kao 1 nedostatka stru¢nih osoba za rad s djecom, kao $to su logopedi i radni terapeuti. Takoder
je prepoznata potreba za uslugama poput podrske pri uklju¢ivanju na trziste rada, poludnevnog
1 cjelodnevnog boravka, organiziranog stanovanja, osobne asistencije 1 socijalnog mentorstva.

Provedbom planiranih aktivnosti ocekuje se povecanje broja djece 1 mladih u riziku koji su
obuhvaceni socijalnim uslugama za 25 %.

U okviru posebnog cilja 2 - Odraslo stanovnisStvo - Poveéanje i unaprjedenje dostupnost
socijalnih usluga i razvoj socijalnih inovacija, planirana je provedba 5 mjera, koje zajedno
obuhvacaju 29 aktivnosti.

Glavni 1zazovi na koje se Zeli odgovoriti ukljucuju geografske prepreke, jer mnogi korisnici
zive u ruralnim podruc¢jima s ograni¢enim pristupom socijalnim uslugama, sto dodatno vodi do
osjecaja izolacije koji negativno utjeCe na mentalno zdravlje, te nedostatna financijska sredstva
za daljnji razvoj 1 proSirenje socijalnih usluga.

Osim financijskih problema, veliki izazov je nedostatak specijaliziranih kadrova, posebno u
ruralnim podrucjima. Neke od najvecih potreba korisnika ukljucuju usluge osobne asistencije,
pomodi i njege u kudi, fizioterapije, psihosocijalne podrske, neformalnih druzenja, kreativnih
radionica, informativnih predavanja i radionica, organiziranog prijevoza do bolnica/lije¢nika.
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Za ucinkovitije funkcioniranje sustava socijalnih usluga potrebno je ukljuciti zdravstvene,
socijalne 1 obrazovne sustave, kao i sustave zaposljavanja i prijevoza. Takoder je nuzno
osigurati suradnju s institucijama koje pruzaju usluge za oCuvanje i pospjeSenje mentalnog
zdravlja i socijalne usluge, kako bi se stvorila sveobuhvatna podrska za odredene korisnicke
skupine i holisti¢ki pristup usmjeren na njihovu dobrobit.

Planiranim aktivnostima Zeli se povecati broj odraslih gradana koji su obuhvaceni socijalnim
uslugama za 25 %.

Unutar posebnog cilja 3 koji glasi Osobe starije Zivotne dobi - Poveéanje kvalitete skrbi za
starije osobe planirane su 3 mjere s ukupno 11 aktivnosti usmjerenih povecanju kvalitete zivota
starijih kroz pruzanje podrske u obavljanju svakodnevnih aktivnosti, poveéanje samostalnosti i
odgadanje institucionalizacije, doprinos njihovoj autonomiji i osjeéaju kontrole nad Zivotom.
Namyjera je da sve ove usluge omoguce starijim osobama da zive dostojanstvenije, sa vise
samopouzdanja, te smanjuju negativne posljedice starenja poput socijalne izolacije i fizicke
ovisnosti o drugima.

Planiranim se aktivnostima Zeli povecati broj starijih osoba koje koriste socijalne usluge za 35
%.

Unutar posebnog cilja 4 Povecanje kapaciteta u pruZanju socijalnih usluga razvojem
meduresorne i medusektorske suradnje i inovativnih socijalno-poduzetnickih inicijativa
planirane su 4 mjere s ukupno 9 aktivnosti, koji ¢e doprinijeti ja¢anju suradnje izmedu razli¢itih
sektora, poput zdravstva, obrazovanja, socijalne skrbi, pravde, zaposljavanja i drugih, kako bi
se osigurala holisticka podrska korisnicima usluga. Razliciti sektori mogu zajedno pruziti
sveobuhvatnu podrsku, Sto omoguéava integrirani pristup. Primjerice, starija osoba koja se
suocava s fizickim, emocionalnim 1 financijskim problemima moZe dobiti pomo¢ u svim tim
podrucjima kroz zajednicki rad socijalnih radnika, lije¢nika 1 pravnih savjetnika. Kada se
razli¢iti sektori udruze, svaki od njih postaje odgovorniji za rezultate, Sto moze povecati
transparentnost u pruzanju usluga i osigurati ve¢i nadzor nad koristenjem resursa. Ovaj pristup
doprinosi stvaranju odrzivog sustava socijalnih usluga koji je u mogucnosti bolje odgovoriti na
izazove demografskih promjena, kao i na specifi¢ne potrebe razli¢itih socijalnih skupina.

Provedbom ovog cilja doprinijeti ¢e se kvaliteti kapaciteta za pruzanje socijalnih usluga 1
povecati broj strucnjaka u sustavu socijalne skrbi koji su ojacali kapacitete/sudjelovali u
aktivnostima umreZavanja 1 koordinacije za postojece te pripremu dva nova infrastrukturna
projekata.
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Izvori provjere:
Broj korisnika koji koristi uslugu u 2023.g.: 130
Broj korisnika koji koristi uslugu u 2027. 9.:163

Pokazatelj ostvarenosti cilja 1
Povecanje broja djece i mladih u riziku koji su obuhvaceni socijalnim uslugama za 25 %

koriste
socijalne
usluge

Pocetna
vrijednost: 43

Indikator Nositelji/sunositelji
Mjera 1.1. realizacije Aktivnosti . . Izvori financiranja
: aktivnosti
mjere
Indikator: Broj Pruzatelji socijalnih
novih usluga Kroz mrezu socijalnih
socijalnih Odgojno-obrazovne usluga
usluga 1.1.1. Unaprjedenje usluge rane razvojne podrske za djecu s | ustanove Proracun JL(P)RS
teSkoc¢ama u razvoju od 0-7 godina Zdravstvene ustanove Mreza zdravstvenih
Pocetna Dom zdravlja usluga Projektno
vrijednost: 6 Organizacije civilnog financiranje Ostali izvori
Unaprjedenje | Ciljana drustva
dostupnosti | vrijednost: 9 Pruzatelji socijalnih Kroz mrezu socijalnih
socijalnih usluga usluga
usluga za 1.1.2. Unapredenje usluge psihosocijalne i drugih oblika Odgojno-obrazovne Prorac¢un JL(P)RS
djecu i mlade | Indikator: Broj | podrske i pomoci djetetu i/ili obitelji djeteta s teSkocama u | ustanove Mreza zdravstvenih
s teSkocama | djece i mladih s | razvoju 8-18. god Zdravstvene ustanove usluga
u razvoju teSko¢ama u Organizacije civilnog Projektno financiranje
razvoju koji drustva Ostali izvori

1.1.3. Pruzanje usluge boravka, smjestaja ili organiziranog
stanovanja djeci s teSko¢om u razvoju

Pruzatelji socijalnih
usluga
Odgojno-obrazovne
ustanove
Organizacije civilnog
drustva

Kroz mrezu socijalnih
usluga

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
Ostali izvori
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Ciljana
vrijednost: 54

1.1.4. Razvoj radno okupacijske terapije za djecu s
teSkocama u razvoju i mlade

Pruzatelji socijalnih
usluga
Odgojno-obrazovne
ustanove
Organizacije civilnog
drustva

Kroz mrezu socijalnih
usluga

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
Ostali izvori

1.1.5. Pomo¢ pri uklju¢ivanju u programe odgoja i
redovitog obrazovanja djece s teSko¢ama u razvoju

Pruzatelji socijalnih
usluga
Odgojno-obrazovne
ustanove

Kroz mrezu socijalnih
usluga

1.1.6. Razvoj usluge prilagodenog prijevoza za djecu s
teSko¢ama u razvoju

Pruzatelji socijalnih
usluga

Organizacije civilnog
drustva
Odgojno-obrazovne
ustanove

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
Ostali izvori

Kroz mrezu socijalnih
usluga

1.1.7. Razvoj usluga grupnih ili individualnih oblika
podrske roditeljima njegovateljima

Pruzatelji socijalnih
usluga

Organizacije civilnoga
drustva

Zdravstvene ustanove
Odgojno-obrazovne
ustanove

Proracun JL(P)RS
Mreza zdravstvenih
usluga

Projektno financiranje
Ostali izvori

Kroz mreZu socijalnih
usluga

Pruzatelji socijalnih

Kroz mrezu socijalnih

1.1.8. Pruzanje usluge socijalnog mentorstva radi prestanka | usluga usluga
usluge smjestaja djeci i mladima Odgojno-obrazovne Projektno financiranje
ustanove Ostali izvori
Pruzatelji socijalnih y
Proracun JL(P)RS
. . . usluga JL(P)RS . .
1.1.9.. Potpora unaprjedenju dostupnosti usluge logopedske . Mreza zdravstvenih
- Odgojno-obrazovne
terapije usluga

ustanove
Zdravstvene ustanove

Kroz mrezu socijalnih
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Organizacije civilnoga | usluga
drustva Ostali izvori
Odgojno-obrazovne Proragun JL(P)RS
ustanove . :
. L. : . A Mreza zdravstvenih
1.1.10. Provodenje usluge pomoc¢nika u nastavi / stru¢nog Organizacije civilnoga usluga
komunikacijskog posrednika za djecu u riziku drustva Proiekino financiranie
Zdravstvene ustanove Ostja li izvori J
JL(P)RS
1.1.11. Nov¢ane pomoc¢i gradanima i druge materijalne IL(P)RS Proraun JLP(R)S
pomoci
Pruzatelji socijalnih
usluga Prora¢un JL(P)RS
Odgojno-obrazovne Mreza zdravstvenih
1.1.12. Osiguravanje prostora za rad sa djecom i mladima s ;Sg?;\g\t/\?ene ustanove llisrgj!glitno financiranje
teSkocama u razvoju Dom zdravlja Ostali izvori

Organizacije civilnog
drustva

Kroz mreZu socijalnih
usluga

JL(P)RS
Indikator Nositelji/sunositelji
Mjera 1.2. realizacije Aktivnosti . . Izvori financiranja
: aktivnosti
mjere
Razvoj Indikator: Broj Pruzatelji socijalnih Kroz mrezu socijalnih
preventivnih | novih usluga usluga
programa i socijalnih 1.2.1. Pruzanje usluge savjetovanja i psihosocijalnog Odgojno-obrazovne Prora¢un JL(P)RS
drugih usluga savjetovanja za sve kategorije djece i mladih Cije je ustanove Mreza zdravstvenih
socijalnih mentalno zdravlje ugrozeno Zdravstvene ustanove usluga
usluga za Pocetna Organizacije civilnog Projektno financiranje
djecu i mlade | vrijednost: 0 drustva Ostali izvori
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u riziku od
siromastva i
socijalne
iskljucenosti

Ciljana
vrijednost: 3

Indikator: Broj
djece i mladih
u riziku od
siromastva i
socijalne
iskljucenosti
koji koriste
socijalne
usluge

Pocetna
vrijednost: 0
Ciljana
vrijednost: 120

Pruzatelji socijalnih

Kroz mrezu socijalnih

usluga usluga
1.2.2. Razvoj usluge smjestaja ili organiziranog stanovanja, | Odgojno-obrazovne Proracun JL(P)RS
usluge boravka te psihosocijalnog savjetovanja za djecu i ustanove Mreza zdravstvenih
mlade s problemima u ponasanju Organizacije civilnog usluga

drustva Projektno financiranje

Zdravstvene ustanove Ostali izvori

Pruzatelji socijalnih Proracun JL(P)RS

usluga Mreza zdravstvenih
1.2.3. Razvoj usluge individualnog socijalno- pedagoskog Odgojno-obrazovne uslu_ga . N
A . . . ustanove Projektno financiranje
ili savjetodavnog rada za djecu s problemima u ponasanju T - .

Organizacije civilnog Ostali izvori

drustva
Zdravstvene ustanove

Kroz mrezu socijalnih
usluga

1.2.4. Razvoj usluge mentorstva za mlade s PUP-om

Pruzatelji socijalnih
usluga

Kroz mrezu socijalnih
usluga

Pruzatelji socijalnih
usluga

Kroz mreZu socijalnih
usluga

1.2.5. Razvoj usluge psihoedukativnih i preventivnih X Proracun JL(P)RS
) o o Odgojno-obrazovne . :

programa mladih te programa podrske i preventivnih ustanove Mreza zdravstvenih

programa radi suzbijanja ovisnosti kod mladih AT usluga
Organizacije civilnog okt fi -
drutva Projektno financiranje

Ostali izvori

Pruzatelji socijalnih Proracun JL(P)RS

1.2.6. Razvoj usluge pomoc¢i i podrske u obrazovanju za
djecu u riziku od siromasStva 1/ili socijalne iskljucenosti

usluga
Odgojno-obrazovne
ustanove

Projektno financiranje
Kroz mrezu socijalnih

Organizacije civilnog uslug_a_ .
9 Ostali izvori
drustva
1.2.7. Razvoj programa podrske pri ukljucivanju djece i Pruzatelji socijalnih Proracun JL(P)RS
mladih u riziku od siromastva/socijalne isklju¢enosti na usluga Projektno financiranje
trziSte rada Odgojno-obrazovne Ostali izvori
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ustanove
Organizacije civilnog
drustva

1.2.8. Razvoj medusektorskih programa rane prevencije
siromastva i integrirane podrske

Pruzatelji socijalnih
usluga
Odgojno-obrazovne
ustanove
Organizacije civilnog
drustva

Zdravstvene ustanove

Prorac¢un JL(P)RS
Mreza zdravstvenih
usluga

Projektno financiranje
Kroz mrezu socijalnih

Hrvatski zavod za uslugg. .
1 . Ostali izvori
zaposljavanje
PU Gospi¢
E;:Juza;el_]l socijalnih Kroz mrezu socijalnih
1.2.9. Osigurane usluge smjestaja (u kriznim situacijama ili 9e usluga
. .. e : Odgojno-obrazovne 9
u drugim slucajevima) i/ili boravka za djecu bez ustanove Proracun JL(P)RS
odgovarajuce roditeljske skrbi Cija se prava krse AT Projektno financiranje
Organlzacue CIVI|nOg Ostali izvori

drustva

1.2.10. Razvoj usluge smjestaja ili organiziranog stanovanja
djece i mladih do 26.godine u potrebi kroz oblik

Pruzatelji socijalnih
usluga

Kroz mreZu socijalnih

alternativne skrbi izvan obitelji (npr. djeca i mladi u domu, | Odgojno-obrazovne uslug?
. ; N LR AR . Proracun JL(P)RS
djeca i mladi u udomiteljskoj obitelji, djeca i mladi u ustanove . . o
- S T : . T Projektno financiranje
organiziranom stanovanju, djeca i mladi kod drugih Organizacije civilnog Ostali izvori
pruzatelja) drustva
1.2.11. Nov¢ane pomo¢i gradanima i druge materijalne IL(P)RS Proradun JLP(R)S

iomoéi
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Pokazatelj ostvarenosti cilja 2:
- Povecan broj starijih osoba koje koriste socijalne usluge za 25 %

Izvori provjere:
Broj korisnika koji koristi uslugu u 2023.g.: 314
Broj korisnika koji koristi uslugu u 2027. g.: 393

Indikator o pee o es
Mjera 2.1. realizacije Aktivnosti NOSIfl?tli/‘f::;?ltel‘" Izvori financiranja
mjere
Indikator: Broi Pruzatelji socijalnih
novih soc.ij aanih uslugz} Kroz mrezu socijalnih
Odgojno-obrazovne
usluga . . g . . usluga
2.1.1.Unaprjedenje usluge smjeStaja za osobe Zrtve nasilja u ustanove Proracun JL(P)RS
Podetna obitelji i za roditelje djecom Organizacije civilnoga Proiektno financiraric
rijednost: 1 drustva Ostali izvori J
\é.lj.e ost: Organizacije iz sustava
Razvoj i rli’J:(rilr?ost' 3 zdravstva
unapr:l!ede o . Pruzatelji socijalnih Proracun JL(P)RS
. usluga . o
:; ei::‘l:ga 2.1.2. Razvoj usluge SOS telefona i savjetovanja za Zrtve Odgojno-obrazovne l())r;; elidirzlsof;linanmranje
nasilja u | Indikator: Broj nasilja u obitelji ustanove Kroz mrezu socijalnih
sria ator: Broj Organizacije civilnog )
obitelji pruzenih drustva usluga
Seovana Pruzatelji socijalnih
savi 5 tovalista za usluga Proracun JL(P)RS
Sav] o1 . . Organizacije civilnog Projektno financiranje
Zrtve nasilja 2.1.3. Razvoj usluge besplatne primarne/sekundarne pravne 9 . :
omodi drustva Ostali izvori
Podetna P Pruzatelji predvideni Kroz mrezu socijalnih
viiiednost: 47 Zakonom o besplatnoj usluga
! ] pravnoj pomo¢i
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Ciljana
vrijednost: 59

2.1.4. Razvoj usluge pomo¢i i podrske u stjecanju

Pruzatelji socijalnih
usluga

Organizacije civilnoga
drustva

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
Ostali izvori

kvalifikacija i zapos$ljavanju osoba zrtva nasilja JL(P)RS Kroz mrezu socijalnih
Hrvatski zavod za
- . usluga
zaposljavanje
PU Gospi¢
Pruzatelji socijalnih Proracun JL(P)RS
usluga Projektno financiranje

2.1.5. Pruzanje usluge pomo¢i podrske zrtvama nasilja u
obitelji nakon izlaska iz skrbi

Organizacije civilnog
drustva
JL(P)RS

Ostali izvori
Kroz mrezu socijalnih
usluga

2.1.6. Unaprjedenje usluge smjeStaja za osobe Zrtve nasilja u
obitelji 1 za roditelje s djecom

Pruzatelji socijalnih
usluga
Odgojno-obrazovne
ustanove
Organizacije civilnog
drustva

Zdravstvene ustanove

Kroz mrezu socijalnih
usluga

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
Mreza zdravstvenih
usluga

2.1.7. Pruzanje usluge savjetovanja i psihosocijalnog
savjetovanje (individualno, grupno ili obiteljsko) za odrasle
osobe do 64. godine

Obiteljski centar
Ostali pruzatelji
socijalnih usluga

Kroz mrezu socijalnih
usluga

2.1.8. Provodenje psihosocijalne podrske obiteljima zbog
obiteljskih 1 drugih rizika (bolest, siromastvo, ovisnost,
invaliditet i drugo u dobi od 20 do 64. godine)

Obiteljski centar
Ostali pruzatelji
socijalnih usluga

Kroz mrezu socijalnih
usluga

2.1.9. Prosirenje usluge podrske obiteljima, kao $to su
savjetovanje, psihosocijalno savjetovanje i podrska
pojedincima i obiteljima te psihosocijalni tretman radi
prevencije nasilnickog ponasanja

Pruzatelji socijalnih
usluga
Odgojno-obrazovne
ustanove
Organizacije civilnog

Kroz mrezu socijalnih
usluga

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
Mreza zdravstvenih
usluga
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drustva
Zdravstvene ustanove

Indikator Nositelji/sunositelji
Mjera 2.2. realizacije Aktivnosti I el Izvori financiranja
. aktivnosti
mjere
Organizacije iz sustava
zdravstva . o
. . o .. e . Projektno financiranje
2.2.1. Poticanje programa rane intervencije i prevencije za Pruzatelji socijalnih . S
o L . Kroz mrezu socijalnih
gradane s rizicima mentalnog zdravlja i ovisnosti usluga usluga
Indikator: Broj Organizacije civilnog &
Podrska | novih socijalnih drustva
gradanim | usluga Proracun JL(P)RS
. .. C e L Zdravstvene ustanove . .
as 2.2.2. Razvoj programa socijalnog ukljucivanja ovisnika i R Projektno financiranje
. y o . SRS Organizacije civilnog N .
rizicima Pocetna osoba s teSko¢ama mentalnog zdravlja u zajednici drustva Mreza zdravstvenih
mentalno | vrijednost: 2 usluga
g zdravlja | Ciljana 2.2.3. Organiziranje programa ucenja Zivotnih vjestina i Zdravstvene ustanove Projektno financiranje

i ovisnosti
kroz
integrativ
ni pristup
i
medusobn
u
suradnju
pruzatelja
usluga

vrijednost: 4

Indikator: Broj
odraslih u riziku
koji koriste
socijalne usluge

Pocetna
vrijednost: 51
Ciljana
vrijednost: 63

socijalizacijskih aktivnosti za gradane s rizicima mentalnog
zdravlja

Organizacije civilnog
drustva

Mreza zdravstvenih
usluga

2.2.4. Pruzanje usluge socijalnog mentorstva ili psihosocijalne

Zdravstvene ustanove
Organizacije civilnog

Kroz mreZu socijalnih
usluga

podrske odraslim osobama s mentalnim oSte¢enjem iz sustava 9 Proracun JL(P)RS
.. . . . i drustva y .
socijalne skrbi i uslugu vodenja slucaja iz zdravstvenog T Mreza zdravstvenih
Pruzatelji socijalnih
sustava usluga
usluga . .
Projektno financiranje
Proracun JL(P)RS

2.2.5. Razvoj usluge terapijskih grupa/klubova i smanjenja
Stete za ovisnike o alkoholu, kockanju, drogama i drugim
ovisnostima

Zdravstvene ustanove
Organizacije civilnog
drustva

Pruzatelji socijalnih
usluga

Projektno financiranje
Ostali izvori

Kroz mrezu socijalnih
usluga

Mreza zdravstvenih
usluga
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Indikator

Nositelji/sunositelji

Mjera 2.3. realizacije Aktivnosti . . Izvori financiranja
. aktivnosti
mjere
Kroz mrezu socijalnih
Pruzatelji socijalnih usluga
2.3.1.Poboljsanje dostupnost usluge smjestaja i boravka za uslugg o Pror?cun JL(P)RS.
. 0 . ) Organizacije civilnog Mreza zdravstvenih
osobe s invaliditetom u sustavu socijalne skrbi 9
drustva usluga
Indikator: Broj Zdravstvene ustanove Projektno financiranje
novih socijalnih Ostali izvori
usluga T Kroz mrezu socijalnih
o . . Pruzatelji socijalnih
Unaoried 2.3.2. Poboljsanje dostupnost usluge pomoc¢i u kuci za osobe s usluga usluga
'apry Pocetna invaliditetom u dobi od 18 do 65 godina u sustavu g Proracun JL(P)RS
enje i .. . . Organizacije civilnog . o
v vrijednost: 3 socijalne skrbi 9 Projektno financiranje
Sirenje i drustva .. .
sociialnih Ciljana Ostali izvori
J vrijednost: 5 T Proracun JL(P)RS
usluga za . . . : . Pruzatelji socijalnih . N
2.3.3. Razvoj usluge specijaliziranog prijevoza i pratnje za Projektno financiranje
osobe s . 1 e . . usluga .. .
. <1 osobe s invaliditetom u sustavu socijalne skrbi u dobi 18 — 65 T Ostali izvori
invaliditet . . . Organizacije civilnog N e
. Indikator: Broj godina 9 Kroz mrezu socijalnih
om i . . drustva
intelektua odraslih u riziku usluga
. koji koriste g e Proracun JL(P)RS
Inim . Pruzatelji socijalnih . o
4 socijalne usluge Projektno financiranje
teSko¢am . . Sl . usluga L .
2.3.4. Razvoj usluge cjelodnevne skrbi 1 njege u kuci te T Mreza zdravstvenih
a " . . . o s Organizacije civilnog
Pocetna privremenog njegovatelja u obitelji 9 usluga
. . drustva . g
vrijednost: 188 Kroz mrezu socijalnih
b Zdravstvene ustanove
Ciljana usluga

vrijednost: 235

2.3.5. Razvoj usluge osobne asistencije, komunikacijskih
posrednika i vide¢ih pratitelja osobama s invaliditetom

Pruzatelji socijalnih
usluga

Organizacije civilnog
drustva

Zdravstvene ustanove

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
MreZa zdravstvenih
usluga

Kroz mrezu socijalnih
usluga
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2.3.6. Razvoj usluge pomo¢i i podrske u stjecanju
kvalifikacija i zapos$ljavanju te poveéanje dostupnosti usluge
radnog asistenta nezaposlenim osobama s invaliditetom

Pruzatelji socijalnih
usluga

Organizacije civilnog
drustva

Hrvatski zavod za
zaposljavanje

PU Gospi¢

JL(P)RS

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
Ostali izvori

Kroz mrezu socijalnih
usluga

2.3.7. Organizacija edukacija /teCajeva za pruzatelje usluga
osobama s invaliditetom i s intelektualnim teSko¢ama

Organizacije civilnog
drustva

Pruzatelji socijalnih
usluga

Zdravstvene ustanove

Mreza zdravstvenih
usluga

Proracun JL(P)RS
Kroz mrezu socijalnih
usluga

Projektno financiranje
Ostali izvori

2.3.8. Organiziranje programa ucenja Zivotnih vjestina i
socijalizacijskih aktivnosti za gradane s rizicima mentalnog
zdravlja

Zdravstvene ustanove
Organizacije civilnog
drustva

Projektno financiranje
MreZa zdravstvenih
usluga

Indikator Nositelji/sunositelji

Mjera 2.4. realizacije Aktivnosti Y Hed Izvori financiranja
miere aktivnosti

Podrska ) . | 2.4.1.Podrska programima i projektima te socijalno i JL(PR)S Prorac¢un JL(P)RS
programi Ind1‘kat0r:'BrOJ. psiholosko osnazivanje brige za branitelje Domovinskog rata i | Organizacije civilnog Projektno financiranje
ma i novih socijalnih | gjanove njihovih obitelji drustva Ostali izvori
projektim | usluga
au
podrucju | Pocetna
brige za | vrijednost: 0 2.4.2. Novcane pomoc¢i i druge materijalne pomoc¢i socijalno Oreanizaciie civilno Proracun JL(P)RS
branitelje | Ciljana ugrozenim braniteljima Domovinskog rata i clanovima q rug§ tva ! & Projektno financiranje
Domovins | vrijednost: 2 njihovih obitelji JL(P)RS Ostali izvori
kog rata i
¢lanove
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njihovih

obitelji
Indikator Nositelji/sunositelji
Mjera 2.5. realizacije Aktivnosti W el Izvori financiranja
. aktivnosti
mjere
Pruzatelji socijalnih Proratun JL(P)RS
. T . Projektno financiranje
2.5.1. ProSirenje usluge dostave namirnica i/ili pripremljenih | usluga .. :
. . . . R T Ostali izvori
Indikator: Broj | gotovih obroka za gradane u prehrambenoj deprivaciji Organizacije civilnog y N
. s 9 Kroz mreZu socijalnih
novih socijalnih drustva )
luoa usluga
usiug PruZzatelji socijalnih Kroz mreZzu socijalnih
y 2.5.2. Prosirenje usluge socijalnog mentorstva za osobe usluga usluga
Pocetna . . s . . - ST .
.. primatelje ZMN-a koje izlaze iz ustanova ili penalnog sustava | Organizacije civilnog Proracun JL(P)RS
. . | vrijednost: 2 . . . P . 9 . ..
Poticanje i ili druge osobe u riziku od socijalne iskljuc¢enosti drustva Projektno financiranje
. Ciljana .. }
razvoja . JL(P)RS Ostali izvori
vrijednost: 4 SICITETIC I
usluga za Pruzatelji socijalnih
pripadnik usluga
e os-t.al-lh Indikator: Broj Orgvamzacue civilnoga ) o
ranjivih . . drustva Kroz mreZu socijalnih
skupina u prlpa_dmka” . JL(P)RS usluga
.| ostalih ranjivih | 2.5.3. Nastavljanje pruzanja usluge podrske u zaposljavanju i . “
nepovoljn . . \- Hrvatski zavod za Proracun JL(P)RS
skupina koji besplatne pravne pomoci o . . N
om . .. zapoSljavanje Projektno financiranje
. . koriste socijalne ., .. .
polozaju PU Gospi¢ Ostali izvori

usluge

Pocetna
vrijednost: 11
Ciljana
vrijednost: 14

Pruzatelji predvideni
Zakonom o besplatnoj
pravnoj pomoci

2.5.4. Razvoj usluge smjestaja ili organiziranog stanovanje za
gradane u riziku od besku¢nistva

Pruzatelji socijalnih
usluga

Organizacije civilnog
drustva

Zdravstvene ustanove

Kroz mrezu socijalnih
usluga

Proracun JL(P)RS
MreZa zdravstvenih
usluga
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Projektno financiranje
Ostali izvori

2.5.5. Razvoj usluga za prevladavanje komunikacijskih
barijera, koordinatora integracije, podrske interkulturalnih
medijatora te njihove supervizije za pripadnike romske
nacionalne manjine i izbjeglice te osobe pod medunarodnom
zastitom 1

strane radnike

Pruzatelji socijalnih
usluga

Organizacije civilnog
drustva

Obrazovne ustanove

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
Ostali izvori

Kroz mrezu socijalnih
usluga

Izvori provjere:
- Broj korisnika koji koristi uslugu u 2023.g.: 248
- Broj korisnika koji koristi uslugu u 2027. g.: 335

Pokazatelj ostvarenosti cilja 3:
- Poveéan broj starijih osoba koje koriste socijalne usluge za 35 %

. Indt.kat(.).r . . Nositelji/sunositelji . N
Mjera 3.1. realizacije Aktivnosti aktiviiosti Izvori financiranja
mjere

Podizanje Indikator: Broj Priliatelji socijalnih Krloz mreZu socijalnih
kvalitete i novih 3.1.1. Pruzanje usluge pomoc¢i u kuci koja moze ukljucivati ustuga ustuga
Crgmissiccvinog | Pomsm LORS
dostupnosti usluga
socijall)nih ¢ JL(P)RS Ostali izvori
usluga i skrbi | PoCetna T N e
za starije vrijednost: 2 3.1.2. Razvoj usluga dnevnog/poludnevnog boravka za dOrrllg§a}[318lza01J ¢ civilnog IIl(Srlclfg:lrezu socijalnih
os?vl)e - Cl.l.Jana starije osobe snizenih funkcionalnih sposobnosti JL(P)RS Proracun JL(P)RS
sniZenih vrijednost: 3
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funkcionalnih Pruzatelji socijalnih Projektno financiranje
sposobnosti usluga Ostali izvori
Indikator: Broj
odraslih u
rlzlku koji g e Ostali izvori Proracun
koriste Pruzatelji socijalnih JL(P)RS
socijalne 3.1.3. Razvoj usluge organiziranog prijevoza i pratnje za usluga . .
- . ST Projektno financiranje
usluge starije i nemocne osobe Organizacije civilnoga . S
9 Kroz mreZu socijalnih
drustva luea
Pocetna usiug
vrijednost: 239 X 2 ha i t
Ciljana ;;)lr;l(;govcane pomoci gradanima i druge materijalne JL(P)RS Proracun JLP(R)S
vrijednost: 323
Indikator o 1ee e pes
Mjera 3.2. realizacije Aktivnosti N0s1telJ.Usun0§1telJ1 Izvori financiranja
. aktivnosti
mjere
Indikator: Broj Kroz mreZu socijalnih
o novih TP usluga
POdl.Z anye socijalnih Pruzatelji socijalnih Proracun JL(P)RS
kvalitete i . . “ usluga . ..
. . | usluga 3.2.1. Pruzanje usluge boravka za starije osobe s teSko¢ama Projektno financiranje
unaprjedenje b NS o e Zdravstvene ustanove y .
. mentalnog zdravlja 1 ¢lanove njithovih obitelji s . Mreza zdravstvenih
dostupnosti " Organizacije civilnog
A Pocetna 9 usluga
socijalnih . ) drustva
vrijednost: 1 Zdravstvene ustanove
usluga za 2. S s
stariie osobe Ciljana Ostali izvori
J vrijednost: 2 Kroz mrezu socijalnih
narusenog e
mentalno Pruzatelji socijalnih usluga
zdravlia ig Indikator: Broj | 3.2.2. Pruzanje usluge savjetovanja i psihosocijalnog usluga Proracun JL(P)RS
obol'elje od starijih osoba savjetovanja ili psihosocijalne podrske za osobe starije dobi | Organizacije civilnog Projektno financiranje
Jere < narusenog te njihove obitelji drustva Mreza zdravstvenih
demencije
mentalnog Zdravstvene ustanove usluga

zdravlja koji

Ostali izvori
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koriste
socijalne
usluge

Pocetna
vrijednost: 8
Ciljana
vrijednost: 11

3.2.3. Razvoj usluge kontinuirane njege u kuci za osobe

Pruzatelji socijalnih
usluga

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
Mreza zdravstvenih

) g Organizacije civilnoga usluga
oboljele od demencije drustva Kroz mrezu socijalnih
Zdravstvene ustanove usluga
Ostali izvori
3.1.4. Novc¢ane pomo¢i gradanima i druge materijalne JL(P)RS Proradun JLP(R)S

pomoci

Indikator Nositelji/sunositelji
Mjera 3.3. realizacije Aktivnosti I el Izvori financiranja
. aktivnosti
mjere
Indikator: Broj Proracun JL(P)RS
novih Pruzatelji socijalnih Projektno financiranje
socijalnih 3.3.1. Uspostava usluge privremene njege u ku¢i radi usluga Mreza zdravstvenih
usluga . Zdravstvene ustanove usluga
predaha od skrbi L y o
Organizacije civilnog Kroz mrezu socijalnih
Pocetna drustva usluga
vrijednost: 0 Ostali izvori
Razvoj Cl.l jana Pruzatelji socijalnih ProFacun JL(P)R.S .
vrijednost: 5 Projektno financiranje
usluga za usluga Mreza zdravstvenih
terminalno 3.3.2. Unaprjedenje usluge palijativne skrbi u kucéi Zdravstvene ustanove

bolesne osobe

Indikator: Broj
odraslih u
riziku koji
koriste
socijalne
usluge

Pocetna
vrijednost: 0

Organizacije civilnog
drustva

usluga
Mreza socijalnih usluga
Ostali izvori

3.3.3. Razvoj usluga stacionarne palijativne skrbi

Pruzatelji socijalnih
usluga

Organizacije civilnog
drustva

Zdravstvene ustanove

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
Mreza zdravstvenih
usluga

Mreza socijalnih usluga
Ostali izvori
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Ciljana
vrijednost: 5

Izvori provjere:

Pokazatelj ostvarenosti cilja 4:
- Za20 povecan broj strucnjaka u sustavu socijalne skrbi koji su ojacali kapacitete/sudjelovali u aktivnostima umrezavanja i koordinacije
- Povecan broj novih pripremljenih infrastrukturnih projekata

- Broj stru¢njaka u sustavu koji su ojacali kapacitete u 2023.g.: 0
- Broj stru¢njaka u sustavu koji su ojacali kapacitete u 2027. g.:20
- Broj novih pripremljenih projekata u 2023.g.: 0

- Broj novih pripremljenih projekata u 2027.g.: 5

usluga u sustavu
socijalne skrbi

Broj koordinacijskih
dogadanja

edukacijskih programa)

Mjera 4.1. Indtkator.realtzacye Aktivnosti Nos:teljl./sunogteljt Izvori financiranja
mjere aktivnosti
Broj provedenih Hrvatski zavod za
programa/radionica/edukacija socijalni rad (Podruc¢ni
obrazovanja, edukacija i uredi) 1 Obiteljski
o supervizije centar Kroz mrezu socijalnih
Jacanje Licko-senjske Zupanije | usluga
kapz\1{c1.t eta . Pocetna vrijednost: 0 4.1.1, Kgpt1nu1ran? P roquenjf: edgkacua ' | Ministarstvo rada, Proracun JL(P)RS
stru¢njaka i o1 .. ) supervizije za stru¢njake 1 pruzatelje usluga o . ..
. o s Ciljana vrijednost: 5 .. . . . | mirovinskog sustava, | Projektno financiranje
pruzatelja u sustavu socijalne skrbi (razvoj zajednickih

obitelji 1 socijalne
politike

Zavod za javno
zdravstvo
Zdravstvene ustanove
Pruzatelji socijalnih

Ostali izvori
Kroz mrezu zdravstvenih
usluga
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Pocetna vrijednost: 0
Ciljana vrijednost: 3

usluga

Organizacije iz sustava
pravosuda
Organizacije iz
odgojno-obrazovnog
sustava

4.1.2. Umrezavanje i koordiniranje dionika
u sustavu socijalne skrbi 1 drugih sustava za
ucinkovitije djelovanje sustava socijalnih
usluga (izrada smjernica, preporuka,
pravilnika i sl. koji ¢e pomo¢i u
standardizaciji usluga)

Hrvatski zavod za
socijalni rad (Podru¢ni
uredi) i Obiteljski
centar

Licko-senjska zupanija
Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava,
obitelji i socijalne
politike

Zavod za javno
zdravstvo

Zdravstvene ustanove
Pruzatelji socijalnih
usluga

Organizacije iz sustava
pravosuda
Organizacije iz
odgojno-obrazovnog
sustava

Kroz mrezu socijalnih
usluga

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
Ostali izvori

Kroz mreZu zdravstvenih
usluga

4.1.3. Zaposljavanje novih stru¢njaka za
pruzanje socijalnih usluga

Hrvatski zavod za
socijalni rad (Podruéni
uredi) 1 Obiteljski
centar

Licko-senjske zupanije
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Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava,
obitelji i socijalne
politike

Zavod za javno
zdravstvo
Zdravstvene ustanove
Pruzatelji socijalnih
usluga

Nositelji/sunositelji

Mjera 4.2. Indikator realizacije mjere Aktivnosti . . Izvori financiranja
aktivnosti
JLP(R)S
Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava,
obitelji i
Broj pripremljenih socijalne politike Kroz mrezu socijalnih
Jacanje infrastrukturnih projekta u Zavod za javno usluga
infrastrukturnih | sustavu 4.2.1. Unaprjedenje infrastrukturnih zdravstvo Proracun JL(P)RS
kapaciteta socijalne skrbi kapaciteta (npr. modernizacija, izgradnja, Zdravstvene ustanove | Projektno financiranje
sustava opremanje, nabava nove opreme itd.) Pruzatelji socijalnih Ostali izvori

socijalne skrbi

Pocetna vrijednost: 0
Ciljana vrijednost: 2

usluga

Organizacije iz sustava
pravosuda
Organizacije iz
odgojno-obrazovnog
sustava

Mreza zdravstvenih
usluga
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4.2.2. Stvaranje tehnickih 1 materijalnih
uvjeta za pruzanje socijalnih usluga

JLP(R)S

Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava,
obitelji i

socijalne politike
Zavod za javno
zdravstvo
Zdravstvene ustanove
Pruzatelji socijalnih
usluga

Organizacije iz sustava
pravosuda
Organizacije iz
odgojno-obrazovnog
sustava

Kroz mrezu socijalnih
usluga

Proracun JL(P)RS
Projektno financiranje
Ostali izvori

Kroz mrezu zdravstvenih
usluga

Indikator realizacije

Nositelji/sunositelji

Mjera 4.3. . Aktivnosti . . Izvori financiranja
mjere aktivnosti
.Poboljs.anje . Broj provedenih 4.3.1.’ Pr'ove'db'fi. 1nf0'rmat?yn1}'1 aktivnosti za Orgvamzacue civilnog Proracun JL(P)RS
informiranosti . .. . . povecanje vidljivosti socijalnih usluga drustva . N
. . informativnih aktivnosti za - L . Projektno financiranje
korisnika e e . prema krajnjim korisnicima (katalog Ustanove socijalne . .
e 1o povecanje vidljivosti o 1 . Ostali izvori
socijalnih oo socijalnih usluga) skrbi
usluga o socijalnih usluga Organizacije civilno
840 4.3.2. Podizanje svijesti javnosti i & ! & | Proracun JL(P)RS
pravima iz y . e X . drustva . N
Pocetna vrijednost: 0 smanjivanje predrasuda javnosti prema . Projektno financiranje
sustava o1 . R R Ustanove socijalne . X
. . Ciljana vrijednost: 3 korisnicima socijalnih usluga . Ostali izvori
socijalne skrbi skrbi
Mjera 4.4. Indlkator. realizacije Aktivnosti N0s1telJ1./sun0§1telJ1 Izvori financiranja
mjere aktivnosti
Jacanje Broj volontera u sustavu . e Orgvamzacu ¢ civilnog Proracun JL(P)RS
volonterstva u e . 4.4.1. Promocija volonterstva, supervizijai | drustva . S
socijalne skrbi " . Projektno financiranje
sustavu edukacija volontera Ustanove socijalne

socijalne skrbi

skrbi

Ostali izvori
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Pocetna vrijednost: 0
Ciljana vrijednost: 30

4.4.2. Podrska organizatorima volontiranja

Organizacije civilnog
drustva

Ustanove socijalne
skrbi

Proracun JL(P)RS

Projektno financiranje

Ostali izvori
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5. PRACENJE I EVALUACIJA SOCIJALNOG PLANA

Sukladno ¢lanku 11. Pravilnika o jedinstvenoj metodologiji za procjenu potreba, pracenje i
evaluacija provedbe Socijalnog plana Li¢ko-senjske zupanije odgovornost je jedinica podru¢ne
(regionalne) samouprave. Realizacija Socijalnog plana prati se kroz definirane indikatore
uspjesnosti iz Poglavlja 4, dok se evaluacija ciljeva i mjera provodi na trogodiSnjoj razini uz
redovite godiSnje analize realizacije mjera. Cilj je osigurati transparentnost, uc¢inkovitost i
prilagodljivost socijalnih usluga u skladu s promjenama u lokalnim potrebama i resursima.
Vrednovanje ¢e se provoditi uzimajuci u obzir smjernica iz Pravilnika o provedbi postupka
vrednovanja akata strateskog planiranja od nacionalnog znacaja i od znacaja za jedinice lokalne
i podrucne (regionalne) samouprave (,,NN* br. 44/2023).

Proces evaluacije zapocinje jasnim definiranjem ciljeva i kriterija uspjeSnosti mjera i aktivnosti
u okviru Akcijskih planova koji ¢e se donositi na godiSnjoj razini. Akcijski plan se izraduje za
svaku godinu sukladno cjelokupnom Socijalnom planu Licko-senjske Zupanije. Ciljevi moraju
biti specificni, mjerljivi, dostizni, realni i vremenski odredeni (SMART), kako bi se osigurala
to¢nost u pracenju realizacije. Na temelju utvrdenih indikatora uspjesnosti prati se napredak u
provedbi plana kroz kljucne pokazatelje, poput broja korisnika obuhvaéenih odredenim
uslugama, kvalitete pruzenih usluga, angaziranih resursa te financijskih 1 vremenskih
parametara. Prikupljanje podataka obuhvaca kombinaciju kvantitativnih (ankete, statisticke
analize, izvje$¢a pruzatelja usluga) i kvalitativnih metoda (intervjui, fokus grupe, povratne
informacije korisnika). Posebnu vaznost ima SocSkrb aplikacija, koja predstavlja klju¢ni alat
za evidenciju korisnika, pruzenih usluga i vodenje zakonom propisanih registara. Trenutno je
1zazov Sto postoje¢i parametri aplikacije nisu prilagodeni potrebama za izradu i pracenje
socijalnog plana. Stoga se preporucuje unaprjedenje aplikacije kako bi se omogucilo brze,
kvalitetnije 1 preciznije povlacenje podataka radi bolje analize i donoSenja informiranih odluka.

Analizom prikupljenih podataka procjenjuje se stupanj ostvarenja ciljeva, kvaliteta provedbe
aktivnosti 1 utjecaj socijalnih usluga na korisnike. Evaluatori procjenjuju jesu li financijska
sredstva pravilno rasporedena, postoje li poteskoce u implementaciji te u kojoj mjeri korisnici
imaju stvarne koristi od pruzenih usluga. Rezultati analize sluZe kao temelj za izradu preporuka
za poboljSanje provedbe 1 prilagodbu buducih aktivnosti.

Sto se ti¢e izvjestavanja, svake godine izraduje se godisnje izvjesée o izvrienju akcijskih
planova socijalnih usluga, koje ukljucuje: pregled realizacije mjera i aktivnosti, ostvarenje
pokazatelja, odgovornost korisnika 1 izvore financiranja. Nakon tri godine provodi se
sveobuhvatna evaluacija ostvarenosti ciljeva Socijalnog plana. Ova evaluacija identificira Sto
je postignuto, koji su bili izazovi te pruza osnovu za izradu novog socijalnog plana ili potrebnih
revizija.

Revizija Socijalnog plana vazan je proces koji osigurava njegovu relevantnost i uskladenost s
promjenjivim okolnostima tijekom programskog razdoblja. U slu¢aju da se prilikom provedbe
plana, kroz unaprijedenu metodologiju prikupljanja i izvjesStavanja podataka, utvrdi da postojeci
podaci o broju korisnika socijalnih usluga ne odgovaraju stvarnom stanju, nuzno je predvidjeti
pravovremenu reviziju kako bi se plan prilagodio novim spoznajama 1 osigurala precizna
procjena potreba zajednice. Nadalje, znacajne izmjene zakonodavnog okvira, iako se mozda ne
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oc¢ekuju, mogu nastupiti tijekom programskog razdoblja, Sto zahtijeva prilagodbu ciljeva i
mjera kako bi Socijalni plan ostao uskladen s novim propisima i standardima.

Dodatni razlozi za reviziju ukljuuju izvanredne druStvene disrupcije, poput pandemije
COVID-19 ili drugih kriznih situacija koje utjeCu na potrebe korisnika i zahtijevaju
redefiniranje prioriteta i aktivnosti. Takoder, promjene u demografskim i populacijskim
trendovima, kao Sto su starenje stanovniStva, migracije ili promjene u socioekonomskom
ponasanju, mogu stvoriti nove izazove i1 potrebe koje zahtijevaju prilagodbu postoje¢ih mjera.
S obzirom na dinamic¢nu prirodu sustava socijalne skrbi i kontinuirane promjene u lokalnim
uvjetima, klju¢no je osigurati fleksibilnost ovog strateSkog dokumenta kako bi on
pravovremeno odgovarao stvarnim potrebama zajednice i zadrzao svoju u¢inkovitost. Revizija
Socijalnog plana omogucéuje njegovu prilagodbu novim okolnostima, €ime se osigurava
njegova trajna relevantnost i uspjesnost u ostvarivanju ciljeva.

Za ucinkovito pracenje i evaluaciju Socijalnog plana nuzno je osigurati kontinuiranu i
kvalitetnu suradnju s klju¢nim dionicima. Navedeno se postize redovitim sastancima i
koordinacijama medu zupanijskim upravnim odjelima, pruzateljima socijalnih usluga, civilnim
druStvom 1 stru¢njacima jer razmjena informacija i transparentno izvjestavanje omogucéava
pravovremeno rjeSavanje izazova i prilagodbu aktivnosti. Takoder se grade kapaciteti svih
ukljuCenih aktera kako bi se osigurala profesionalna provedba mjera i aktivnosti.
Transparentnost socijalnog plana ima klju¢nu ulogu u podizanju svijesti javnosti i stvaranju
podrske za socijalne programe. Osim transparentnosti, cjelokupni proces praéenja i evaluacije
podrazumijeva visoku razinu odgovornosti. Nakon usvajanja izvjes¢a od strane Zupanijske
skupstine, dokumenti se objavljuju na sluZzbenim internetskim stranicama Licko-senjske
Zupanije. Na taj nacin javnost ima uvid u ostvarenje ciljeva, troskove provedbe 1 u¢inkovitost
mjera.

Na temelju svega navedenog, dinamika donoSenja akcijskih planova za svaku godinu je
predvidena krajem kalendarske godine za narednu godinu, dok je evaluacija plana predvidena
godi$njim izvjeS¢em o provedbi. Socijalni plan ¢e se vrednovati jednom u tri godine nakon
zavrSetka razdoblja provedbe plana o Cemu ¢e se izraditi izvjeS¢e o vrednovanju socijalnog
plana. Eventualne revizije sukladno potrebama proizaslim iz godiSnjih izvjeS¢a o akcijskim
planovima 1/ili revizijama zakonodavnog okvira provodit ¢e se prema potrebi.

Zakljucno, pracenje, evaluacija i promocija Socijalnog plana klju¢ni su alati za osiguranje
njegove ucinkovitosti 1 odrzivosti. Ovi procesi omogucuju identifikaciju postignuca,
prepoznavanje izazova i prilagodbu politika potrebama korisnika. Kroz kvalitetnu koordinaciju
dionika, unapredenje sustava prikupljanja podataka te transparentno izvjeStavanje, Licko-
senjska zupanija osigurava razvoj socijalnih usluga koje su dostupne, pravedne i uskladene s
realnim potrebama zajednice.
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