REPUBLIKA HRVATSKA
% LICKO-SENJSKA ZUPANIJA
Upravni odjel za zdravstvo, socijalnu politiku,
demografiju i mlade te stambeno zbrinjavanje
Klasa: 500-01/25-01/01
Urbroj: 2125-15/1-25-6
Gospic, 28.veljace 2025. godine

ZUPANIJSKA SKUPSTINA
- ovdje-

PREDMET: Prijedlog Zakljucka o prihvacanja Izvjesca o radu Povjerenstva
za zastitu prava pacijenata Licko-senjske Zupanije za 2024. godinu

PRAVNI TEMELJ: Zakon o zastiti prava pacijenata (,Narodne novine“ br. 169/04 i 37/08 — Odluka
i Rjesenje Ustavnog suda RH), Statut Licko-senjske Zupanije (,Zupanijski glasnik*, br. 11/09, 13/09-
ispravak, 21/09, 9/10, 22/10-procisceni tekst, 4/12, 4/13, 6/13-procisceni tekst, 2/18 i 3/18-ispravak,
10/20,11/20 — prociscenti tekst, 3/21 1 6/21 — procisceni tekst)

NADLEZNOST ZA DONOSENJE: Zupanijska skupstina

PREDLAGATELJ: Zupan

NOSITEL] IZRADE: Povjerenstvo za zastitu prava pacijenata u suradnji sa Upravnim odjelom za
zdravstvo, socijalnu politiku, demografiju i mlade te stambeno zbrinjavanje

IZNOS POTREBNIH FINANCIJSKIH SREDSTAVA: Za provodenje nije potrebno osigurati dodatna
financijska sredstva u Proracunu Licko-senjske Zupanije

OBRAZLOZENJE:

U skladu s ¢lankom 33. Zakona o zastiti prava pacijenata (,Narodne novine, br. 169/04 i
37/08 — Odluka i Rjesenje Ustavnog suda RH) Povjerenstvo za zastitu prava pacijenata Licko-senjske
supanije (dalje u tekstu: Povjerenstvo) podnosi Zupanijskoj skupstini Lic¢ko-senjske Zupanije i
Ministarstvu zdravstva godisnje izvjesce o svom radu.

Povjerenstvo je u 2024. godini zaprimilo tri prituzbe o povredi pojedinacnih prava
pacijenata, od cega jedna prituzba nije bila u nadleZznosti ovog Povjerenstva, te je jedna prituzba
povucena.

Predlaze se Zupanijskoj skupstini prihvacanje Izvjesca o radu Povjerenstva za 2024. godinu.

PROCELNICA

Dubravka Rukavina, mag. act. soc., v.r.



ZUPAN

KLASA: 500-01/25-01/20
URBROJ: 2125-02-25-2

Gospi¢, 28. veljace 2025. godine

Na temelju ¢lanka 32. i 86. Statuta Li¢ko-senjske zupanije (, Zupanijski glasnik”
br. 11/09, 13/09- ispravak, 21/09, 9/10, 22/10- procisceni tekst, 4/12, 4/13, 6/13 -
procisceni tekst, 2/18, 3/18 - ispravak, 10/20, 11/20 - prociséeni tekst, 3/21 1 6/21-

VeV 7z

prociséeni tekst), donosim

ZAKLJUCAK

Prihvaéam Izvjesce o radu Povjerenstva za zastitu prava pacijenata na podrucju
Li¢ko-senjske Zupanije te ga dostavljam Zupanijskoj skupétini na razmatranje.

ZUPAN

Ernest Petry, mag.iur., v.r.



ZUPANIJSKA SKUPSTINA

KLASA:

URBROYJ:

Gospic, 2025. godine

Na temelju ¢lanka 33. Zakona o zastiti prava pacijenata (,,Narodne novine “br. 169/04 1 37/08
- Odluka i Rjesenje Ustavnog suda RH), ¢lanka 19. i 84. Statuta Licko-senjske Zupanije (,Zupanijski
glasnik“ br. 11/09, 13/09-ispravak, 21/09, 9/10, 22/10-procisceni tekst, 4/12, 4/13, 6/13 - procisceni
tekst, 2/18, 3/18-ispravak, 10/20,11/20 — procisceni tekst, 3/21 1 6/21 — procisceni tekst), tocke II.
Rjesenja o imenovanju Povjerenstva za zastitu prava pacijenata Licko-senjske Zupanije (,Zupanijski
glasnik“ br. 10/20), Zupanijska skupstina Licko-senjske Zupanije na ___ sjednici odrZanoj
2025. godine, donijela je

ZAKLJUCAK

VA

Prihvaca se Izvjesce o radu Povjerenstva za zastitu prava pacijenata Licko-senjske Zupanije
za 2024. godinu.

/A
Izvjesce o radu dostavit ce se Ministarstvu zdravstva.
III.

Ovaj Zakljucak objavit Ce se u ,,Zupanijskom glasniku “ Lic¢ko-senjske Zupanije.

PREDSJEDNIK

Marijan Kustic



REPUBLIKA HRVATSKA
%" LICKO-SENJSKA ZUPANIJA
Povjerenstvo za zaStitu prava pacijenata
KLASA: 500-01/25-01/01
URBROJ: 2125-15-25-3
Gospi¢, 10. sije¢nja 2025. godine

IZVJESCE O RADU POVJERENSTVA ZA ZASTITU PRAVA PACIJENATA LICKO-SENJSKE
ZUPANIJE ZA 2024. GODINU

L. UuvobD

Zakonom o zaStiti prava pacijenata (,Narodne novine“ br. 169/04 i 37/08, dalje u tekstu:
Zakon), odreduju se prava pacijenata prilikom koriStenja zdravstvene zastite te nacin i promicanje
tih prava. Zakonom se svakom pacijentu jamci opce i jednako pravo na kvalitetnu i kontinuiranu
zdravstvenu zaStitu primjerenu njegovom zdravstvenom stanju, a temeljenu na nacelima
humanosti i dostupnosti.

Zakonom je odredeno pravo pacijenata na suodlucivanje, obavijeStenost, odbijanje
primitka obavijesti, prihvaéanje ili odbijanje pojedinog dijagnostickog odnosno terapijskog
postupka, pristup medicinskoj dokumentaciji, povjerljivost, odrzavanje osobnih kontakata,
samovoljno napustanje zdravstvene ustanove, pravo na privatnost i naknadu Stete. Propisana je i
zastita pacijenata koji nije sposoban dati pristanak za lijeCenje, zaStita pacijenata nad kojim se
obavlja znanstveno istrazivanje te moguc¢nost provodenja zahvata na ljudskom genomu.

U cilju ostvarivanja i promicanja prava pacijenata ¢lankom 30. Zakona propisano je da se
u svakoj jedinici podru¢ne (regionalne) samouprave osniva Povjerenstvo za zaStitu prava
pacijenata. U obavljanju poslova iz svojega djelokruga Povjerenstvo je ovlasteno upozoravati,
predlagati i davati preporuke.

U skladu s ¢lankom 33. stavkom 1. alineja 5. Zakona te ¢lankom 23. Poslovnika o radu
Povjerenstva za zastitu prava pacijenata na podruéju Li¢ko-senjske Zupanije (,Zupanijski glasnik*
br. 34/17, dalje u tekstu: Poslovnik), Povjerenstvo za zastitu prava pacijenata Licko-senjske
7upanije podnosi Zupanijskoj skupstini Li¢ko-senjske Zupanije i Ministarstvu zdravstva godi$nje
izvjeSce o svom radu.

IL RAD POVJERENSTVA
Povjerenstvo za zastitu prava pacijenata Licko-senjske Zupanije (dalje: Povjerenstvo) u 2024.

godini je djelovalo u skladu sa Zakonom i Poslovnikom. Sukladno ¢lanku 13. Poslovnika, sjednice
Povjerenstva saziva, predlaze dnevni red te njima predsjedava predsjednik Povjerenstva.



Povjerenstvo obavlja slijede¢e poslove: prati primjenu propisa na podrucju Licko-senjske
Zupanije koji se odnose na zaStitu prava i interesa pacijenata, prati povrede pojedinacnih prava
pacijenata na podrucju Li¢ko-senjske Zupanije, predlaze poduzimanje mjera za zaStitu i
promicanje prava pacijenata na podruéju Licko-senjske Zupanije, bez odgadanja obavjestava
Povjerenstvo za zastitu i promicanje prava pacijenata Ministarstva zdravstva o slucajevima tezih
povreda prava pacijenata koje mogu ugroziti Zivot ili zdravlje pacijenta, podnosi Zupanijskoj
skupstini Licko-senjske Zupanije i Ministarstvu zdravstva godiSnje izvjeS¢e o svom radu,
obavjeStava javnost o povredama prava pacijenata te obavlja druge poslove odredene Zakonom
o0 zastiti prava pacijenata.

Tijekom 2024. godine Povjerenstvo je zaprimilo tri prituzbe o povredi pojedina¢nog prava
pacijenta na podrucju Licko-senjske Zupanije. Jedna prituzba nije bila u nadleZnosti ovog
Povjerenstva te je jedna prituzba povucena. OdrZane su dvije sjednice Povjerenstva, od cega
jedna telefonska. Na sjednicama je ispitana prituzba na temelju prikupljenih informacija te je
donijeto misljenje o istom o ¢emu je stranka obavijestena.

II1. ZAKLJUCAK

Povjerenstvo je tijekom 2024. godine zastitu prava pacijenata provodilo u okviru Zakonom
utvrdenog djelokruga, prate¢i primjenu propisa i povrede pojedinacnih prava pacijenata na
podrucju Zupanije.

Zakonom o zaStiti prava pacijenata odredena su prava pacijenata prilikom KkoriStenja
zdravstvene zasStite te na¢in promicanja tih prava. Svakom pacijentu jamci se opée i jednako pravo
na kvalitetnu i kontinuiranu zastitu primjerenu njegovom zdravstvenom stanju, sukladno
opceprihvacenim stru¢nim standardima i etickim nacelima, u najboljem interesu pacijenta uz
postivanje njegovih osobnih prava.

Povjerenstvo nastoji omoguciti bolje sagledavanje stanja na podrucju zastite i promicanja
prava pacijenata u Zupaniji, prate¢i primjenu propisa i ukazuju¢i na propuste za koje sazna te
predlazuc¢i mjere koje se mogu poduzeti za zastitu i promicanje prava pacijenata.

Povjerenstvo ¢e nastojati u budu¢em razdoblju upoznati Sto veéi broj pacijenata sa svojim
djelovanje te intenzivirati suradnju preko zdravstvenih ustanova i udruga sa podrucja zdravstva

s ciljem poduzimanja mjera za zaStitu i promicanje prava pacijenata na podrucju Licko-senjske
Zupanije.

PREDSJEDNIK

Ivica Ali¢, v.r.



