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REPUBLIKA HRVATSKA
LICKO-SENJSKA ZUPANIJA
\?/ STRUCNO POV]JERENSTVO ZA

JEDNOSTAVNU NABAVU
KLASA: 406-01/24-03/03
URBROJ: 2125-12-02/3-24-3
Gospi¢, 30. sije¢nja 2024. godine

POZIV ZA DOSTAVU PONUDA
Govorne usluge u fiksnoj telefoniji

Evidencijski broj nabave:
3/24]DN

Gospi¢, sijecanj 2024. godine



Temeljem ¢lanka 14. i 15. Pravilnika o provedbi postupaka jednostavne nabave (,Zupanijski glasnik” br.
28/23) Licko-senjska zupanija pokrenula je postupak jednostavne nabave govornih usluga u fiksnoj
telefoniji.

1. OPCI PODACI

Podaci o Narucitelju

Licko-senjska Zupanija,

Naziviadresa: Dr. Franje Tudmana 4, 53 000 Gospi¢

OIB: 40774389207
Matic¢ni broj: 29394410
IBAN ili

Cy HR512340009-1800009008
broj ra¢una:

Telefon (centrala): 053/588-279
Telefaks: 053/572-100
Internet adresa: www.licko-senjska.hr

Odgovorna osoba ZUPAN
Naruditelja: Ernest Petry, mag. iur.,

univ. spec. oec. - MBA

Osoba zaduZena za komunikaciju s Ponuditeljima

Ime i prezime: Josip Dragicevi¢
Telefon: 053/588-238

Telefaks: 053/573-657

Adresa elektronicke poste: josip.dragicevic@licko-senjska.hr

1.1. Popis gospodarskih subjekata s kojima je Narucitelj u sukobu interesa u smislu
¢clanka 75. do 82. Zakona o javnoj nabavi (,Narodne novine“ br. 120/16 i
114/22 - dalje u tekstu ZJN 2016) ili navod da takvi subjekti ne postoje:

Sukladno ¢l. 80. Z]N 2016, a vezano uz odredbe ¢l. 76. i 77. Z]N 2016 i sprjecavanje sukoba interesa,
Narucitelj ne smije sklapati ugovore o javnoj nabavi kao ni okvirne sporazume sa sljede¢im gospodarskim
subjektima (u svojstvu ponuditelja, ¢lana zajednice gospodarskih subjekata i podugovaratelja odabranom
ponuditelju):

- OPG ,,RA]CEK’; nositelj Milan Uzelac, Trg hrvatskih vitezova 13, 53 234 Udbina, OIB: 14708576059
1.2. Vrsta postupka nabave

Narucitelj provodi postupak jednostavne nabave usluga sukladno ¢l. 15. Pravilnika o provedbi postupaka
jednostavne nabave (,Zupanijski glasnik“ br. 28/23).

1.3. Procijenjena vrijednost predmeta nabave
Procijenjena vrijednost predmetne nabave iznosi 18.600,00 EUR (bez PDV-a).
1.4. Vrsta ugovora o nabavi

Narucitelj ¢e s odabranim ponuditeljem sklopiti ugovor o pruzanju predmetne usluge.

2. PODACI O PREDMETU NABAVE

2.1. Predmet nabave
Govorne usluge u fiksnoj telefoniji

2.2. Opis predmeta nabave
Predmet nabave sastoji se od pruzanja javnih govornih usluga u nepokretnoj -elektronickoj
komunikacijskoj mrezi na lokacijama prema dostavljenom Popisu lokacija i kapaciteta (PRILOG V).

Oznaka predmeta nabave iz CPV-a:
> 64211000-8 - Usluge javne telefonije
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2.3. Vrsta, kvaliteta, opseg ili koli¢ina predmeta nabave
Predmet nabave je nabava javnih govornih usluga u nepokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi.
Ponuditelj mora biti osposobljen i ovlasten za kvalitetno izvrSavanje telekomunikacijskih usluga.

Usluga se moze realizirati putem zicanog telekomunikacijskog voda (Zicane bakrene parice) i/ili optickog
(svjetlovodnog) komunikacijskog voda.

Ponuditelj je duZan uslugu javne govorne usluge (prijenosa govora) realizirati najkasnije u roku od
7 dana od dana potpisa ugovora o pruZanju usluge, uz postivanje uvjeta nadmetanja kako bi se
osigurala postojeca funkcionalnost opreme. Ponuditelj mora osigurati mogu¢nost nepromjenjivosti
brojeva (LNP) koji se koriste u trenutku sklapanja Ugovora.

Prikljucke je potrebno realizirati u skladu sa sljede¢im protokolima:
v’ POTS:
- ITU-T Q.552
v IP telefonija:
- SIPili jednakovrijedan protokol

- podrzan codec G.711a ili jednakovrijedan (osigurana propusnost govornog kanala
minimalno 64kbps po pozivu)

- centralizirana telekom usluga, tipa IP Centrex (IP linija) ili jednakovrijedno, isporucena
putem IP telefonskih uredaja sukladnih sa specifikacijom IP Uredaj TIP 1, TIP 2.

IP telefonija predstavlja hostanu virtualnu telefonsku centralu isporuc¢enu od strane Ponuditelja. Svaka
linija IP telefonije treba ukljucivatii 1 IP telefon karakteristika definiranih u tablici IP uredaj TIP 1i TIP 2.

Za glasovne prikljucke iz predmeta nabave Ponuditelj mora ponuditi u potpunosti georedundatno rjeSenje
za glasovnu jezgrenu platformu. Svaka komponenta ponuditeljeve glasovne platforme koja sudjeluje u
procesiranju poziva mora biti georedundantna. Svaka georedundantna lokacija glasovne platforme mora
imati kapaciteta procesirati sve dolazne i odlazne pozive. Redundantna govorna platforma mora biti
smjeStena u dva Ponuditeljeva, vlastita, geografski razlicita DATA centra, a navedeno mora biti jasno
vidljivo iz izvedbene sheme i opisa govorne platforme sa to¢no navedenim lokacijama DATA centara.
Navedeno Ponuditelj potvrduje ovjerenom izjavom koja mora biti priloZena kao sastavni dio ponude.
Ujedno je potrebno priloziti adekvatnu dokumentaciju (tlocrt, nacrt, napajanja i sl.) vezanu uz
redundanciju govorne platforme te uvjete podatkovnih centara gdje se jasno ispunjavaju uvjeti za
redundantan UPS sustav s nadzorom i minimalno 30 minuta autonomije pod punim opteretenjem;
redundantan klimatizacijski sustav s nadzorom rada, vatrodojavni sustav, video-nadzor.

Sve usluge koje ponuditelj nudi i oprema koja se ugraduje trebaju biti definirane, uspostavljene odnosno
isporucene u skladu s vaZe¢im propisima koji ureduju podrucje predmeta nabave koje se nabavlja u
Republici Hrvatskoj i u skladu sa svim Direktivama i preporukama Europske Komisije, Medunarodne
telekomunikacijske unije (ITU) i Europskog Instituta za standarde u telekomunikacijama. (ETSI).

Virtualna telefonska centrala s Class 5 funkcionalno$éu mora biti smjeStena na lokaciji Ponuditelja dok ¢e
usluga IP telefonije biti ispostavljena putem IP telefona smjeStenih na lokaciji Narucitelja sukladno Popisu
lokacija i kapaciteta (PRILOG V)., a koji trebaju zadovoljiti slijede¢e minimalne uvjete:

IP uredaj TIP 1i TIP 2

Karakteristike uredaja Znacajka / osobina uredaja Lﬁ;i:::ca Najmanje
Tehnologija - protokol VoIP (SIP ili jednakovrijedno) / DA
SIP racuni ili jednakovrijedni # 2
Veli¢ina zaslona inch 2,17
Tipke za programiranje # 2
Fizicke funkcionalnosti Ethernet RJ-45 port 10/100 BaseT # port 2
IEEE 802.3af Power over Ethernet ili
jednakovrijedno / DA
Pozadinsko osvjetljenje ekrana / DA
Funkcionalnosti telefona Izbornik telefona na hrvatskom jeziku / DA




Prijenos poziva (call transfer) / DA
Preusmjeravanje poziva (call forward) / DA
Poziv na ¢ekanju (Call Waiting) / DA
Zadrzavanje poziva (Call Hold) / DA

Ponuditelj uz IP telefonske uredaje po pojedinoj lokaciji Narucitelja prema potrebi mora osigurati i PoE
preklopnike (PoE Switch) kojima ¢e se osigurati mrezna Ethernet veza i PoE funkcionalnost minimalno
potrebna za ispravan rad isporucenih IP telefonskih uredaja. Na svakoj poziciji gdje se smjesta preklopnik
postoji telekomunikacijski ormari¢ sa dovoljnim brojem mjesta. Osigurat ¢e se strujno napajanje 220-
240V, 50Hz i UTP CAT5e.

Ponuditelj putem isporucene opreme treba osigurati i svu drugu potrebnu funkcionalnost koja je
preduvjet za nesmetan rad isporucenih IP telefonskih uredaja kao Sto je DHCP, sigurnost po MAC adresi,
VLAN, nadzor i sli¢no.

Ponuditelj ¢e za vrijeme trajanja ugovora za usluge koje su predmet ove ponude, ispunjavati najmanje
sljedece zahtjeve:

v' omogucavanje uspostave odlaznih i dolaznih poziva u/iz pokretnih i nepokretnih mreza u
tuzemstvu i inozemstvu

slanje i primanje telefaksa

prikaz broja pozivatelja na telefonu pretplatnika (CLIP)

zabrana slanja vlastitoga telefonskog broja pozivanoj strani (CLIR)
preusmjeravanje poziva

uspostava konferencijskih poziva i razgovora s viSe pretplatnickih brojeva
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zvukovno i/ili glasovno upozoravanje pozivatelja na zauzece ili nedostupnost ili neko drugo stanje
pozivanoga broja.

<\

u sklopu funkcionalnosti javnih govornih usluga u nepokretnoj komunikacijskoj mrezi Ponuditelj
mora zbog jednostavnosti upravljanja osigurati Narucitelju jedinstveni korisni¢cki Web portal za
upravljanje glasovnom uslugom (VoIP PBX / IP Telefon) na hrvatskom jeziku. Jedan korisnicki
ra¢un moZe upravljati jednom linijom. Ponuditelj mora omoguc¢iti korisnicke podatke za prijavu u
korisni¢ki Web portal (korisni¢ko ime i lozinka) uz moguénost samostalne promjene lozinke od
strane Narucitelja. Jedinstveni korisnicki Web portal za upravljanje glasovnom uslugom (VoIP PBX
/ IP Telefon) mora omoguciti minimalno sljedece funkcionalnosti:
o Upravljanje pozivima:
= preusmjeravanje poziva na drugu liniju ili govornu poStu: npr. u slucaju
nejavljanja, u slucaju zauzeca,
= popis poziva: odlazni, dolazni, propusteni,
= izvoz odlaznih, dolaznih, propustenih poziva u datoteku,
= zabrana poziva prema inozemstvu i prema brojevima s posebnom tarifom;
o Upravljanje govornom poStom:
= presluSavanje poruka govorne poste na PC rac¢unalu,
* mogucnost izbora predefiniranih pozdravnih poruka na hrvatskom jeziku,
* mogucnost snimanja vlastitih pozdravnih poruka putem PC racunala,
= ucitavanje vlastitih pozdravnih poruka putem PC racunala,
*  mogucnost razli¢itih pozdravnih poruka, u slu¢aju zauzeéa linije i izvan radnog
vremena,
* mogucnost automatskog prosljedivanja govornih poruka na e-mail;
o Pomo¢/upute za koriStenje u sklopu korisni¢kog Web portala na hrvatskom jeziku,
o Web sucelje na hrvatskom jeziku.

Ponuditelj uz ponudu mora dostaviti izgled zaslona jedinstvenog korisnickog Web portala za
upravljanje glasovnom uslugom (VoIP PBX / IP Telefon) iz kojeg se vide minimalno sljede¢i zahtjevi:
popis poziva: odlazni, dolazni, propusteni

izvoz popisa poziva u datoteku: odlazni, dolazni, propusteni

zabrana poziva prema inozemstvu i prema brojevima sa posebnom tarifom

preslusavanje poruka govorne poste na PC racunalu

automatsko prosljedivanja poruka govorne poste na e-mail



e snimanje pozdravnih poruka putem racunala,
e ucitavanje pozdravnih poruka putem racunala,
e mogucnost razli¢itih pozdravnih poruka, u slu¢aju zauzeca linije i izvan radnog vremena.

Ponuditelj u sklopu govornih usluga ujedno mora pruziti i moguc¢nost koristenja IVR (Interactive Voice
Response) govornog izbornika koji omogucuje najavnu poruku u radno vrijeme i drugu najavnu poruku
van radnog vremena na istom javnom broju. Nakon najavne poruke u radno vrijeme, pozivatelj ima
mogucnost odabira od 1-9, 0, #, * nakon ¢ega govorni izbornik automatski preusmjerava poziv na odabrani
broj linije. Pored preusmjeravanja poziva mora biti omogucena i govorna poruka u slucaju zauzeca
preusmjerene linije (,linija je zauzeta, molimo pricekajte”) kao i govorna poruka kod nejavljanja (,korisnik
je odsutan, molimo nazovite kasnije“). Ponuditelj ¢e omoguciti Narucitelju korisnicko sucelje za
samostalno upravljanje IVR govornim izbornikom na hrvatskom jeziku kao i moguénost konfiguracije
putem telefona. Ponuditelj kao sastavni dio ponude mora dostaviti sliku izgleda zaslona

korisnickog sucelja na hrvatskom jeziku kojim se upravlja s IVR govornim izbornikom iz kojeg su
jasno vidljive minimalno sljedece potrebne informacije/opcije upravljanja:

= status govornog automata iz kojeg je jasno vidljivo da li je ukljucen ili iskljucen,
= definiranje vremenskog rasporeda,

= definiranje izbornika,

= snimanje obavijesti,

= konfiguracija rasporeda izbornika radnog vremena.

Ponuditelj je u sklopu VoIP PBX usluga, kao dodatak IP telefonskom uredaju duzan osigurati moguénost
koristenja fiksne linije na korisnickom racunalu (PC), tabletu ili pametnom (smartphone) uredaju putem
klijentske aplikacije (softphone) sa minimalno sljede¢im funkcionalnostima:
= preuzimanje aplikacije putem korisnickog sucelja za upravljanje fiksnih govornih linija (za
osobna racunala),

= klijentska aplikacija mora biti omogucena na svim Android i Apple tablet ili pametnim
uredajima (smartphone),

= preuzimanje aplikacije putem Google Play (za android uredaje) i App Store trgovine (za
iPhone i iPad uredaje),

= aplikacija nakon instalacije automatski podesava postavke (nije potrebna ru¢na konfiguracija),
= pregled poziva,

= pristup kontaktima,

=  status prisutnosti kontakata (Presence),

= upravljanje pozivima,

= click to dial,

=  moguénosti istovremenog primanja poziva na IP telefonu i na klijentskoj aplikaciji,

= stavljanje poziva na ¢ekanje, transfer poziva, konferencija do 3 sugovornika,

* mogucnost prijenosa zapocetog poziva s IP telefona na aplikaciju bez prekida poziva,
= instant messaging and group messaging (Chat) izmedu korisnika aplikacije,

= dijeljenje datoteka (File Sharing),

* mogucnost video povezivanja i podizanja govornog poziva u video poziv,

= svaka linija koja se koristi putem klijentske aplikacije treba imati jedinstvene korisnicke
podatke za prijavu u portal za upravljanje postavkama linija i za prijavu u klijentsku aplikaciju,

= prebacivanje poziva na mobilni broj u slu¢aju nedostupne ili nepouzdane Internet veze.

Ponuditelj kao sastavni dio ponude mora dostaviti naziv i opis ponudene Kklijentske aplikacije te
dostaviti sljedece:
= izgled zaslona iz kojeg je vidljivo sucelje aplikacije na hrvatskom jeziku,
=  poveznice na Google Play i App Store trgovine iz kojih je vidljiva moguénost preuzimanja
ponudene Kklijentske aplikacije putem Google Play (za android uredaje) i App Store trgovine
(za iPhone i iPad uredaje),
= izgled zaslona iz kojeg se vidi moguénost prebacivanja poziva na mobilni broj u slucaju
nedostupne ili nepouzdane Internet veze.
Ponuditelj se obvezuje organizirati potreban broj djelatnika kako bi osigurao kvalitetno pruZanje usluga
koje su predmet nabave.



Ponuditelj je obavezan sva svoja saznanja o smetnjama u mreZi, koja mogu utjecati na usluge kojima se
koristi Narucitelj, u najkra¢em mogucem roku dostaviti Narucitelju.

Ponuditelj jam¢i stru¢nu i tehnicku podrsku te vrijeme pruzanja usluga od 0 do 24 sata, 7 dana u tjednu,
365 dana godisnje.

2.4. Mjesto izvodenja/ izvrSenja ugovora

Gospi¢, dr. Franje Tudmana 4 i Budacka ulica 55 te u svim ispostavama Licko-senjske Zupanije koje su
navedene u tablici Popis lokacija i kapaciteta (PRILOG V).

2.5. Rok izvrSenja ugovora
Narucitelj ¢e s odabranim ponuditeljem sklopiti ugovor na razdoblje od 12 (dvanaest) mjeseci.

2.6. Rok, nacin i uvjeti placanja
Placanje se obavlja na ziro racun (IBAN) temeljem vjerodostojne knjigovodstvene dokumentacije (racuna)
odabranog ponuditelja za uredno izvrSenu predmetnu nabavu u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja racuna.

Racun se dostavlja na placanje putem e-Racuna na adresu racunovodstvo@licko-senjska.hr ili
josip.dragicevic@licko-senjska.hr s naznakom naziva i broja ugovora te KLASE i urudZbenog broja
ugovora. Racuni koji nisu izdani na navedeni nacin bit ¢e vrac¢eni ponuditelju.

Iskljueno je trazenje garancije i mjeni¢nih izjava sukladno zakonskim odredbama o poslovanju
proracunskih korisnika.

3. OSNOVE ZA ISKLJUCENJE GOSPODARSKOG SUBJEKTA

Izjava o dokazima sposobnosti i nepostojanju razloga za iskljuCenje je azurirana formalna izjava
gospodarskog subjekta, koja sluzi kao preliminarni dokaz umjesto potvrda koje izdaju tijela javne vlasti ili
trece strane, a kojima se potvrduje da se gospodarski subjekt:

» ne nalazi u jednoj od situacija zbog koje se gospodarski subjekt iskljucuje ili se moze iskljuciti

iz postupka nabave (osnove za iskljucenje).

Sukladno ¢lanku 20. Pravilnika o provedbi postupaka jednostavne nabave (,Zupanijski glasnik” br. 28/23)
svi dokumenti koje javni narucitelj zahtijeva ponuditelji mogu priloZiti u neovjerenoj preslici.
Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis elektronicke isprave.

U slucaju postojanja sumnje u istinitost podataka navedenih u dokumentima koje su ponuditelji dostavili,
javni narucitelj moZe radi provjere istinitosti podataka od ponuditelja zatraziti da u primjerenom roku
dostave izvornike ili ovjerene preslike tih dokumenata i/ili obratiti se izdavatelju dokumenata i/ili
nadleZnim tijelima.

3.1. Obvezne osnove za iskljucenje gospodarskog subjekta i dokumenti kojima
gospodarski subjekt dokazuje da ne postoje osnove za iskljucenje

3.1.1. Osudivanost za kaznena djela
Narucitelj ¢e iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka jednostavne nabave u sljede¢im slucajevima:

1) ako je gospodarski subjekt koji ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je
¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donosenja odluka
ili nadzora toga gospodarskog subjekta i koja je drZavljanin Republike Hrvatske
pravomocénom presudom osudena za:

a) sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji, na temelju
- Clanka 328. (zloc¢inac¢ko udruZenje) i ¢lanka 329. (poclinjenje kaznenog djela u sastavu zloc¢inackog
udruZenja) Kaznenog zakona;

- Clanka 333. (udruZivanje za pocinjenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (,Narodne novine“, br.
110/97. 27/98.,50/00.,129/00.,51/01,,111/03.,190/03., 105/04., 84/05.,71/06.,110/07., 152/08,,
57/11.,77/11.i1143/12)).

b) korupciju, na temelju

- Clanka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 253. (davanje mita u gospodarskom
poslovanju), ¢lanka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave), ¢lanka 291. ( zlouporaba polozaja i
ovlasti), ¢lanka 292. (nezakonito pogodovanje), ¢lanka 293. (primanje mita), ¢lanka 294. (davanje
mita), ¢lanka 295. (trgovanje utjecajem) i clanka 296. (davanje mita za trgovanje utjecajem) Kaznenog
zakona;
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- Clanka 294.a (primanje mita u gospodarskom poslovanju), clanka 294.b (davanje mita u
gospodarskom poslovanju), ¢lanka 337. (zlouporaba polozaja i ovlasti), ¢lanka 338. ( zlouporaba
obavljanja duznosti drzavne vlasti), clanka 343. (protuzakonito posredovanje), ¢clanka 347. (primanje
mita) i 348. (davanje mita) iz Kaznenog zakona (,Narodne novine“, br. 110/97., 27/98.,50/00.,
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05. 71/06., 110/07., 152/08., 57/11,, 77/11. i
143/12)).

c) prijevaru, na temelju

- Clanka 236. (prijevara), clanka 247. (prijevara u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 256. (utaja poreza
ili carine) i ¢lanka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog zakona;

- Clanka 224. (prijevara), ¢lanka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i ¢lanka 286. (utaja
poreza i drugih davanja) iz Kaznenog zakona (,,Narodne novine“, br. 110/97.,27/98., 50/00., 129/00.,
51/01.,111/03.,190/03., 105/04.,84/05.,71/06.,110/07.,152/08.,57/11,,77/11.1143/12.).

d) terorizam ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima, na temelju

- Clanka 97. (terorizam), ¢lanka 99. (javno poticanje na terorizam), ¢lanka 100. (novacenje za
terorizam), ¢lanka 101. (obuka za terorizam) i ¢lanka 102. (teroristicko udruzenje) Kaznenog zakona;
¢lanka 169. (terorizam), ¢lanka 169.a (javno poticanje na terorizam) i clanka 169.b (novacenje i obuka
za terorizam) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01.,
111/03,190/03.,105/04., 84/05.,71/06.,110/07.,152/08.,57/11.,77/11.1143/12.).

e) pranje novca ili financiranje terorizma, na temelju

- cClanka 98. (financiranje terorizma) i ¢lanka 265. (pranje novca) Kaznenog zakona;

- Clanka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00.,
129/00., 51/01., 111/03. 190/03. 105/04., 84/05. 71/06. 110/07., 152/08. 57/11., 77/11. i
143/12)).

f) djedji rad ili druge oblike trgovine ljudima, na temelju

- clanka 106. ( trgovanje ljudima) Kaznenog zakona

- Clanka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98.,
50/00.,129/00.,51/01.,,111/03.,190/03., 105/04., 84/05.,71/06.,110/07., 152/08.,57/11., 77 /11.1i
143/12.);

2) ako je gospodarski subjekt koji nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je
¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donoSenja
odluka ili nadzora toga gospodarskog subjekta i koja nije drZavljanin Republike Hrvatske
pravomoénom presudom osudena za kaznena djela iz tocke 1. podtocaka od a) do f) ovoga
stavka i za odgovarajuéa kaznena djela koja, prema nacionalnim propisima drZiave

ry

obuhvacdaju razloge za iskljucenje iz ¢l. 57. st. 1. tocaka od (a) do (f) Direktive 2014/24/EU.
Za potrebe utvrdivanja okolnosti iz tocke 3.1.1. gospodarski subjekt je uz ponudu duzan dostaviti:

» ispunjenu Izjavu o dokazima sposobnosti i nepostojanju razloga za iskljucenje (PRILOG III -
u Izjavi je potrebno popuniti to¢ku 1.).

Narucitelj moZe u bilo kojem trenutku tijekom postupka jednostavne nabave, ako je to potrebno za
pravilno provodenje postupka, provjeriti informacije navedene u Izjavi kod nadleZnog tijela za vodenje
sluzbene evidencije o tim podacima sukladno posebnom propisu i zatraziti izdavanje potvrde o tome,
uvidom u popratne dokumente ili dokaze koje ve¢ posjeduje, ili izravnim pristupom besplatnoj
nacionalnoj bazi podataka na hrvatskom jeziku putem elektronickih sredstava komunikacije.

Narucitelj moZe zahtijevati od gospodarskog subjekta da u primjerenom roku, ne kracem od 5 dana,
dostavi sve ili dio popratnih dokumenata.
Nepostojanje osnova za iskljucenje gospodarski subjekt dokazuje:

» izvatkom iz kaznene evidencije ili drugog odgovarajuéeg registra ili, ako to nije moguce,
jednakovrijednim dokumentom nadleZne sudske ili upravne vlasti u drzavi poslovnog nastana
gospodarskog subjekta, odnosno drZavi ¢iji je osoba drZavljanin,

ILI

» izjavom pod prisegom ili ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzZave ne postoji, izjavu
davatelja s ovjerenim potpisom kod nadleZne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeznika ili
strukovnog ili trgovinskog tijela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno
drzavi ¢iji je osoba drzavljanin.

Dokaz ne smije biti stariji od 6 (Sest) mjeseci, racunajuci od dana slanja ovog Poziva za dostavu ponuda.



3.1.2. Neplac¢anje dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

Narucitelj ¢e iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka jednostavne nabave ako utvrdi da gospodarski
subjekt nije ispunio obveze plac¢anja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno
osiguranje:

- u Republici Hrvatskoj, ako ponuditelj ima nastan u Republici Hrvatskoj, ILI

- u Republici Hrvatskoj ili drzavi poslovnog nastana ponuditelja, ako ponuditelj nema poslovni
nastan u Republici Hrvatskoj,

osim ako mu je sukladno posebnim propisima pla¢anje obveza nije dopusteno ili mu je odobrena odgoda
plaéanja (primjerice, u postupku predstecajne nagodbe), sukladno ¢l. 252. Z]N 2016.
Za potrebe utvrdivanja okolnosti iz tocke 3.1.2. ponuditelj je duZan uz ponudu dostaviti:

» ispunjenu Izjavu o dokazima sposobnosti i nepostojanju razloga iskljuc¢enja (PRILOG III - u

Izjavi je potrebno popuniti tocku 2.)

Narucitelj moZe u bilo kojem trenutku tijekom postupka jednostavne nabave, ako je to potrebno za
pravilno provodenje postupka, provjeriti informacije navedene u Izjavi kod nadleZnog tijela za vodenje
sluzbene evidencije o tim podacima sukladno posebnom propisu i zatraziti izdavanje potvrde o tome,
uvidom u popratne dokumente ili dokaze koje vec posjeduje, ili izravnim pristupom besplatnoj
nacionalnoj bazi podataka na hrvatskom jeziku putem elektronickih sredstava komunikacije.

Narucitelj moZe zahtijevati od gospodarskog subjekta da u primjerenom roku, ne kra¢em od 5 dana,
dostavi sve ili dio popratnih dokumenata.

Nepostojanje osnova za isklju¢enje gospodarski subjekt dokazuje:

» potvrdom Porezne uprave o stanju duga koja ne smije biti starija od 30 (trideset) dana, racunajuci
od dana slanja Poziva za dostavu ponuda.

4. KRITERIJ ZA ODABIR GOSPODARSKOG SUBJEKTA (UVJETI SPOSOBNOSTI)

Izjava o dokazima sposobnosti i nepostojanju razloga za isklju¢enje je aZurirana formalna izjava
gospodarskog subjekta, koja sluzi kao preliminarni dokaz umjesto potvrda koje izdaju tijela javne vlasti ili
trece strane, a kojima se potvrduje da gospodarski subjekt:

> Ispunjava trazene Kriterije za odabir gospodarskog subjekta.

4.1. Upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuci registar u drZavi sjedista
gospodarskog subjekta

Ponuditelj mora dokazati svoj upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuci registar drzave svog
sjedista kao dokaz da ima registriranu djelatnost u vezi sa predmetom nabave.

Za potrebu utvrdivanja navedene sposobnosti iz tocke 4.1. ponuditelj je duZan uz ponudu dostaviti:

» ispunjenu Izjavu o dokazima sposobnosti i nepostojanju razloga iskljuc¢enja (PRILOG 111 - u
Izjavi je potrebno popuniti tocku 3.)

Narucitelj moZe u bilo kojem trenutku tijekom postupka jednostavne nabave, ako je to potrebno za
pravilno provodenje postupka, provjeriti informacije navedene u Izjavi kod nadleZnog tijela za vodenje
sluZbene evidencije o tim podacima sukladno posebnom propisu i zatraZiti izdavanje potvrde o tome,
uvidom u popratne dokumente ili dokaze koje veé posjeduje, ili izravnim pristupom besplatnoj
nacionalnoj bazi podataka na hrvatskom jeziku putem elektronickih sredstava komunikacije.

Narucitelj moZe zahtijevati od gospodarskog subjekta da u primjerenom roku, ne kratem od 5 dana,
dostavi sve ili dio popratnih dokumenata. Sposobnost za obavljanje djelatnosti gospodarski subjekt
dokazuje:

» izvodom o upisu u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuéi registar drzave sjediSta

gospodarskog subjekta, koji ne smije biti stariji od 3 (tri) mjeseca racunajué¢i od dana dostave
Poziva za dostavu ponuda.

Ako se navedeni dokument ne izdaje u drzavi sjediSta gospodarskog subjekta, gospodarski subjekt moze
dostaviti izjavu s ovjerom potpisa kod nadleznog tijela.
4.2. VaZece ovlastenje/odobrenje/clanstvo

Ako gospodarski subjekt - ponuditelj u drzavi njegova sjediSta mora posjedovati odredeno ovlastenje ili
odobrenije ili biti ¢lan odredene organizacije kako bi mogao izvrsiti odredeni ugovor ponuditelj mora
dokazati posjedovanje vaZeceg ovlasStenja ili odobrenja ili ¢lanstva.



Ponuditelj mora posjedovati:

1) VaZe¢i medunarodni certifikat ISO 27001:2013 ili jednakovrijedan certifikat izdan od
akreditiranih tijela koja su ¢lanovi Europske organizacije za akreditaciju ili Medunarodnog
foruma za akreditaciju, odnosno medunarodne organizacije za akreditaciju, za upravljanje
informacijskom sigurnos¢u radi dokazivanja strucnosti i brige u svezi osiguravanja integriteta,
raspolozivosti i dostupnosti informacija kao i definirane sigurnosne kontrole raspolaganja
informacijama u papirnatom i digitalnom formatu, te fizickim i ljudskim sredstvima. Norma ISO
27001:2013 je svjetski prihvaceni standard kojim Ponuditelj potvrduje sukladnost s od struke
priznatim preporukama za informacijsku sigurnost kako bi na najbolji moguéi nacin ocuvao
tajnost Naruciteljevih informacija. Dokaz posjedovanja certifikata dostavlja se kao sastavni
dio ponude.

2) vaZeéi medunarodni certifikat ISO 9001:2015 izdan od akreditiranih tijela koja su ¢lanovi
Europske organizacije za akreditaciju ili Medunarodnog foruma za akreditaciju, odnosno
medunarodne organizacije za akreditaciju koji se odnosi na sustavno upravljanje kvalitetom,
proizvodima i uslugama, radi konstantnog poboljSanja kvalitete te rezultata dobre poslovne
prakse prilikom ispunjenja zahtjeva kupaca, a primjenjiv je na sve organizacije, neovisno o vrsti
djelatnosti i veli¢ini organizacije. ISO 9001:2015 utvrduje kriterije i niz nacela sustava upravljanja
kvalitetom, ukljucujué¢i snaznu orijentaciju na kupca, fokus i motivaciju ljudi u postizanje ciljeva,
partnerski odnos s dobavljacima, uc¢inkovite poslovne procese, smanjenje rizika poslovanja, jasno
definiranje odgovornosti, te trajno poboljsavanje. ISO 9001:2015 osigurava da Narucitelj dobiva
dosljedne, kvalitetne proizvode i usluge, Sto pak osigurava stabilnu uslugu i poslovnu prednost,
kako Ponuditelja, tako i Narucitelja. Dokaz posjedovanja certifikata dostavlja se kao sastavni
dio ponude.

3) vazeci medunarodni certifikat ISO 22301:2019 ili jednakovrijedan izdan od akreditiranih tijela
koja su clanovi Europske organizacije za akreditaciju ili Medunarodnog foruma za akreditaciju,
odnosno medunarodne organizacije za akreditaciju koji definira upravljanje kontinuitetom
poslovanja i/ili pruzanja usluga u cilju potpunog otklanjanja ili barem minimiziranja mogu¢nosti
Stetnih dogadaja i incidenata, a u slucaju pojave nezeljenog dogadaja osigurava organizaciji jasno
definirane aktivnosti i procedure za oporavak. Norma ISO 22301:2019 je svjetski prihvacen
standard kojim Ponuditelj potvrduje sukladnost s od struke priznatim preporukama za sustavno
upravljanje incidentima i oporavkom organizacije, te sukladnost s najviSim standardima
pouzdanosti i zaStite kontinuiteta poslovanja prilikom pruzanja usluga. Narucitelj je misljenja da
Ponuditelj koji posjeduje navedeni certifikat raspolaze mjerama za nastavak vlastitog poslovanja
u slucaju katastrofe sto i Narucitelju povecava sigurnost poslovanja sa takvim Ponuditeljem.
Dokaz posjedovanja potvrde dostavlja se kao sastavni dio ponude.

Ponuditelj mora posjedovati navedene certifikate obzirom da Narucitelj predstavlja subjekt od regionalne
vaznosti za gradane Republike Hrvatske. Razlog tome je Sto Narucitelj djeluje u iznimno sloZenim
organizacijskim uvjetima, u potpunosti je svakodnevno vezan za predmet ove nabave te snosi
odgovornost za provodenje mjera za Sti¢enje osobnih podataka i informacija korisnika, za sustavno
upravljanje kvalitetom radi konstantnog poboljSanja te za nastavak poslovanja u slucaju katastrofe.

Kroz ovaj postupak nabave nabavljaju se javne govorne usluge u nepokretnoj elektronickoj mrezi i
naglasava se da bi svaki zastoj u redovnom radu bio uzrok neiskazivoj Steti i poremecaju u funkcioniranju
regionalnog sigurnosnog sustava kojem Narucitelj pripada, $to se smatra izravnim i nenadoknadivim
gubitkom kako za Narucitelja tako i za gradane Republike Hrvatske.

U skladu s navedenim, Narucitelju je iznimno bitno da Ponuditelj ima sigurnosno poslovanje na nacin da
ne moZe dovesti u pitanje izvrSenje svojih ugovornih obveza, a time i opasnost funkcioniranja
telekomunikacijskog sustava Narucitelja odnosno moguc¢nost komunikacije kao esencijalnu potrebu.

5. PODACI O PONUDI

5.1. Sadrzaj i nacin izrade ponude
Ponuda mora sadrzavati:

e Popunjeni Ponudbeni list, potpisan i ovjeren pecatom ponuditelja i potpisom ovlastene osobe
(PRILOG I);

e Popunjen obrazac Zahtjevi predmeta nadmetanja javnih govornih usluga u nepokretnoj
elektronickoj komunikacijskoj mreZi, potpisan i ovjeren pecatom ponuditelja i potpisom
ovlastene osobe (PRILOG II);

e Popunjenu Izjavu o dokazima sposobnosti i nepostojanju razloga za iskljucenje, potpisan i
ovjeren pecatom i potpisom ovlastene osobe (PRILOG III);



e Popunjeni TroSkovnik, potpisan i ovjeren peCatom i potpisom ovlastene osobe (PRILOG 1V);
e traZene dokaze sposobnosti propisane tockom 4.2
e ostale dokaze propisane Pozivom za dostavu ponuda.

Ponuda se podnosi isklju¢ivo popunjavanjem obrazaca iz priloga ovog Poziva (Ponudbeni list, Troskovnik,
obrazac Zahtjevi predmeta nadmetanja javnih govornih usluga u nepokretnoj elektronickoj komunikacijskoj
mreZi, Izjava o dokazima sposobnosti i nepostojanju razloga za iskljucenje, dokazi sposobnosti iz tocke 4.2.)
koji moraju biti potpisani i ovjereni od strane ponuditelja.

Ukoliko Narucitelj provjerava informacije navedene u Izjavi (PRILOG III), svi zahtijevani dokumenti mogu
biti dostavljeni u neovjerenoj preslici. Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis elektronicke
isprave sukladno ¢&l. 20. Pravilnika o provedbi postupaka jednostavne nabave (,Zupanijski glasnik* br.
28/23).

Ponuda mora biti tiskana ili pisana neizbrisivim otiskom i uvezana u cjelinu.

Ponuda se zajedno s pripadaju¢om dokumentacijom izraduje na hrvatskom jeziku i latinicnom pismu.

Ispravci u ponudi moraju biti izradeni na nacin da su vidljivi ili dokazivi. Ispravci moraju, uz navod
datuma, biti potvrdeni pravovaljanim potpisom i pecatom ovlastene osobe ponuditelja. Ponude koje ne
budu u skladu s uvjetima naznacenima u ovom Pozivu nece se razmatrati, kao i nepravodobne i nepotpune
ponude.

Svaki ponuditelj moZe predati samo jednu ponudu za predmetnu nabavu.

5.2. Nacin izracuna cijene za predmet nabave, sadrzaj cijene, na¢in promjene cijene
Gospodarski subjekt je kod izrade ponude obvezan pridrzavati se sljedeceg:

e Cijenu ponude iskazati na Ponudbenom listu bez PDV-a, iznos PDV-a i ukupnu cijenu s PDV-om,
u eurima i napisati brojkama i slovima;

e Ponuditelj u TroSkovniku posebno iskazuje iznos PDV-a te ukupnu cijenu ponude s PDV-om;

e Ponuditelj je obvezan ispuniti izvornik Troskovnika na kojem se ne smiju mijenjati kolicine ili
opisi u pojedinim stavkama Troskovnika;

e Ukoliko ponuditelj nije u sustavu PDV-3, tada se na Ponudbenom listu na mjestu predvidenom
za upis cijene ponude s PDV-om upisuje isti iznos koji je upisan na mjestu predvidenom za upis
cijene bez PDV-a, a mjesto za upis iznosa PDV-a ostavlja se prazno;

e Vodece je nacelo da je za ponudenu cijenu obvezna potpuna transparentnost i da nema
skrivenih troskova u ponudi;

e Sve troskove koji se pojave izvan deklariranih cijena ponuditelj snosi sam;

e Ponuditelji su duzni obrazac Troskovnika koji je priloZzen ovoj dokumentaciji popuniti
brojkama u predvidene rubrike, koje moraju odgovarati iznosu upisanom u priloZenom
obrascu ponude.

Prilikom ispunjavanja Troskovnika ponuditelj je duzan ispuniti sve stavke Troskovnika.

5.3. Nacin i rok za dostavu ponude

Ponuda se dostavlja u zatvorenoj omotnici na adresu Narucitelja preporuceno postom ili izravno na
adresu:

LICKO-SENJSKA ZUPANIJA
Dr. Franje Tudmana 4
53 000 Gospic

uz naznaku:
» Jednostavna nabava,
ev. br. nabave: 3/24JDN"
- NE OTVARA] -

Na omotnici ponude moraju biti naznaceni naziv, OIB i adresa ponuditelja (ulica, broj, poStanski broj,
grad/mjesto, drzava). Ako omotnica nije oznacena kao $to je gore navedeno, Narucitelj ne preuzima nikakvu
odgovornost u slucaju gubitka ili preranog otvaranja ponude. Na zahtjev ponuditelja Narucitelj ¢e izdati

potvrdu o zaprimanju ponude.

p
PONUDA SE MOZE DOSTAVITI I PUTEM ELEKTRONICKE POSTE

N

» na adresu: josip.dragicevic@licko-senjska.hr uz naznaku predmeta ,Ponuda - ev. br. nabave

3/24JDN".

,/


mailto:josip.dragicevic@licko-senjska.hr

Ponuda zaprimljena nakon isteka roka za dostavu ponuda smatrat e se zakasnjela te nece biti otvarana i
vratit ¢e se ponuditelju koji je istu podnio.

5.4. Rok valjanosti ponude
Ponuda je valjana najmanje 30 dana od dana otvaranja ponude.

5.5. Kriterij odabira najpovoljnije ponude

Kriterij odabira najpovoljnije ponude je najniza cijena ponude uz obavezu ispunjenja svih uvjeta i
zahtjeva trazenih u ovom Pozivu. U slucaju da pristignu dvije ili viSe ponuda s istom najniZom cijenom,
javni narucitelj ¢e odabrati ponudu koja je zaprimljena ranije.

5.6. Nacin komunikacije
Dostavom ponude Ponuditelj prihvaca sve uvjete propisane ovim Pozivom za dostavu ponuda.
Eventualni zahtjevi za objasnjenjima i/ ili izmjenama ovog Poziva dostavljaju se putem e-maila.
Narucitelj je duzan odgovor, dodatne informacije i objasnjenja staviti na raspolaganje svim gospodarskim
subjektima kojima je Poziv upuéen bez navodenja podataka o podnositelju zahtjeva.

Odluku o odabiru s preslikom Zapisnika o pregledu i ocjeni ponuda Narucitelj dostavlja svim
ponuditeljima.

6. DATUM I VRIJEME DOSTAVE PONUDE

Rok za dostavu ponuda je 6. veljace 2024. godine u 10:00 sati, bez obzira na nacin dostave ponude
(poStom, na urudzbeni zapisnik kod Narucitelja ili putem e-maila).

Ponuditelj moZe do isteka roka za dostavu ponuda dostaviti izmjenu i/ ili dopunu ponude. Izmjena ili
dopuna ponude dostavlja se na isti nac¢in kao i osnovna ponuda s obveznom naznakom da se radi o izmjeni
i/ ili dopuni ponude.

Ponuda pristigla nakon isteka roka za dostavu ponuda ne otvara se i obiljezava se kao zakasnjelo pristigla
ponuda. Zakasnjela ponuda se odmah vrac¢a gospodarskom subjektu koji ju je dostavio.

Ponuditelj moze do isteka roka za dostavu ponuda pisanom izjavom odustati od svoje dostavljene ponude.
Pisana izjava se dostavlja na isti nacin kao i ponuda s obveznom naznakom da se radi o odustajanju od
ponude. U tom slucaju neotvorena ponuda se vrac¢a ponuditelju

6.1. Rok za donoSenje Odluke o odabiru najpovoljnije ponude ili Odluke o
ponistenju
U postupku jednostavne nabave rok za donoSenje Odluke iznosi 30 dana od dana isteka roka za dostavu
ponude.

6.2. Pouka o pravnom lijeku

Sukladno odredbama ¢l. 12. st. 1. Zakona o javnoj nabavi (NN br. 120/16 i 114/22), Narucitelj za nabavu
robe i usluga te provedbu projektnih natjecaja procijenjene vrijednosti manje od 26.540,00 eura te radova
procijenjene vrijednosti manje od 66.360,00 eura nije obvezan provoditi postupke javne nabave propisane
navedenim Zakonom.

Uzimajudéi u obzir navedeno, gospodarski subjekti/ ponuditelji nemaju moguénost zZalbe u ovom postupku
jednostavne nabave.

STRUCNO POVJERENSTVO ZA
JEDNOSTAVNU NABAVU

Prilozi:

Prilog I (Ponudbeni list)
Prilog Il (Zahtjevi)
Prilog Ill (Izjava)
Prilog IV (Troskovnik)
Prilog V (Popis lokacija)
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